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1. Describa los resultados obtenidos a la luz de los objetivos y compromisos que adquiri6 en la
solicitud de su proyecto. Incluya tantas tablas como objetivos contemplo.

Objetivo n°® 1 Analizar las propuestas de ChatGPT para la eleccion '
y redaccion de resultados de aprendizaje,

competencias y tareas de aprendizaje y evaluacion en
el contexto de asignaturas universitarias.
Actividades que habia previsto en la | 1. Extraer de ChatGPT una propuesta de resultados de
solicitud del proyecto: aprendizaje y competencias enmarcadas en distintas asignaturas
universitarias.

2. Consultar a la LA alternativas para tareas de aprendizaje y
evaluacion a  desarrollar en el contexto de  asignaturas
universitarias.

3. Valorar mediante un cuestionario online la comprension,
correccion, coberencia y pertinencia de las propuestas realizadas.

4. Comparar las propuestas con las planteadas en la realidad de
las asignaturas para reflexcionar hasta qué punto pueden ser de
utilidad las ideas generadas.

Actividades realizadas y resultados | 1. Nos situamos en ChatGPT (https://chatgpt.com/)
obtenidos: 2. Contextualizamos la informacién que vamos a peditle,
especialmente sobre la asignatura con la que se hicieron
las pruebas.

3. Le pedimos que nos dé distintas propuestas para la
asignatura de: a) Resultados de aprendizaje; b)
Competencias y c) Tareas de aprendizaje y evaluacion.

4. Se compararon las propuestas realizadas por ChatGPT
con la realidad de las asignaturas (ficha y desatrollo real).
5. Se interactué con la herramienta y se concluyd
cumplimentando el siguiente cuestionario:
https://forms.gle/yM4DFmd8ih5BXvY99

! Esta memoria no debe superar las 6 paginas.
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Las principales conclusiones fueron:

a. Los resultados de aprendizaje que propone ChatGPT
son considerados demasiado genéricos y superficiales.

b. Las competencias también son  bastantes
comprensibles, pero mejor formuladas y mas utiles.

c. Las tareas de aprendizaje y evaluaciéon propuestas han
sido valoradas de forma muy positiva. Son el
componente al que mas utilidad se le ha otorgado.

Objetivo n° 2 “Valorar las aportaciones de la IA en la fase de
preparacion del proceso de evaluacion, concretamente

en el establecimiento de criterios de evaluacion,
creacion y disefio de instrumentos, asi como la
prevision de los agentes evaluadores.

Actividades que habfa previsto en la | 7. Consultar con la LA la redaccion de criterios de evaluacion para
solicitud del proyecto: tareas de aprendizaje concretas en el marco de asignaturas
universitarias.

2. Realizacion con ChatGPT de distintos instrumentos de
evalnacion que reflejen los criterios establecidos para la evaluacion
de las tareas.

3. Plantear cdmo podria desarrollarse la evaluacion en cuestion
atendiendo  a  las  distintas  modalidades  participativas
(antoevalnacion, evaluacion entre iguales, evalnacion compartida y
evalnacion del profesorado).

4. Analizar mediante un cuestionario online la valia, utilidad,
coherencia y correccion de las propuestas realizadas. Prestar especial
atencion a la posibilidad de transferencia de los instrumentos de
evalnacion al entorno EVALCOMIX-FILLOASS instalado en el
Campus Viirtual de la Universidad de Cadiz.

Actividades realizadas y resultados | 1. Nos situamos en ChatGPT (https://chatgpt.com/)
obtenidos: 2. Contextualizamos la informacién que vamos a peditle,
especialmente sobre la asignatura y la tarea concreta con
la que se hicieron las pruebas.

3. Le pedimos que nos aportara criterios de evaluacion
para una o varias tareas de nuestras asignaturas.

4. Posteriormente, a partir de esos critetios, le pedimos a
al sistema que nos creara instrumentos de evaluacion.

5. Le consultamos cémo se podria desarrollar la
evaluacion segun  los agentes evaluadores
(autoevaluacion, evaluacion entre iguales...).

6. Se interactué con la herramienta y se concluyd
cumplimentando el siguiente cuestionario:
https://forms.gle/fwoxaFr3zBuReQPz7

Las principales conclusiones fueron:

a. Los criterios de evaluaciéon que redacta ChatGPT son
valorados de manera positiva, destacando su correccion
y validez.

b. Los instrumentos de evaluacion parecen tener
menores posibilidades de utilizarse en la realidad. Se
destaca el apoyo que puede aportar esta IA para realizar
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instrumentos complejos.

c. Sobre los agentes evaluadores se ha detectado que
hace sugerencias que se basan en combinar varias o
todas las modalidades existentes.

d. La utilidad de las ideas generadas sobre criterios,
instrumentos y modalidades es mayor que en la anterior
etapa de disefio.

Objetivo n°® 3

Actividades que habfa previsto en la
solicitud del proyecto:

Estudiar las funcionalidades que puede aportar
ChatGPT en la retroalimentacién personalizada y

formativa a los estudiantes a partir de la realizacion
de las tareas de aprendizaje y evaluacion.

1. Pedir la retroalimentacion a ChatGPT de varias tareas
texctuales de aprendizaje, ya sean estas realmente hechas por
estudiantes en cursos actuales y anteriores o bien, ejemplificadas por
el docente.

2. Analizar y reflexionar sobre la calidad y relevancia de la
retroalimentacion aportada por la LA. Considerar las posibilidades
y limitaciones que podria tener esta herramienta para la realigacion
de retroalimentacion automadtica para los estudiantes universitarios.
Esto se reflejard en un documento online que permita el desarrollo
de ideas y comentarios por parte de los docentes.

Actividades realizadas y resultados
obtenidos:

1. Nos situamos en ChatGPT (https://chatgpt.com/)

2. Contextualizamos la informacién que vamos a peditle,
especialmente sobre la asignatura y la tarea concreta.

3. Se informé sobre los criterios de evaluacién a partir de
los que tuvo que aportar la retroalimentacion.

4. Se utilizaron ejemplos de tareas reales sobre las
asignaturas con las que se hicieron las pruebas.

5. Analizamos y  reflexionamos  sobre la
retroalimentacién que nos aporto.

6. Se interactué con la herramienta y se concluyd
cumplimentando el siguiente cuestionario:
https://forms.gle/yXeNX4MTqC72unndA

Las principales conclusiones fueron:

a. Se aprecian las posibilidades formativas de la
retroalimentacién aportada por ChatGPT. Podtia servir
como base para los propios estudiantes para mejorar sus
producciones, fomentando su aprendizaje autbnomo.

b. Como limitacién, se destaca que la informacién que
ofrece se puede considerar en ocasiones demasiado
genérica, sin concretar en qué aspectos profundizar ni
contextualizar la retroalimentacién generada.

Objetivo n° 4

 Actividades que habia previsto en la 1. Probar la capacidad de ChatGPT para la cumplimentacion de

Comprobar la pertinencia y coherencia de la 1A en la
cumplimentacion de instrumentos de evaluacion, la

valoracion y calificacion de tareas de aprendizaje, asi
como en la realizacion de informes finales sobre la
actividad y rendimiento del alumnado universitario.
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solicitud del proyecto: instrumentos de evalnacion, la valoracion del grado de consecucion
de criterios y la calificacion de tareas de aprendizaje de forma
antomatica en el dmbito universitario.

2. Establecer la adecuacion de las valoraciones y calificaciones a las
tareas de la LA respecto a las que habrian realizado los docentes.
Comparar los resultados para la obtencion de posibles diferencias o
similitudes estadisticamente significativas.

3. Conocer las propuestas de informes finales personalizados a las
tareas evaluadas que podria hacer ChatGPT.

4. Valorar el posible interés de esos informes personalizados
antomdticos para la formacion de los estudiantes mediante un
cuestionario online.

Actividades realizadas y resultados | 1. Nos situamos en ChatGPT (https://chatgpt.com/)
obtenidos: 2. Contextualizamos la informacién que vamos a peditle,
especialmente sobre la asignatura y la tarea concreta.

3. Se inform¢ sobre los criterios de evaluacion a partir de
los que tuvo que realizar un instrumento con el que
valoré y calificé los ejemplos aportados.

4. Se introdujo varios ejemplos de tareas reales y le
pedimos que cumplimentara el instrumento y que
aportara una calificacion final.

5. Analizamos la adecuacién de las valoraciones vy
calificaciones. Comparamos las propuestas con las notas
reales.

6. Le pedimos a la IA que realizara un informe final
personalizado sobre cada una de las tareas evaluadas y
valoramos su interés formativo.

7. Se interactué con la herramienta y se concluy6
cumplimentando el siguiente cuestionario:
https://forms.gle/WvPwVb8rBDuIWHAFS

Las principales conclusiones a partir del analisis de los
resultados obtenidos, fueron:

a. Se ha comprobado que de forma general ChatGPT
propone calificaciones mas elevadas y homogéneas que
las otorgadas de manera real por los docentes. No existe
una relacién lineal entre ambas calificaciones.

b. Como aspecto positivo, se ha destacado que
argumenta sus valoraciones. Algunos de los aspectos
negativos mencionados son que resulta excesivamente
repetitivo y genérico en sus valoraciones y que no parece
existit un calculo homogéneo ni sélido de las
calificaciones.

c. Se aprecia que los informes finales generados por
ChatGPT tienen interés formativo.

Objetivo n°® 4 Informar y difundir las conclusiones sobre la utilidad '
de ChatGPT como herramienta docente para la

mejora y la orientacion de los procesos de evaluacion
universitarios hacia el aprendizaje.
| Actividades que habia previsto en la | Para finalizar, realizaremos nna técnica DAFO (Debilidades,

4
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solicitud del proyecto: Amenazas, Fortalezas y Oportunidades) por parte del equipo de
trabajo, donde se valorard de forma conjunta los beneficios y
limitaciones detectadas de la LA en las distintas fases del proceso de
evalnacion. Con toda la informacion disponible, se difundirin las
conclusiones mediante dos vias fundamentales:

1. Informe técnico por escrito que contendrd todos los detalles de los
ballazgos realizados en este proyecto. Serd publicado en repositorio
institucional RODIN (https:/ [ rodin.uca.es/ )

2. Realizacion de nuno o varios videos divulgativos (atendiendo a las
posibilidades  y contenidos  finales del  proyecto), que serin
publicados en el canal de YouTube del Grupo de Investigacion
EVAL for

Actividades realizadas y resultados | Se realizé6 la DAFO prevista. En la misma se han
obtenidos: especificado 9 Debilidades, 9 Amenazas, 6 Fortalezas y 6
Oportunidades (consultar Informe Final).

De igual manera, se ha realizado el Informe Final escrito
donde se recogen todos los detalles y resultados de las
pruebas realizadas durante el proyecto.

También se ha difundido un video divulgativo con las
principales conclusiones del proyecto de innovacion.
Tanto del Informe Final, como del video divulgativo, se
ofrece mas informaciéon en el apartado 4 de esta
memoria.

2. Realice una breve valoracién sobre la influencia del proyecto ejecutado en la evolucién de las
asignaturas implicadas.

Analisis del impacto de la innovacion en las asignaturas relacionadas con el proyecto

Como se tenia previsto en el proyecto: “se debe sefialar que la finalidad de este proyecto no sera la

utilizacion directa en las asignaturas implicadas, sino establecer un periodo de formacion, estudio en
profundidad y reflexién sobre las implicaciones de una aplicacion real en préximos cursos, pero
teniendo de referencia los contenidos y practicas de las asignaturas presentes”.

Las repercusiones de la utilizacién directa de ChatGPT en las asignaturas eran impredecibles, por lo
tanto, se descarté desde el comienzo esta posibilidad.

No obstante, se ha apreciado el valor de esta IA para la futura mejora en el disefio e
implementacién de los procesos de evaluacion de las asignaturas implicadas, siempre teniendo en
consideracién las limitaciones que actualmente encontramos en esta herramienta.

3. Incluya en la siguiente tabla el nimero de alumnos matriculados y el de respuestas recibidas en
cada opcidén y realice una valoracién critica sobre la influencia que el proyecto ha ejercido en la
opini6én de los alumnos.

Opinion de los alumnos al inicio del proyecto
Numero de alumnos matriculados:

Valoracion del grado de dificultad que cree que va a tener en la comprension de los contenidos
y/o en la adquisicion de competencias asociadas a la asignatura en la que se enmarca el

proyecto de innovacion docente
Ninguna Poca dificultad | Dificultad media Bastante Mucha dificultad
dificultad dificultad
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Valoracidn del grado de dificultad que ha tenido en la comprension de los contenidos y/o en la
adquisicién de competencias asociadas a la asignatura en la que se enmarca el proyecto de
innovacion docente
Ninguna Poca dificultad | Dificultad media Bastante Mucha dificultad
dificultad dificultad

Los elementos de innovacion y mejora docente aplicados en esta asignatura han favorecido mi
comprension de los contenidos y/o la adquisicion de competencias asociadas a la asignatura
Nada de acuerdo | Poco de acuerdo | Nien acuerdo ni | Muy de acuerdo | Completamente de

en desacuerdo acuerdo

En el caso de la participacion de un profesor invitado
participacion del profesor invitado ha supuesto un gran beneficio en mi formacion
Nada de acuerdo | Poco de acuerdo | Nien acuerdo ni | Muy de acuerdo | Completamente de
en desacuerdo acuerdo

Valoracion critica sobre la influencia que ha ejercido el proyecto en la opinion de los
alumnos
Como se ha comentado anteriormente, este proyecto no tenia previsto la aplicacién real en las
asignaturas implicadas, por lo que no se ha trabajado de forma directa con el alumnado.

4. Describa las medidas de difusion a las que se comprometi6 en la solicitud y las que ha llevado a
cabo?

Descripcién de las medidas comprometidas en la solicitud

Como se ha comentado en la descripcién del Objetivo n°5 y teniendo en consideracién la
actualidad y necesidad de formacién docente en este ambito de la Inteligencia Artificial y su relacién
con la construccién de los procesos de evaluacién en el ambito universitarios, se pretende difundir
los resultados de forma divulgativa mediante uno o varios videos que seran publicados en el canal
de YouTube del Grupo de Investigacion EVALfor (Evaluacién en Contextos Formativos —
SEJ509) disponible en: https://www.youtube.com/@evalfor. Esto se realizara en el ultimo tramo
de este proyecto.

Descripcién de las medidas que se han llevado a cabo
Se han llevado a cabo las medidas previstas:
1. Informe final por escrito (67 paginas) que contiene todos los detalles de los hallazgos realizados
en este proyecto. Se adjunta al procedimiento junto a esta memoria. También se encuentra en
revisién en el repositotio institucional RODIN (https://rodin.uca.es/) a la espera de su difusioén

publica definitiva.

2. Difusién de las conclusiones y resultados de forma divulgativa mediante un video publicado en el
canal de YouTube del Grupo de Investigacion EVALfor (Evaluacién en Contextos Formativos —
SEJ509) disponible en: https://www.youtube.com/@evalfor. El enlace directo al video es el
siguiente: https://voutu.be/t65R2hCK6PA

2 Si en la solicitud no indicé compromiso de difusién de resultados este ctiterio no se tendra en cuenta en la
evaluacion
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1. INTRODUCCION

La irrupcion social de la Inteligencia Artificial (IA), concretamente del desarrollo de
OpenAl denominado ChatGPT (Generative Pre-trained Transformer) a finales de
2022, ha supuesto reacciones extremas ante esta herramienta, que van desde
considerarla como el mejor asistente virtual o “chatbot” de la historia hasta plantearse
efectos catastrofistas para la democracia, el empleo e incluso la humanidad (Garcia-
Pefalvo, 2023). El impacto real de este modelo de lenguaje informatico solo se ha
comenzado a atisbar. Su uso generalizado, su acceso libre y su facilidad para la
interaccion, junto con la potencia de sus utilidades, lo ha convertido en un tema de
debate recurrente en los medios de comunicacion o en diferentes asociaciones
profesionales. No obstante, uno de los ambitos en el que desde su lanzamiento esta

especialmente presente, es en la educacion.

El uso por parte del estudiantado, de diferentes niveles, de esta herramienta, esta
. A . . . . A . .
provocando 1mportantes polemlcas en las instituciones académicas. Su repentlna
aparicion y las consecuencias desconocidas a medio y largo plazo, ha desencadenado
una variedad de reacciones en los responsables educativos. Existen contextos en los
que se ha decidido limitar o directamente prohibir su uso. Sin embargo, otras
corrientes defienden la necesidad de integrar la IA en los procesos de ensehanza-

aprendizaje para potenciar la creatividad y el pensamiento critico del alumnado (Zhai,

2023).

Pero si existe un aspecto educativo en los que se ponen todos los focos cuando se
habla de ChatGPT, es su impacto en los procesos de evaluacion. Normalmente se
asume que es una herramienta que el alumnado puede utilizar de manera fraudulenta
para superar los requerimientos de asignaturas o titulaciones completas. Pero quiza,
lo realmente incomodo para los docentes es plantearse si ciertas tareas educativas se
han vuelto obsoletas o la necesidad de modificar objetivos de aprendizaje, actividades,

nuestro papel como docentes o las propias practicas de evaluacion (Garcia-Pefalvo,

2023; Zhai, 2023).

Teniendo en consideracion la actualidad, relevancia e impacto de la IA,
concretamente de ChatGPT en la educacion y especialmente en la evaluacion, con
este proyecto se ha pretendido analizar las posibilidades de esta herramienta para
resignificarla desde “enemigo” a “aliado” de los docentes en los procesos de
evaluacion, algo que necesariamente viene por la mejora de las competencias del
profesorado ante el actual y futuro avance de los “chatbots” (Tlili et al., 2023), asi

como en las propias tendencias e investigaciones sobre el campo de la evaluacion.
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En las Gltimas decadas, se han realizado diversos avances teoricos y practicos en el
ambito evaluativo que siguen sin implantarse de forma generalizada en la educacion
formal, especialmente, en la universidad. A pesar de las distintas corrientes y
conceptualizaciones, existe un proposito comun de relacionar estrechamente la
evaluacion con el aprendizaje del alumnado para fomentar su capacidad de
autorregulacion. En este sentido, la importancia central de la retroalimentacion, la
participacion de los estudiantes, la transparencia del proceso, la coherencia de su
disefio e implantacion, asi como su relevancia academica, social y profesional, son
algunos de los aspectos fundamentales dentro de este topico de investigacion (Gomez-

Ruiz y Quesada-Serra, 2020).

Con este Proyecto de Innovacion y Mejora Docente se ha pretendido analizar en
profundidad las posibilidades y limitaciones de la IA, concretamente de ChatGPT,
como herramienta docente en el apoyo, asesoramiento y realizacion de propuestas
para mejorar los procesos de evaluacion completos en las asignaturas universitarias.
Este analisis requirio profundizar en las aportaciones de este sistema de
procesamiento de lenguaje natural a las distintas fases de la evaluacion, comenzando
con la etapa de disefio (redaccion de resultados de aprendizaje, competencias y
establecimiento de tareas de aprendizaje/evaluacion), la etapa de preparacion
(establecimiento de criterios de evaluacion, disefio de instrumentos y delimitacion de
los agentes evaluadores), la etapa de retroalimentacion y la etapa final de valoracion

(cumplimentacion de instrumentos, calificaciones y realizacion de informes finales).

Aunque se planteo un estudio completo de todo el proceso de evaluacion, se presto
especial atencion a las posibilidades de ChatGPT para la aportacion de
retroalimentacion personalizada y automatica, ya que es una de las mayores
dificultades para el profesorado en el contexto universitario, pero que a su vez es la
mas importante, ya que es imprescindible ofrecer informacion de calidad a los
estudiantes sobre sus desempenos, adecuada ademas en tiempo y forma, para poder
extraer el maximo potencial formativo de las actividades desarrolladas por el
alumnado (Ajjawi y Boud, 2018).

En tltimo lugar, se debe sefialar que la finalidad de este proyecto no fue la utilizacion
directa en las asignaturas implicadas, sino establecer un periodo de formacion, estudio
en profundidad y reflexion sobre las implicaciones de una aplicacion real en proximos
cursos, pero teniendo de referencia los contenidos y practicas de las asignaturas
presentes. Igualmente, y siendo conscientes de la novedad y relevancia de la
Inteligencia Artificial, se ha difundido un video divulgativo sobre las conclusiones
obtenidas durante este estudio disponible en: https://youtu.be/t65R2hCK6PA
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2. ETAPA DE DISENO DE LA EVALUACION

El objetivo propuesto para esta etapa era analizar las propuestas de ChatGPT para la
eleccion y redaccion de resultados de aprendizaje, competencias y tareas de
aprendizaje y evaluacion en el contexto de asignaturas universitarias. Para llevarlo a

cabo, se desarrollaron las siguientes acciones:

1. Extraer de ChatGPT una propuesta de resultados de aprendizaje y
competencias enmarcadas en distintas asignaturas universitarias.

2. Consultar a la IA alternativas para tareas de aprendizaje y evaluacion a
desarrollar en el contexto de asignaturas universitarias.

3. Valorar mediante un cuestionario online la comprension, correccion,
coherencia y pertinencia de las propuestas realizadas.

4. Comparar las propuestas con las planteadas en la realidad de las asignaturas

para reflexionar hasta qué punto pueden ser de utilidad las ideas generadas.

2.1. RESULTADOS DE APRENDIZAJE PROPUESTOS

Los resultados de aprendizaje que ha propuesto ChatGPT en las 8 pruebas realizadas
por los docentes implicados en el proyecto de innovacion, se han valorado utilizando
una escala Likert compuesta por los valores nada (1), poco (2), algo (3), bastante (4)
y totalmente (5), considerando si son comprensibles, correctos, coherentes y

pertinentes.

A continuacion, se ofrecen dos ejemplos de resultados de aprendizajes aportados por

esta inteligencia artificial en el contexto de asignaturas universitarias:

Ejemplo 1
Resultados de aprendizaje propuestos por ChatGPT para la asignatura “Gestion de Proyectos”

Aqui tienes una propuesta de resultados de aprendizaje y competencias para la asignatura
optativa "Gestidon de Proyectos" en el Grado de Administracion y Direccién de Empresas:

Resultados de Aprendizaje:

Comprender los Fundamentos de la Gestion de Proyectos: Los estudiantes deberan adquirir
conocimientos sélidos sobre los principios y conceptos fundamentales en la gestion de proyectos,
incluyendo la planificacion, ejecucion y control.

Aplicar Herramientas y Técnicas de Planificaciéon: Desarrollar la capacidad de utilizar
herramientas y técnicas modernas de planificacion de proyectos, como diagramas de Gantt, redes
PERT/CPM, y software de gestion de proyectos.
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Gestion Efectiva de Recursos: Aprender a asignar y gestionar eficientemente los recursos
disponibles en un proyecto, teniendo en cuenta restricciones de tiempo, presupuesto y personal.

Evaluacion y Mitigacion de Riesgos: Adquirir habilidades para identificar, evaluar y mitigar los
riesgos asociados a los proyectos, utilizando técnicas apropiadas de gestion de riesgos.

Liderazgo y Trabajo en Equipo: Desarrollar habilidades de liderazgo y trabajo en equipo para
gestionar con éxito proyectos que involucren a diversos miembros y partes interesadas.

Ejemplo 2
Resultados de aprendizaje propuestos por ChatGPT para la asignatura “Conflicto, Desarrollo
Sostenible y Medio Ambiente”

Aqui tienes algunos resultados de aprendizaje que podrias trabajar en la asignatura "Conflicto,
Desarrollo Sostenible y Medio Ambiente":

1. Conocimiento tedrico y conceptual

- Los estudiantes seran capaces de definir y explicar los conceptos clave relacionados con el
desarrollo sostenible, el conflicto ambiental y la cultura de paz.

- Los estudiantes podran identificar y analizar las relaciones entre los conflictos sociales y
ambientales, y cémo estos influyen en el desarrollo sostenible.

2. Habilidades analiticas y criticas

- Los estudiantes seran capaces de analizar criticamente casos de conflictos ambientales,
comprendiendo las causas, actores involucrados, y los impactos sobre el entorno y las
comunidades.

- Los estudiantes podran evaluar diferentes estrategias de intervencién para la resolucién
pacifica de conflictos ambientales y proponer soluciones sostenibles.

- Seran capaces de interpretar politicas y normativas ambientales internacionales y locales,
reflexionando sobre su eficacia en la prevencion y gestion de conflictos.

3. Habilidades de investigacion

- Los estudiantes serdn capaces de realizar investigaciones sobre un conflicto ambiental
especifico, identificando las dinamicas socio-politicas y ecoldgicas que lo caracterizan.

- Seran capaces de proponer soluciones innovadoras basadas en el desarrollo sostenible y la
cultura de paz, aplicando teorias y herramientas de analisis aprendidas en la asignatura.

4. Competencias en mediacion y resolucion de conflictos

- Los estudiantes adquirirdn competencias para aplicar herramientas de mediacion y diadlogo
en conflictos ambientales, promoviendo la cultura de paz.

- Serdn capaces de disefar procesos de negociacion y facilitacion para resolver conflictos
socioambientales, considerando las perspectivas de todos los actores involucrados.

5. Conciencia ética y compromiso social
- Los estudiantes desarrollaran una conciencia critica sobre la justicia ambiental, entendiendo
el impacto desigual que los conflictos ambientales tienen sobre las comunidades mas vulnerables.
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- Seran capaces de articular la importancia de los derechos humanos en el contexto de la
sostenibilidad y la resolucién de conflictos, comprometiéndose con soluciones éticas y equitativas.
- Fomentaran una actitud proactiva hacia el activismo ambiental, y la promocién del desarrollo
sostenible como herramienta para la paz.

6. Trabajo en equipo y colaboracion

- Los estudiantes podran trabajar en equipo para elaborar proyectos colectivos de analisis y
resolucién de conflictos ambientales.

- Desarrollaran habilidades de colaboracién interdisciplinaria, integrando conocimientos de
diversas areas (politica, ecologia, economia) para abordar problemas complejos.

Como se puede observar en la Figura 1, el criterio mejor valorado y el tnico cuya

media supera el 4, es que estos resultados de aprendizaje se han considerado como
bastante comprensibles (X=4,4 y 6=0,7). En el extremo opuesto, y con una media

que se sitta en el 3 (0=0,9), el criterio con menor valoracion es el relacionado con

su correccion. Respecto a que sean coherentes y pertinentes, se valoran de una forma
bastante similar, considerando su coherencia con X=3,8 (0=0,7) y su pertinencia

con X=3,9 (6=0,8).

Figura 1
Valoraciones sobre los resultados de aprendizaje propuestos por ChatGPT
Il Nada [ Poco Algo M Bastante [ Totalmente
4
0
4Son comprensibles? ¢Son correctos? ¢Son coherentes? 4 Son pertinentes?

Las valoraciones realizadas son justificadas con distintos comentarios y reflexiones por
parte de los docentes participantes en el proyecto, a continuacion, se reproducen

algunas de estas apreciaciones:

“Presentan cierta coherencia ya que utiliza terminos o conceptos que son
acordes y/o afines dentro del marco de la asignatura y en el ambito
educativo actual, como son: evaluar criticamente, disehar proyectos,
reflexionar de forma critica, resolucion de problemas, trabajo en equipo,
inclusion y diversidad, desarrollo emocional y social, autonomia y
pensamiento critico. Lo que me lleva a reflexionar que lo que configura y

crea esta basado mas en el continente que realmente en el contenido. Me
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explico, es como el alumnado cuando en sus trabajos emplean palabras
que escuchan en las asignaturas porque suenan correctas, adecuadas y
acordes a lo que se estan trabajando, pero no han construido realmente su
sentido y significado pues carece de argumentacion y fundamentacion
desde teorias en las que enmarcar sus aportaciones. Y es esto lo que
aprecio en la respuesta del Chat GPT, que reproduce y no construye con
criterio formativo especializado en la materia y contrastado y desarrollado
de diferentes fuentes." (P05)

“Los resultados de aprendizaje son coherentes e interesantes. No obstante,
no llegan a ser correctos en su formulacion. De hecho, parecen mas
competencias que resultados de aprendizajes, aunque esto es algo comun
si no se tiene una formacion especifica al respecto.... son genericos, sin
contexto o nivel de rendimiento. También parecen algo abstractos y
superficiales, aunque realmente pueden considerarse coherentes y
pertinentes.” (P07)

2.2. COMPETENCIAS PROPUESTAS

Considerando los mismos criterios y la misma escala que se utilizaron para valorar los
resultados de aprendizaje, se han analizado las competencias que aporta ChatGPT
para el disefio de varias asignaturas universitarias. A continuacion, se ofrecen dos

ejemplos de dichas competencias escritas por esta inteligencia artificial:

Ejemplo 3

Competencias propuestas por ChatGPT para la asignatura “Tutoria ¥ Familia”

Aqui te propongo algunas competencias que podrian desarrollarse en la asignatura "Tutoria y
Familia”, con un enfoque en la Accién Tutorial dentro del contexto de la Educacién Primaria:

1. Competencia en la gestion de la Accion Tutorial
Capacidad para planificar, implementar y coordinar la accién tutorial en el aula, atendiendo a las
necesidades académicas, emocionales y sociales del alumnado.

2. Competencia en comunicacion y colaboracion con las familias

Habilidad para establecer canales de comunicacion efectivos con las familias, promoviendo su
participacion activa en el proceso educativo y creando un entorno colaborativo para el desarrollo
integral del alumno.

3. Competencia en orientaciéon y apoyo emocional

Capacidad para identificar y atender las necesidades emocionales y sociales de los alumnos,
proporcionando orientacion personalizada y herramientas que favorezcan su desarrollo
emocional.
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4. Competencia en la mediacion y resolucién de conflictos
Habilidad para mediar en situaciones de conflicto, tanto dentro del aula como en la relacién entre
la escuela y las familias, aplicando técnicas de resolucion pacifica de conflictos.

5. Competencia en atencion a la diversidad

Capacidad para disefiar e implementar estrategias inclusivas que favorezcan la atencién a la
diversidad del alumnado, incluyendo estudiantes con necesidades educativas especiales,
diversidad cultural o socioecondmica.

6. Competencia en evaluacion del proceso tutorial
Habilidad para disefiar herramientas y criterios de evaluacion que permitan medir la efectividad
de la accion tutorial y su impacto en el desarrollo académico y personal de los estudiantes.

7. Competencia en el uso de tecnologias para la tutoria
Capacidad para integrar las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en el proceso
tutorial, facilitando el seguimiento, la orientacion y la interaccién con las familias.

8. Competencia en empatia y escucha activa
Habilidad para aplicar la escucha activa y empatia en las interacciones con los alumnos vy las
familias, favoreciendo un clima de confianza y apoyo mutuo.

9. Competencia en el diseiio de programas de orientacion
Capacidad para desarrollar y aplicar programas de orientaciéon académica, personal y profesional
que respondan a las caracteristicas y necesidades del alumnado.

10. Competencia en la dinamizacion de grupos
Habilidad para gestionar y dinamizar grupos de estudiantes en el aula, fomentando el trabajo en
equipo, la cohesion y la convivencia positiva.

11. Competencia en trabajo en equipo y colaboracion interprofesional
Capacidad para colaborar con otros docentes, personal de apoyo y profesionales externos en el
disefio e implementacién de estrategias tutoriales.

12. Competencia ética y responsabilidad profesional
Desarrollo de wuna actitud ética y responsable en la funcidén tutorial, asegurando la
confidencialidad, el respeto por la diversidad y el bienestar integral del alumnado.

Estas competencias aseguran que los futuros docentes puedan gestionar de manera integral el
rol tutorial, con un enfoque humanistico y practico, que va mas alla de lo académico para abordar
las dimensiones emocionales y sociales de los estudiantes.
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Ejemplo 4
Competencias propuestas por ChatGPT para la asignatura “Diseio y desarrollo del curriculum
II’J

iClaro! Desarrollar competencias especificas para tu asignatura es crucial para guiar el proceso de
aprendizaje de los estudiantes. Aqui tienes algunas competencias que podrias considerar para
"Disefio, desarrollo del curriculum 11" en el Grado en Educacion Primaria:

1. Competencia en Conocimiento Normativo:
El estudiante serd capaz de analizar y aplicar la normativa educativa vigente, identificando sus
implicaciones en el disefio y desarrollo del curriculo en Educacion Primaria.

2. Competencia en Inclusion y Equidad:

El estudiante sera capaz de disefiar un curriculo inclusivo que atienda a la diversidad de los
estudiantes, considerando diferentes estilos de aprendizaje, necesidades especiales y contextos
culturales.

3. Competencia en Organizacion Escolar:

El estudiante sera capaz de evaluar modelos de organizacién escolar que fomenten la inclusion y
la equidad, proponiendo estrategias para una implementacién efectiva del curriculo en el
contexto escolar.

4. Competencia en Colaboracién y Participacion:

El estudiante sera capaz de promover la colaboracién entre docentes, personal escolar,
estudiantes y padres, reconociendo la importancia de la participacién comunitaria en el disefio y
desarrollo del curriculo.

5. Competencia en Evaluacion Inclusiva:
El estudiante sera capaz de desarrollar métodos de evaluacion inclusivos que permitan medir el
progreso de todos los estudiantes, garantizando la equidad en la evaluacién del aprendizaje.

6. Competencia en Tendencias Curriculares:
El estudiante serd capaz de explorar y analizar tendencias actuales en el disefio curricular,
incorporando enfoques emergentes y tecnoldgicos para mejorar la calidad educativa.

Recuerda adaptar estas competencias a los objetivos especificos de tu programa y a la normativa
educativa local. Ademas, puedes subdividir estas competencias en objetivos mas especificos si es
necesario. ;Necesitas mas ayuda con algun aspecto especifico?

De manera general, las competencias que ha ido proponiendo ChatGPT tienen una

mejor valoracion que los resultados de aprendizaje. El criterio con la puntuacién mas

alta vuelve a ser la comprension que alcanza una media de 4,6 (0=0,7). No obstante,

en este caso, los criterios restantes se sitiian en valores similares entre si, en todos los
casos algo por debajo del 4, as, la correccion (X=3,9 y 0=0,9), la coherencia (X=3,9
y 6=0,9) y la pertinencia (X=3,8 y 6=1,1) presentan puntuaciones considerables
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que parecen indicar que, en el caso de las competencias, su formulacion es mas
adecuada y 1til que en los resultados de aprendizaje. En la Figura 2 se puede observar
un resumen de las valoraciones aportadas por los investigadores respecto a las

competencias que ha propuesto la inteligencia artificial.

Figura 2
Valoraciones sobre las competencias propuestas por ChatGPT
I Nada [ Poco Algo M Bastante [ Totalmente
6
4
O = - -
&Son comprensibles? :Son correctas? £ Son coherentes? £ Son pertinentes?

Se resaltan a continuacion varios comentarios e impresiones de los docentes
implicados en el proyecto sobre las competencias propuestas despues de haber

realizado el analisis sobre su formulacion y utilidad.

“En el caso de las competencias no ha necesitado tantas especificaciones
como para los resultados de aprendizaje, igualmente considero que se
necesita cierto conocimiento en el disefio de competencias para afiadir los
prompts adecuados que permitan a la herramienta generar la informacion

que necesitamos.” (P03)

"Las competencias parecen adecuadas. Algo genericas y con mucha
variedad en las propuestas, pero interesantes y con una formulacion que

mezcla habilidades y capacidades, pero que no desencajarian en la

realidad.” (P06)

23. TAREAS DE APRENDIZAJE Y EVALUACION PROPUESTAS

Para concluir con las propuestas que realiza ChatGPT sobre el disefio de la evaluacion,
se considero como de comprensibles, correctas, coherentes y pertinentes eran las
descripciones sobre las tareas de aprendizaje y evaluacion que el alumnado podria
realizar en distintas asignaturas universitarias. Estas tareas deberian favorecer la

adquisicion de competencias anteriormente formuladas, asi como ayudar a la
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consecucion de los resultados de aprendizaje tambien aportados. Veamos

previamente dos ejemplos de estas propuestas de tareas.

Ejemplo 5
Tareas de aprendizaje ¥ evaluacion propuestas por ChatGPT para la asignatura “Procedimientos

y recursos tecno]o'gicos de evaluacion”

Aqui tienes algunas ideas para tareas de aprendizaje y evaluacién en la asignatura
"Procedimientos y recursos tecnoldgicos de evaluacion":

1. Investigacion sobre herramientas: Realizar un analisis comparativo de diferentes
herramientas tecnoldgicas de evaluacion, presentando sus caracteristicas, ventajas y desventajas
en un informe.

2. Disefio de un instrumento de evaluacién: Crear un instrumento de evaluacion digital
(cuestionario, rubrica, etc) para un contexto educativo especifico, justificando su disefio y
alineacion con los objetivos de aprendizaje.

3. Implementaciéon de una evaluacion en linea: Planificar y llevar a cabo una evaluacién
utilizando una plataforma LMS, reflexionando sobre la experiencia y los resultados obtenidos.

4. Andlisis de datos: Recoger datos de una evaluacién real o simulada y utilizar herramientas de
analisis para interpretar los resultados, identificando areas de mejora.

5. Estudio de caso: Desarrollar un estudio de caso sobre la implementacién de tecnologias de
evaluacidn en una institucion educativa, incluyendo andlisis de impacto y recomendaciones.

6. Reflexién critica: Escribir un ensayo reflexivo sobre los desafios éticos y pedagégicos del uso
de tecnologias en la evaluacién, basandose en la literatura actual y experiencias personales.

7. Proyecto colaborativo: Trabajar en grupos para disefar un sistema integral de evaluacion que
incorpore diferentes herramientas y metodologias tecnolégicas, presentando el proyecto a la
clase.

8. Presentacion de resultados: Elaborar y presentar un informe final sobre el impacto de una
herramienta tecnoldgica especifica en un contexto de evaluacién, incluyendo feedback de
compafieros y docentes.

Ejemplo 6
Tareas de aprendizaje y evaluacién propuestas por ChatGPT para la asignatura “Conflicto,
Desarrollo Sostenible y Medio Ambiente”

Para desarrollar y evaluar la asignatura "Conflicto, Desarrollo Sostenible y Medio Ambiente", te
propongo una serie de tareas de aprendizaje y evaluacion que integran tanto el trabajo tedrico
como practico, promoviendo la participacion activa del alumnado.
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1. Estudio de caso (individual o grupal)

Descripcion:

Los estudiantes analizaran un conflicto ambiental real, como el acceso al agua, la mineria, la
deforestacion o el cambio climatico. Deberan investigar las causas, los actores involucrados, las
consecuencias socioambientales y las posibles soluciones.

Objetivos:

- Desarrollar habilidades analiticas para comprender la complejidad de los conflictos ambientales.
- Evaluar el papel de los actores locales, internacionales, gubernamentales y no gubernamentales.
Evaluacion:

- Informe escrito que incluya analisis del conflicto, el contexto politico y socioeconémico, y una
propuesta de intervencion sostenible.

- Exposicion oral para presentar los hallazgos al resto de la clase.

2. Proyecto de intervencion (grupal)

Descripcion:

Los estudiantes disefiaran un proyecto de intervencion para un conflicto ambiental en un contexto
especifico. Este proyecto debe incluir un plan de resolucién pacifica del conflicto basado en el
desarrollo sostenible, detallando acciones concretas, actores implicados y un cronograma de
implementacion.

Objetivos:

- Desarrollar habilidades para planificar intervenciones sostenibles que promuevan la paz y la
resolucion de conflictos.

- Fomentar la colaboracién y el trabajo en equipo.

Evaluacion:

- Documento del proyecto con justificacion, analisis del conflicto, propuesta de intervencion y
recursos necesarios.

- Presentacién grupal del proyecto a través de una simulacién o exposicién.

3. Debates sobre temas controversiales (en clase o en linea)

Descripcion:

Organizar debates sobre temas controversiales relacionados con el conflicto y el desarrollo
sostenible, como la explotacién de recursos naturales vs. la proteccion ambiental, o la justicia
ambiental en paises en desarrollo.

Objetivos:

- Desarrollar habilidades argumentativas y de pensamiento critico.

- Fomentar la reflexidn sobre las diferentes perspectivas y soluciones a los conflictos ambientales.
Evaluacion:

- Participaciéon activa en los debates, valorando la capacidad para presentar argumentos
fundamentados.

- Reflexién escrita posterior sobre el debate, evaluando las posturas y propuestas presentadas.

4. Diario reflexivo (individual)

Descripcion:

A lo largo del curso, los estudiantes llevaran un diario donde reflexionaran sobre los contenidos
aprendidos, su impacto personal y profesional, y cobmo aplicar los conocimientos adquiridos a
casos reales.

Objetivos:
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- Fomentar la autorreflexion y la capacidad de conectar la teoria con la practica.

- Desarrollar una conciencia critica sobre el papel del desarrollo sostenible en la resolucion de
conflictos.

Evaluacion:

- Entrega del diario reflexivo al final del curso, evaluando la profundidad de las reflexiones y la
capacidad para integrar los aprendizajes.

5. Ensayo critico (individual)

Descripcion:

Elaboracién de un ensayo critico sobre un tema relevante de la asignatura (por ejemplo, "El
impacto del cambio climatico en los conflictos por recursos naturales" o "El papel de las politicas
internacionales en la resolucion de conflictos ambientales").

Objetivos:

- Desarrollar habilidades de investigacion, escritura y argumentacion critica.

- Analizar problemas complejos y proponer soluciones fundamentadas.

Evaluacion:

- Se evaluara la coherencia argumentativa, el uso adecuado de fuentes académicas, la originalidad
del enfoque y la claridad expositiva.

6. Simulacién de negociacion o mediacién (grupal)

Descripcion:

Organizar una simulacion de negociacion en la que los estudiantes representen diferentes actores
involucrados en un conflicto ambiental (gobierno, empresas, ONGs, comunidades locales) y traten
de alcanzar un acuerdo pacifico y sostenible.

Objetivos:

- Desarrollar competencias en mediacién y negociacion de conflictos.

- Experimentar el proceso de toma de decisiones en escenarios de conflictos reales.

Evaluacion:

- Evaluacion de la participacidn activa en la simulacién, la capacidad de defender intereses,
escuchar y proponer soluciones.

- Reflexidn grupal sobre los desafios enfrentados durante la negociacién y como mejorar el
proceso.

7. Lecturas criticas y fichas de analisis (individual)

Descripcion:

Asignar lecturas de textos clave sobre conflictos ambientales y desarrollo sostenible. Los
estudiantes deberan entregar fichas de andlisis critico donde resuman las ideas principales,
identifiquen puntos controversiales y propongan preguntas para la discusion en clase.
Objetivos:

- Mejorar la comprensién de los textos académicos y su capacidad para extraer informacion
relevante.

- Fomentar el pensamiento critico y la participacion en las discusiones en clase.

Evaluacion:

- Fichas de andlisis evaluadas segun la capacidad de sintesis, profundidad critica y la formulacién
de preguntas que fomenten la reflexién en clase.
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8. Presentacion de una propuesta educativa (grupal o individual)

Descripcion:

Desarrollar una propuesta educativa para sensibilizar a la poblaciéon sobre la importancia del
desarrollo sostenible en la resolucién de conflictos ambientales. Puede ser un taller, un curso
online o una campafa educativa.

Objetivos:

- Aplicar los conocimientos adquiridos en el ambito de la educacion para la paz y el desarrollo
sostenible.

- Fomentar la creatividad y el compromiso social en la resolucion de problemas ambientales.
Evaluacion:

- Evaluacion de la originalidad, viabilidad y el impacto potencial de la propuesta.

- Presentacion de la propuesta ante la clase o en un foro publico simulado.

Estas tareas combinan el aprendizaje tedrico con la experiencia practica, desarrollando
habilidades de andlisis, investigacidon, mediacion y comunicacion, ademas de promover una
conciencia critica y ética sobre los desafios globales relacionados con el conflicto y el desarrollo
sostenible. ;Qué te parecen estas propuestas?

Las valoraciones realizadas a las propuestas de tareas de aprendizaje y evaluacion por
la inteligencia artificial han sido muy positivas. De hecho, todas las puntuaciones en
los distintos criterios estan entre el 4 (bastante) y el 5 (totalmente) como se puede
apreciar en la Figura 3. De forma especifica, se considera que son comprensibles con
una media de 4,8 (0=0,7), que son correctas con una media de 4,5 (0=0,5), que son
coherentes con una media de 4,6 (0=0,5) y que son pertinentes con una media de
4,3 (0=0,4). Como se puede comprobar, son estas tareas de aprendizaje y evaluacion
las que mas utilidad se considera que pueden tener dentro del proceso de disefio de

la evaluacion de las asignaturas universitarias con las que se han realizado las pruebas.

Figura 3
Valoraciones sobre las tareas de aprendizaje y evaluacion propuestas por ChatGPT
Il Nada [ Poco Algo [ Bastante [l Totalmente

6

4

2

0

2Son comprensibles? 2 Son correctas? £Son coherentes? :Son pertinentes?
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Estas puntuaciones positivas sobre las tareas generadas por ChatGPT también se
pueden apreciar en las reflexiones y consideraciones de los participantes en el

proyecto de innovacion y que a continuacion se ejemplifican:

“La propuesta de tareas de aprendizaje y evaluacion son las que aprecio
con mejor construccion. Se tratan de tareas tipo, que suelen plantearse en
el desarrollo de la asignatura basadas en un papel activo del alumnado.
Podrian extrapolarse a cualquier asignatura, orientandolas al contenido de
la misma.” (P04)

“Ha aportado 10 tareas, las cuales varias son utilizadas de manera real en
la asignatura. No solo hace una descripcion de lo que se trataria, sino que
también aporta de manera automatica posibles criterios de evaluacion.
Ademas, propone estrategias de evaluacion especificas. Es cierto que son
ideas generales que habria que detallar y especificar para convertirlas en
tareas aprovechables para los estudiantes, pero de lo que seria esperable,

hace propuestas realmente interesantes y coherentes.” (P08)

24.  UTILIDAD DE LAS PROPUESTAS 'Y  ASPECTOS
APROVECHABLES

En ultimo lugar, se consultaba a los investigadores hasta qué punto consideraban de
utilidad las propuestas realizadas para el diseno de la evaluacion por ChatGPT,
teniendo de referencia la informacion real de las asignaturas, y que aspectos concretos
de las ideas generadas por la inteligencia artificial opinaban que podrian ser
aprovechables para incorporarlas en un futuro a las materias con las que se han

realizado las distintas pruebas.

Sobre la utilidad de las propuestas, utilizando una escala de 1 (nada dtiles) a 10
(totalmente tiles), la mitad de las puntuaciones se sitan en un 8, siendo el minimo
5 y el maximo 9 como se puede apreciar en la Figura 4. De manera global, la media
de estas valoraciones se ha situado en el 7,4 (0=1,2), por lo que se puede considerar
que se aprecia notablemente el apoyo de ChatGPT para el disefio de resultados de
aprendizaje, competencias y tareas de aprendizaje y evaluacion en las asignaturas

universitarias implicadas en el estudio.
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Figura 4
Valoraciones sobre la utilidad de las ideas generadas por ChatGPT para la etapa de disetio de
la evaluacion

4

1(12,5%) 1(12,5%) 1(12,5%) 1(12,5 %)

0(0%) 0(0%) 0(0%)  0(0%)

1 2 3 4

Estas valoraciones se justifican mediante distintos argumentos, entre los que podemos

destacar los siguientes:

“Creo que las propuestas sirven de manera general para ayudarnos a
reflexionar sobre que cuestiones queremos trabajar. Eso si, debemos tener
en cuenta que, como comentaba previamente, no se hace hincapi¢ a
cuestiones muy esenciales en mi opinion en las ciencias sociales, que
tienen que ver en como se crea el conocimiento y los valores y cuestiones

culturales intrinsecas.” (P02)

“La propuesta planteada por la IA es aplicable a la realidad, incluso
presentando algunos resultados de aprendizaje y competencias similares a
los ya planteados y otros que no se han tenido en cuenta y podrian
incluirse. En relacion a las tareas de aprendizaje y evaluacion no son iguales
a las planteadas, aunque la propuesta también podria ser aplicable, quiza
en el aspecto relativo a la evaluacion, la informacion no esta
suficientemente desarrollada, pero puede ser debido a una falta de

solicitud de mas informacion.” (P03)

“Las tareas de aprendizaje y evaluacion creo que son bastante utiles y los
resultados, aunque no son correctos en su formulacion, tampoco lo son
los que aparecen en la ficha 1B de la asignatura, me parecen que tienen
cierta afinidad con la asignatura y que reconstruidos podrian ser ttiles. Sin

embargo, las competencias no las veo ttiles. Por ello, valoro con un 5.”

(PO4)
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“Son propuestas interesantes, pueden ser un buen punto de inicio para el
diseno de la evaluacion en las asignaturas. Es cierto que los resultados de
aprendizaje seria lo que deberia mejorar mas en su formulacion, pero por
su contra, las tareas de aprendizaje propuestas son coherentes y podrian

ser realmente utiles.” (PO6)

Respecto a que aspectos concretos podrian ser los mas aprovechables de las ideas
generadas por la inteligencia artificial, con la intencion de su posible incorporacion
en un futuro a las asignaturas, se ha realizado un analisis textual de las respuestas
aportadas por los participantes que se puede encontrar en la Tabla 1. Como se
aprecia, todos (100%) consideran que son las ideas relacionadas con las tareas de
aprendizaje y evaluacion las mas aprovechables. Sobre las competencias, son 2 las

menciones realizadas (25%), el resto solo se citan una tnica vez.

Tabla 1
Aspectos aprovechables de las ideas generadas por ChatGPT para la etapa de diseno de
evaluacion
Aspecto Frecuencia
Ideas relacionadas con las tareas de aprendizaje y evaluacion 8
Ideas relacionadas con las competencias 2
Ideas relacionadas con los resultados de aprendizaje 1
Reduccion de las competencias 1
Mayor relacion entre competencias, resultados de aprendizajes y 1
tareas

Debajo de estas lineas se ofrecen ejemplos sobre las contestaciones de los

investigadores a este cuestionamiento sobre los aspectos aprovechables:

“Las ideas que propone sobre Tareas de Aprendizaje y Evaluacion son

bastante interesantes para llevarlas a cabo dentro del aula.” (PO1)

“Algunas competencias, pero, sobre todo, ideas para la realizacion de
. . ./ 14
tareas de aprendizaje y evaluacion, como comentaba, es lo que mas ayuda

podria servir esta aportacion.” (P06).
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3. ETAPA DE PREPARACION DE LA EVALUACION

El objetivo propuesto para esta etapa era valorar las aportaciones de la IA en la fase
de preparacion del proceso de evaluacion, concretamente en el establecimiento de
criterios de evaluacion, creacion y diseno de instrumentos, asi como la prevision de

los agentes evaluadores. Para llevarlo a cabo, se ejecutaron las siguientes acciones:

1. Consultar con la IA la redaccion de criterios de evaluacion para tareas de
aprendizaje concretas en el marco de asignaturas universitarias.

2. Realizacion con ChatGPT de distintos instrumentos de evaluacion que reflejen
los criterios establecidos para la evaluacion de las tareas.

3. Plantear como podria desarrollarse la evaluacion en cuestion atendiendo a las
distintas modalidades participativas (autoevaluacion, evaluacion entre iguales,
evaluacion compartida y evaluacion del profesorado).

4. Analizar mediante un cuestionario online la valia, utilidad, coherencia y
correccion de las propuestas realizadas. Prestar especial atencion a la
posibilidad de transferencia de los instrumentos de evaluacion al entorno
EVALCOMIX-FLOASS instalado en el Campus Virtual de la Universidad de
Cadiz.

3.1. REDACCION DE CRITERIOS DE EVALUACION

Los criterios de evaluacion para tareas concretas redactados por ChatGPT en las 7
pruebas realizadas por los investigadores respecto a otras tantas asignaturas
universitarias, se han valorado utilizando una escala Likert compuesta por los valores
nada (1), poco (2), algo (3), bastante (4) y totalmente (5), teniendo en consideracion

los criterios referidos a su validez, correccion, coherencia y utilidad.

Para comenzar, reproducimos dos ejemplos de criterios de evaluacion redactados por
esta inteligencia artificial para tareas de aprendizaje y evaluacion en el ambito

universitario:

Ejemplo 7
Criterios de evaluacion redactados por ChatGPT para la tarea “Disenio de un proyecto de

investigacion aplicable en Educaciéon Primaria”

Claro! Ajustaré la puntuacion para que sea sobre 10 puntos totales. La escala se mantendra
proporcional para que refleje adecuadamente la importancia de cada criterio. Aqui esta la versién
ajustada:
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1. Cumplimiento de la estructura del proyecto (1 punto):

- Resumen claro y conciso.

- Introduccion que contextualice el tema y justifique la importancia de la investigacion.
- Objetivos bien definidos y alineados con el tema.

- Marco conceptual que demuestre comprension de la literatura existente.

- Cuestiones de investigacion claramente formuladas.

2.Calidad del disefio metodolégico (2 puntos):

- Método de investigacion adecuado para abordar las cuestiones planteadas.

- Disefio de investigacion bien fundamentado.

- Técnicas e instrumentos de recogida de datos bien seleccionados y justificados.
- Muestreo representativo y adecuado.

- Estrategias de andlisis de datos coherentes con los objetivos.

3. Rigor académico, Normativa APA y Calidad de las Fuentes (2.5 puntos):
3.1. Normativa APA (1 punto):

- Correcta aplicacién de la norma APA en citas y referencias.

- Ortografia y gramatica correctas.

- Coherencia en la presentacion de tablas y figuras segun las pautas APA.

3.2. Calidad de las Fuentes (1.5 puntos):

- Seleccion de fuentes de informacion relevantes, confiables y actualizadas.

- Evaluacion critica de la pertinencia y credibilidad de las fuentes utilizadas.

- Integracion adecuada de citas para respaldar afirmaciones y argumentos.

4. Claridad y coherencia en la presentacion oral (1.5 puntos):
- Resumen oral claro y atractivo.

- Presentacién de cada seccion de manera organizada.

- Uso adecuado de recursos visuales (si aplica).

- Respuestas convincentes a preguntas durante la defensa.

5. Originalidad y relevancia del proyecto (1.5 puntos):
- Originalidad en la eleccion del tema y enfoque de investigacion.
- Relevancia y aplicabilidad del proyecto en el contexto de la Educacién Primaria.

6. Colaboracién grupal (1.5 puntos):

- Participacion equitativa de todos los miembros del grupo.

- Evidencia de colaboracion efectiva en la elaboracién del proyecto.

- Coherencia en el estilo de escritura y presentacién, indicando una contribucion equitativa de
todos los miembros.

7. Reflexion critica (1 punto):

- Capacidad para reflexionar criticamente sobre la propia investigacion.

- Consideracion de posibles limitaciones y sesgos.

- Discusién de las implicaciones practicas y tedricas de los resultados previstos.

8. Precision terminolégica y coherencia conceptual (1 punto):
- Uso preciso y consistente de la terminologia relacionada con la investigacion.
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- Coherencia conceptual a lo largo de todo el proyecto.
- Evitar ambigledades y asegurarse de que los términos utilizados estén claramente definidos.

9. Adecuacion y claridad en la redaccion (1.5 puntos):

- Redaccién clara, precisa y sin ambigledades.

- Estructura de las oraciones y parrafos que faciliten la comprensién.

- Uso apropiado de conectores para establecer relaciones légicas entre las ideas.
- Evitar jergas innecesarias y lenguaje técnico excesivamente complejo.

10. Relevancia y actualidad de las fuentes de informacién (1 punto):

- Seleccion de fuentes de informacion relevantes y actualizadas.

- Consideracion de investigaciones recientes que respalden o enriquezcan el proyecto.

- Evaluacion critica de la pertinencia de las fuentes utilizadas en relaciéon con los objetivos de
investigacion.

La suma total de los puntos sigue siendo 10, y la distribucion proporciona una evaluacién
equitativa de los diferentes aspectos del proyecto. jEspero que esta version sea de ayuda! Si tienes
mas preguntas o necesitas mas ajustes, estoy aqui para ayudar.

Ejemplo 8
Criterios de evaluacion redactados por ChatGPT para la tarea “Realizacion de un programa de

tutoria para el desarrollo persona] ¥ social del alumnado”

Para la tarea en la asignatura Tutoria y Familia en la que el alumnado debe disefiar un programa
de tutoria con 8 actividades enfocadas en el desarrollo personal y social, podrias considerar los
siguientes criterios de evaluacion:

1. Pertinencia y coherencia del programa (25%)

- Relevancia de los objetivos: Que las actividades estén claramente orientadas al desarrollo
personal y social del alumnado.

- Coherencia interna: Que las actividades propuestas guarden una relacion légica y progresiva
entre si y con los objetivos del programa.

2. Variedad y creatividad de las actividades (20%)

- Diversificacién de estrategias: Que las actividades incluyan diferentes metodologias o enfoques
(trabajo en grupo, dinamicas participativas, reflexion personal, juegos, etc.).

- Innovacién: Originalidad en las propuestas que motiven y capten el interés del alumnado.

3. Adaptacion a las caracteristicas del alumnado (15%)
- Adecuacion a la etapa de Educacion Primaria: Que las actividades sean apropiadas en cuanto a
la edad y desarrollo cognitivo y emocional de los alumnos.
- Inclusividad: Consideracién de la diversidad (necesidades especiales, diferencias culturales, etc.).

4. Desarrollo de competencias clave (15%)

- Competencia emocional: Que las actividades favorezcan la conciencia y gestién de las
emociones.

- Competencia social y civica: Fomento del respeto, la empatia, el trabajo en equipo, y la
resolucién pacifica de conflictos.
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5. Descripcion clara y detallada de las actividades (15%)

- Instrucciones precisas: Claridad en la explicacion de cada actividad, incluyendo los recursos
necesarios, tiempos y pasos a seguir.

- Criterios de evaluacion de las actividades: Si incluyen formas de medir el éxito o la participacion
de los alumnos.

6. Reflexion y justificacion pedagégica (10%)

- Fundamentacion tedrica: Explicacion del porqué de las actividades desde una perspectiva
pedagdgica y como contribuyen al desarrollo integral del alumnado.

- Conexién con el marco legal: Relacidon con la normativa educativa vigente (LOMLOE, etc.).

7. Presentacion y formato (5%)

- Claridad y estructura del documento: Que el programa esté bien organizado, con una estructura
clara (introduccién, actividades, conclusiones, etc.).

- Ortografia y redaccion: Correccion gramatical y ortografica.

Estos criterios pueden ayudar a los estudiantes a estructurar su trabajo de manera mas efectiva y
a ti a evaluar el grado de cumplimiento de los objetivos formativos.
:Te gustaria profundizar en algun aspecto o ajustar alguno de los criterios?

Pasando a describir el analisis de las valoraciones realizadas sobre los criterios de
evaluacion redactados por ChatGPT por parte del profesorado participante en el
proyecto, encontramos, de forma global, puntuaciones altas en los distintos aspectos
valorados. Destacarfa positivamente la correccion de los criterios propuestos (X=4,3
y 0=0,7), mientras que el extremo opuesto se colocaria su utilidad (X=3,9 y 0=0,3),
siendo este tltimo el tnico aspecto que se valora de media por debajo del 4 (bastante).
Justo en esa puntuacion se encuentra su coherencia (X=4 y 6=0,8), mientras que su

validez se sitia en una media de 4,2 (0=0,8). La distribucion concreta de las

puntuaciones se puede comprobar en la Figura 5.

Figura 5
Valoraciones sobre los criterios de evaluacion redactados por ChatGPT
Il Nada [ Poco Algo [ Bastante [ Totalmente
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Algunos de los argumentos que justifican las puntuaciones otorgadas por parte de los

investigadores, se reproducen literalmente a continuacion:

“Se presentan criterios de evaluacion que pueden ser de utilidad como
punto de partida, aunque hay que tener cuidado con la informacion
aportada, por ejemplo, se plantea como criterio de evaluacion
"Competencias Generales: Evaluar las competencias generales del
estudiante incluyendo la capacidad para recopilar, analizar y sintetizar
informacion de manera efectiva." cuando se entiende que un criterio de
evaluacion permite verificar en el medio de evaluacion en qué gado se
alcanzan las competencias a desarrollar, por lo que no tendria sentido
incluirlo como un criterio como tal. Por otro lado, no se centra en algunos
aspectos esenciales a la hora de valorar el medio de evaluacion en cuestion,

como podrian ser aspectos formales del trabajo.” (PO1)

“El principal problema con los criterios que se proponen en un primer
momento es que no se agrupan adecuadamente en mi opinion. Con los
diversos intentos he conseguido que se incluyeran aspectos que me
parecian importantes y que en las primeras versiones no me proponia y
que fusionase algunos que estaban intimamente relacionados. En mi
opinion, los items deben tener distintos aspectos y no ser tan similares. El
criterio relacionado con la colaboracion grupal es una propuesta que me
parece dificilmente medible tal y como se propone y me ha generado
muchas dudas el mantenimiento de este criterio. También, y no ignoro
que, por supuesto hay que tener en cuenta el poco tiempo que llevo
usando la herramienta, creo que se tarda mucho en obtener una propuesta
definitiva. Eso si, al final, si estos criterios los copias en un documento a

parte, puedes ir reutilizando muchos de ellos en otras tareas.” (P03)

“Los criterios son bastante coherentes, a pesar de tener una descripcion
limitada de la tarea a realizar. De hecho, muchos de ellos se utilizan
realmente. Los criterios se explican y ademas ofrece ponderaciones e
incluso indicadores para su utilizacion. Podrian ser de bastante utilidad.”

(PO5)
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3.2. REALIZACION DE INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Tratando las posibilidades para la realizacion de instrumentos de evaluacion a partir
de los criterios propuestos por ChatGPT, se han analizado y valorado siguiendo el
mismo procedimiento que en el caso anterior sobre la redaccion de los criterios de
evaluacion. Veamos, en primer lugar, algunos ejemplos de qué tipo de instrumento
ha propuesto esta inteligencia artificial. En este caso, para mantener exactamente el
formato con el que se ha realizado la propuesta, estos ejemplos se tratan de capturas

de pantalla.

Ejemplo 9
Captura de pantalla (parcial) de un instrumento realizado por ChatGPT para la evaluacién de

“Proyectos en Ciencias Economicas y Empresan’ales”

Rubrica de Evaluacion para Proyectos en Ciencias Econdmicas y Empresariales

Nivel 5 Nivel 4 Nivel 3 Nivel 2 Mivel 1
Criterio (Excelente) (Bueno) (Aceptable) (Insuficiente) (Deficiente)
Relevancia del Enfoque Eleccion El tema es La eleccion de El tema
Tema excepcional en s6lida de un adecuado tema es poco elegido
un tema tema gunque podria clara o no del carece de
altamente relevante SEr mas todo i
relevante y para e especificc o pertinente. cignificado.
significativo. campo de detallade.
estudio.
Claridad en Objetivos Chbjetivos Objetives Los objetivos
los Objetivos claramente bien presentes, pero 50N Vagos ¢ no
definidos y definidos, 2 claridad y 2ztan alineados inadecuados.
alineados con aungue especificidad cone
el propdsito podrian ser podrian mejorar. propdsito del
del proyecto. mas proyecto.
especificos,
Metodalogia Selecciona y La Lz metodologia La eleccian de Lz
Aplicada aplica una metodolog’a es adecuada, a metodologia metodologia
metedeologia es adecuada pero la es cuestionable seleccionada
de manera y aplicada aplicacion o mal aplicada, ne es
excepciona con podria apropiada
demaostrando precision. mejorarse. para el
un profunde proyecto.,

entendimiento.

Contribucion Hace una Contribuye Contribuye de La contribucion La

al contribucion de manera manera es limitada o contribucién

Conocimiento significativa y sustancial & adecuada, poco clara a
original al campo de aunque la conocimiento
avance de estudio. originalidad es
conocimiento podria mejorar. insignificante
en Ciencias 0 inexistente.

Econémicas y

Empresariales

Analisis Realiza un Realiza un Realiza un El analisis Falta de
Critico analisis cnitico analisis analisis critico critico es analisis critica
profundo y critico sélido aceptable, pero imitado o no oes
efectivo de la y aplicado a podria esta superficial,
literatura v los 3 profundizar més. completamente
conceptos. informacion relacionado con
relevante, el proyecto.
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Ej emplo 10

Captura de pantalla de un instrumento realizado por ChatGPT para la evaluacion de una

“Exposicion Oral Individual”

Instrumento de Evaluacion: Exposicion Oral Individual

Criterios Descripcion Valoracion

Claridad y organizacidn del

contenido (30%)

Estructura l4gica y coherente La exposicion tiene unz introduccidn clara, un desarrollo 12345
ordenado y una conclusion bien definida.

Conexién con el temario El tema elegido se relaciona directamente con los contenidos 123453
de conflicto, desarrollo sostenible y medic ambiente

Argumentacion Los argumentos presentados estan respaldados por fuentes y 123453

fundamentada datos relevantes.

Dominio del tema (23%)

Profundidad del analisis El estudiante demuestra un conocimiento profundo y un 123453
anélisis critico del tema.

Relacidn con el contexto Se establece una conexion entre el tema y €l contexto global 12345

globa o los Objetives de Desarrollo Sostenible,

Uso de terminclogia Se emplea correctamente el vocabulario especifico 12345

adecuada relacionado con el tema.

Habilidades de

comunicacion (205}

Claridad en la pronunciacion La pronunciacion es clara, con un tono de voz adecuado 123453

Ritmo y fluidez La exposicion es fluids, sin pausas excesivas ni interupciones 123453
innecesarias.

Lenguaje comprensible y El lenguaje empleado es adecuado, accesible y capaz de 123453

pErsuasivo convencer al oyente.

Originalidad y creatividad

{15%)

Enfoque novedoso Se presenta un enfoque original o novedoso del tema elegido. 12345

Propuesta de soluciones El estudiante propone reflexiones o soluciones c 12345

innovadoras relacionadas con el tema.

Técnica de grabacion y

formato {10%)

Calidad de audic y video La calidad del sonido es clara, sin ruidos de fondo, y &l video 123453
(si aplica) tiene una buena resolucidn,

Cumplimiento de duracién y El video/zaudio cumple con |a duracion establecida y se 123453

formato entrega en el formate solicitado.

Como se puede observar en la Figura 6, las valoraciones realizadas sobre las
posibilidades de la realizacion de instrumentos de evaluacion por ChatGPT son, en

general, mas negativas que respecto a la elaboracion de los criterios de evaluacion. El
Unico aspecto que llega a la media de 4 es la validez (0=0,7). La correccion y la
coherencia tienen valoraciones medias similares (X=3,9), aunque con algo mas de
desviacion la coherencia (0=1,1) que la correccion (0=1). Por debajo se sitta la

utilidad, que solo alcanza una media de 3,7 (0=0,9), algo que puede llamar la
atencion respecto a que se perciben ciertas carencias para que estos instrumentos se

puedan aplicar directamente en la realidad educativa.
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Figura 6
Valoraciones sobre los instrumentos de evaluacion realizados por ChatGPT
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Vamos a poner varios comentarios y reflexiones de los docentes implicados que
Vi . s . . ./
vendrian a justificar sus puntuaciones respecto a los instrumentos de evaluacion

realizados por la inteligencia artificial:

“Se le ha propuesto la realizacion de tres instrumentos: rubrica (bastante
clara y coherente, bien estructurada y muy util), escala de valoracion
(nada util, en un primer lugar lo que propone son los valores de la escala
sin ninglin tipo de item a valorar, en un segundo lugar se le propone que
la realice de forma mas completa y detallada, aportando dimensiones y
unidades de logro, y es cierto que mejora, pero lo que propone se parece
mas a una rubrica que a una escala) y una lista de control (se ajusta a los
distintos aspectos del informe por lo que se considera que es util para

evaluar la tarea propuesta).” (P02)

“Lo mas util, para mi, es la elaboracion de rubricas. Las rabricas son
instrumentos complejos que requieren mucho cuidado en su elaboracion
para que los descriptores de los niveles estén redactados de forma que
recojan todos los cambios que deben darse entre un nivel y otro. Por ello,
me parece que esta herramienta nos ayuda muchisimo a elaborar rabricas
que pueda luego directamente copiar a otro documento. En cuanto al
resto de instrumentos, creo que, al menos de momento, no es muy util y
que teniendo la propuesta de criterios se tarda menos en disefiar con otras
herramientas instrumentos alternativos a la ribrica. Las cuestiones de los
pesos para la conversion de lo cualitativo en cuantitativo y poder hacer el
sumatorio de la calificacion final, tampoco he conseguido que me
plantease propuestas que me convencieran mucho. Eso al final creo que
un docente sabe qué criterio opina que puede ser mas importante y
planteara unos pesos directamente sin necesidad de utilizar la
herramienta.” (P03)
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Para completar el analisis sobre los instrumentos de evaluacion propuestos por
ChatGPT, se consulto a los participantes sobre si consideran factible transferir estos
instrumentos al entorno EvalCOMIX-FLOASS. Segln los argumentos utilizados, en
las 7 pruebas realizadas (100%) se considera que si, que esa transferencia seria posible,
pero siempre teniendo en cuenta que se deberia realizar un proceso previo de
adaptacion y revision, es decir, podria servir de base para la creacion de instrumentos
en el entorno, aunque no para trasladarlos de manera directa. Algunas de las

contestaciones sobre este aspecto se pueden leer a continuacion:

“Creo que no hay ninglin problema en la transferencia. Al final en el
entorno EvalCOMIX-FLOASS los instrumentos se van elaborando y se
puede copiar y pegar el listado de los criterios o descriptores de una
rubrica en vez de tener que elaborarlo por tu cuenta directamente en el
entorno. Lo que seria muy interesante es poder explorar alguna manera
de descargar los instrumentos o listados que genera la IA y poder tenerlos

ya en un excel o similar que importar al entorno.” (P03)

“Si, seria posible, pero en el caso de la rubrica que ha propuesto, habria
que dividir dimensiones, subdimensiones y poner una escala dentro de
cada nivel de logro de los criterios, pero teniendo en cuenta la estructura
y ponderaciones que ya propone, la mayoria del trabajo ya estaria
enfocado.” (P07)

33. MODALIDADES DE EVALUACION PROPUESTAS

En Gltima instancia, para considerar los elementos mas importantes de la etapa de
preparacion de la evaluacion, se consulto con ChatGPT sobre las modalidades de
evaluacion o agentes evaluadores que consideraba oportuno para ejecutar las
evaluaciones sobre el contexto de las tareas explicadas en cada prueba y con los
criterios e instrumentos que habia realizado. Se reproducen, a continuacion, un par

de ejemplos de las contestaciones escritas de esta inteligencia artificial.

Ejemplo 11
Modalidades de evaluacion propuestas por ChatGPT para la tarea “Disefio de un programa de

actividades de tutoria para el desarrollo persona] ¥ social del alumnado”

Dado el tipo de tarea (disefio de un programa de actividades de tutoria), puedes aplicar diferentes
modalidades de evaluacion dependiendo del enfoque pedagogico que desees implementar. Aqui
te explico algunas opciones y recomendaciones para este caso:
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1. Evaluacion del profesorado
- Descripcidn: El profesor/a evalua el trabajo de los estudiantes utilizando el instrumento (rubrica)
que hemos disefado.
- Recomendacion: Esta modalidad es adecuada si deseas centrar la evaluacion en el juicio experto
del profesor/a, garantizando que los estudiantes reciban una retroalimentacion precisa y
profesional. Ademas, es Util si quieres asegurarte de que se cumplan ciertos estandares
académicos.
- Ventajas:

- Retroalimentacion basada en criterios pedagdgicos.

- Garantiza objetividad y alineacién con los objetivos del curso.
- Desventajas: Puede limitar la implicacion del alumnado en su proceso de evaluacion.

2. Evaluacion entre iguales (Co-evaluacion)
- Descripcion: Los estudiantes evallan el trabajo de sus compaferos utilizando la misma rdbrica.
- Recomendacion: Esta modalidad es excelente para fomentar el aprendizaje colaborativo, el
andlisis critico y la auto-reflexion. Los estudiantes se benefician de observar como otros abordan
el mismo reto, lo que puede enriquecer su propio aprendizaje.
- Ventajas:

- Desarrolla habilidades criticas y reflexivas.

- Fomenta el aprendizaje entre iguales y la colaboracién.
- Desventajas:

- Los estudiantes podrian no sentirse tan seguros evaluando a otros, o puede haber
sesgos de amistad.

- Requiere supervision por parte del profesor para garantizar equidad.

3. Autoevaluacién
- Descripcion: Cada estudiante evalla su propio trabajo basandose en los mismos criterios de la
rubrica.
- Recomendacion: Esta modalidad es ideal si deseas que los estudiantes tomen mas
responsabilidad sobre su proceso de aprendizaje. Los obliga a reflexionar criticamente sobre la
calidad de su propio trabajo, lo cual puede llevar a un aprendizaje mas profundo.
- Ventajas:

- Promueve la reflexién critica y la auto-regulacion.

- Fomenta la autonomia del alumnado.
- Desventajas:

- Algunos estudiantes podrian tener dificultades para ser objetivos.

- Puede no ser tan efectiva si los estudiantes no tienen una buena comprensién de los
criterios.

4. Evaluacion compartida (Profesor/a y estudiante)

- Descripcién: El profesor/a y el estudiante evallan el trabajo de forma conjunta. El estudiante
realiza una autoevaluacién y luego se compara con la evaluacién del profesor/a, generando un
didlogo en torno al proceso.

- Recomendacion: Esta modalidad es la mas enriquecedora si quieres combinar la reflexion critica
del estudiante con el juicio experto del docente. Facilita una retroalimentacién mas dialogada y
personalizada.

- Ventajas:
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- Aumenta la implicacion del alumnado en su evaluacion.

- Permite al profesor/a dar retroalimentaciéon maés precisa y enfocada.

- Desarrolla habilidades de autoevaluacion en los estudiantes, mientras asegura la calidad
mediante la evaluacién del profesorado.
- Desventajas:

- Requiere mas tiempo y coordinacién para discutir los resultados.

- Los estudiantes pueden sentirse incomodos al enfrentarse a posibles discrepancias en
las evaluaciones.

Modalidad recomendada:

Dado que la tarea es compleja y fomenta el desarrollo de competencias criticas y creativas, una
evaluacion compartida entre el docente y los estudiantes puede ser la opcién mas rica y
formativa. Esta modalidad equilibra la retroalimentacion experta del profesor/a con la reflexién
personal del estudiante, permitiendo a este Ultimo ser participe activo de su propio proceso de
aprendizaje.

Otra opcidon complementaria es la evaluacion entre iguales, que puede fomentar el aprendizaje
colaborativo y dar una perspectiva externa al propio trabajo.

:Te gustaria implementar alguna de estas modalidades en particular o combinar varias?

Ejemplo 12
Modalidades de evaluacién propuestas por ChatGPT para la tarea “Izyforme de investigacion

mediante Observacion Sistemdtica”

Por supuesto, aqui te doy una sugerencia sobre cdmo podrias llevar a cabo la evaluacién segun
los diferentes agentes evaluadores: autoevaluacién, evaluacion entre iguales y evaluacion del
profesorado.

Autoevaluacion:

Instrucciones para los Estudiantes:

- Antes de la entrega del informe, proporciona a cada estudiante una copia de la rubrica detallada.
- Pideles que revisen la rubrica cuidadosamente y que se autoevallen en cada criterio utilizando
la escala de valoracion proporcionada.

- Anima a los estudiantes a reflexionar sobre sus fortalezas y dreas de mejora en relacién con cada
dimensidn del informe.

- Puedes solicitar que proporcionen comentarios adicionales sobre su contribucion individual al
trabajo grupal.

Beneficios de la Autoevaluacion:

- Fomenta la autorreflexién y el desarrollo de habilidades de evaluacién.

- Permite que los estudiantes se responsabilicen de su propio aprendizaje y desempefio.
- Facilita la identificacion de areas de mejora personal y del grupo.

Evaluacion entre Iguales:
Instrucciones para los Estudiantes:
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- Organiza una sesidon donde los miembros del grupo se proporcionan mutuamente
retroalimentacion basada en la rdbrica.

- Pide a cada estudiante que evalle el trabajo de sus compafieros utilizando la rubrica y la escala
de valoracion.

- Anima a que proporcionen comentarios especificos y constructivos sobre las fortalezas y las -
areas de mejora de cada miembro del grupo.

- Promueve la discusion para garantizar una comprensién comun de las evaluaciones entre
iguales.

Beneficios de la Evaluacidn entre Iguales:

- Fomenta la comunicacion efectiva y la colaboracién dentro del grupo.

- Proporciona diferentes perspectivas sobre el desempefo de cada miembro.

- Ayuda a los estudiantes a desarrollar habilidades de retroalimentacion constructiva.

Evaluacion del Profesorado:

Instrucciones para el Profesorado:

- Utiliza la rubrica y la escala de valoracién como base para evaluar cada informe de manera
individual y grupal.

- Realiza una revisién cuidadosa de cada dimension, proporcionando comentarios especificos y
constructivos.

- Considera la coherencia entre las evaluaciones individuales y grupales al realizar la evaluacién
final.

- Puedes utilizar una lista de verificacidon adicional para asegurar que todos los elementos y
requisitos se cumplan.

Beneficios de la Evaluacién del Profesorado:

- Aporta una evaluacion objetiva y experta.

- Proporciona orientacién especifica para el desarrollo académico de los estudiantes.
- Garantiza la coherencia en la aplicacion de los criterios de evaluacion.

Consideraciones Finales:

- Combina las evaluaciones de autoevaluacion, evaluacién entre iguales y del profesorado para
obtener una evaluacion integral.

- Anima a los estudiantes a utilizar las retroalimentaciones recibidas para su crecimiento
académico.

- Fomenta la transparencia en el proceso de evaluacién, explicando claramente los criterios y
cdmo se aplicaran.

Esta combinacion de autoevaluacién, evaluacion entre iguales y del profesorado permite una
evaluacidon completa y equitativa del informe de investigacion. Cada agente evaluador aporta
perspectivas valiosas que contribuyen al desarrollo académico y la mejora continua de los
estudiantes.

En el caso de las modalidades de evaluacion que propone, llama la atencion que en
practicamente todos los casos realiza sugerencias que se basa en combinar varias

modalidades, tal y como se puede apreciar en los ejemplos anteriores. Esto, que
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podria ser interesante si consideramos que ChatGPT realiza estas propuestas para
implicar a los estudiantes en los procesos evaluativos, con los beneficios formativos
que trae consigo, al ser repetido de forma sistematica en todo tipo de tarea y
circunstancia, también puede hacer entender que no termina de discernir en cada caso
cual seria la mejor opcion para llevarlo a cabo en la realidad. De hecho, tal y como se
puede apreciar en la Figura 6, los investigadores involucrados en este proyecto de

innovacion, consideran que las modalidades que propone ChatGPT son mas validas y

correctas (X=4,1 y 0=0,8 en ambos casos) que coherentes y utiles (X=3,8 yO0=1en

ambos casos).

Figura 6
Valoraciones sobre las modalidades de evaluacion propuestas por ChatGPT
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Esta interpretacion, se hace evidente en varios comentarios y argumentos que vienen
a justificar las puntuaciones otorgadas por parte del profesorado que realizo las

distintas pruebas. A continuacion, se pueden leer algunas de estas opiniones:

“Lo que proporciona son sugerencias sobre como se deberian llevar a cabo
las distintas modalidades de evaluacion (Autoevaluacion, Evaluacion entre
Iguales, Evaluacion Compartida y Evaluacion del Profesorado) ademas de

los beneficios que aporta cada una de ellas.” (P02)

“En primer lugar, he de decir que esta claro que no es algo que la IA tenga
muy trabajado ni que yo haya fomentado. Con esto quiero contextualizar
que, por ejemplo, la propuesta que hace de evaluacion compartida creo
que no es del todo correcta. Ademas, hace propuestas muy genericas
(proporcionar instrumentos, fomentar la retroalimentacion constructiva,
etc.). Cuando le he pedido que me propusiera instrumentos concretos
para solucionar esta cuestion la propuesta me ha parecido muy floja y sin

coherencia metodologica o argumentacion sobre la propuesta.” (P03)
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“Aqui hace un compendio de posibilidades, pero basicamente que el
estudiante haga una autoevaluacion, que luego sea evaluado por el
profesor y tambien por los compafieros, es decir, propone que se haga

practicamente todo lo posible.” (P06)

34.  UTILIDAD DE LAS PROPUESTAS 'Y  ASPECTOS
APROVECHABLES

Aligual como se consulto sobre la fase de disefio, en esta fase de preparacion se volvio
a interrogar a los participantes sobre su percepcion respecto a la utilidad de las ideas
generadas por ChatGPT para los criterios, instrumentos y modalidades de evaluacion,
teniendo siempre de referencia las fichas e informacion real de las asignaturas con las
que se hicieron las pruebas. De igual forma, se les consulto sobre los aspectos
concretos que podrian aprovecharse para incorporarlos en un futuro en las asignaturas

de las propuestas realizadas por la inteligencia artificial.

En primer lugar, sobre la utilidad de las propuestas realizadas por ChatGPT en la
etapa de preparacion y teniendo en cuenta la escala de 1 (nada utiles) a 10 (totalmente
utiles), la media de las valoraciones de las 7 pruebas realizadas en esta fase, se sitia en
un 8,4 (0=0,7), es decir, una puntuacion bastante elevada y que supera el 7,4 de la
valoracion sobre la utilidad en la anterior etapa de disefio. En la Figura 7 se puede

observar la distribucion de las puntuaciones otorgadas por los participantes.

Figura 7
Valoraciones sobre la utilidad de las ideas generadas por ChatGPT para la etapa de preparacion

de evaluacion
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De manera textual, a continuacion, ofrecemos algunas de las justificaciones con las
que los investigadores argumentaban sus puntuaciones sobre la utilidad de ChatGPT

en esta etapa de preparacion de la evaluacion:
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“Considero que la propuesta de la IA es bastante acertada. Con respecto a
los Criterios de Evaluacion, se presentan mas claros y especificos que en
la realidad, siendo estos ultimo mas generales. Las modalidades de
evaluacion comunes en ambas propuestas son Autoevaluacion, Evaluacion
entre Iguales y Evaluacion del Profesorado, en la ficha de la asignatura se
nombran estas modalidades y en la IA se explica el proceso y los beneficios
de cada una. En la ficha de la asignatura no se especifica que tipo de
instrumentos se van a utilizar en cada una de las modalidades de evaluacion

por lo que no se puede hacer una comparativa sobre esto.” (P02)

“Anteriormente, ya destacaba que ChatGPT puede ayudar mucho a que
"el sindrome del folio en blanco" a la hora de abordar los disefios de los
procesos evaluativos se disminuya o, incluso, desaparezca. Pero esto no
quiere decir que todas las propuestas que nos de sean positivas. Es
necesario tener un criterio claro sobre lo que se quiere, darle primero
muchas vueltas sobre la asignatura y luego reflexionar sobre lo que esta
herramienta propone. Creo que la sintesis entre cuestiones propuestas por
laIA y lo que se genere por parte de los docentes es el mejor camino. No
hay que olvidar que uno de los aspectos mas interesantes a la hora de
utilizar estas herramientas es ahorrar tiempo y poder ayudar a nuestro
cerebro a hacer una "lluvia de ideas" con la maquina. En este sentido, creo
que mientras no acabemos perdiendo mas tiempo intentando "corregir" a
la maquina, que si lo hicieramos nosotros creo que es muy positivo. Aun
asi, no sustituye el dialogo y la creacion colectiva de los procesos
evaluativos.” (P0O3)

“Son muy interesantes y realistas la mayoria de propuestas, a pesar de no
tener un contexto demasiado detallado, podrian servir para mejorar la
realizacion y evaluacion de la tarea planteada como ejemplo. Las
propuestas pueden ser de utilidad para complementar lo ya existente.”

(PO7)

Abordando los aspectos especificos que se pueden aprovechar de las ideas generadas
por la inteligencia artificial, se puede observar en la Tabla 2, que en el 100% de las
pruebas realizadas se aprecia que podria servir de ayuda para la construccion de
instrumentos de evaluacion. También se destacan las ideas relacionadas con la
generacion de criterios de evaluacion (6 pruebas, 85,7%). Ya en menor medida,
tambien se comentan los beneficios para reflexionar sobre las modalidades de

evaluacion, para dotar de transparencia el proceso de evaluacion o como apoyo para
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involucrar a los estudiantes en los procesos evaluativos e incluso, de manera concreta,

realizar una evaluacion compartida entre docente y estudiantes.

Tabla 2
Aspectos aprovechab]es de las ideas genemdas por ChatGPT para la etapa de preparacién de la
evaluacion
Aspecto Frecuencia
Ayuda para la construccion de instrumentos de evaluacion 7
Ideas relacionadas con los criterios de evaluacion 6
Ideas relacionadas con las modalidades de evaluacion 2
Utilidad para involucrar a los estudiantes en la evaluacion 1
Apoyo para dotar de transparencia el proceso de evaluacion 1
Facilita la evaluacion compartida entre alumnado y docente 1

Algunos ejemplos sobre las contestaciones y argumentaciones de los docentes
implicados en las pruebas, en el contexto de este proyecto de innovacion, se ofrecen

a continuacion:

“Como aspectos concretos la ayuda a incorporar algunos criterios no
contemplados de un modo directo en el disefio de la asignatura, como,
por ejemplo, criterios relativos a las conclusiones o aspectos éticos.
Tambien puede ayudar a la construccion de instrumentos, en este caso en
concreto se esta trabajando con una escala de valoracion, pero podria
ayudar a transformar este instrumento en una rubrica que podria ayudar
al alumnado a realizar la autoevaluacion y la evaluacion entre iguales,
ademas de facilitar los procesos de coevaluacion entre el alumnado y el
docente” (PO1)

“Varios de los items creo que son muy ttiles. Al final, al haber construido
los criterios e instrumentos de cero, me ha ayudado a reflexionar sobre
los instrumentos que tenemos actualmente. La organizaci(')n que se ha
realizado de los mismos al final también me gusta bastante. La rabrica de
cinco niveles me parece muy util, ya que es posible que para el alumnado

pueda ser mas util que una escala de valoracion como se usa en esta tarea.”

(PO3)
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“Mejorar criterios e instrumento de evaluacion. También podria servir
] P
para reflexionar sobre la pertinencia sobre las combinaciones de las

distintas modalidades evaluativas disponibles.” (P07)
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4. ETAPA DE RETROALIMENTACION AL ALUMNADO

El objetivo propuesto para esta etapa era estudiar las funcionalidades que puede
aportar ChatGPT en la retroalimentacion personalizada y formativa a los estudiantes
a partir de la realizacion de las tareas de aprendizaje y evaluacion. Para llevarlo a cabo,

se realizaron las siguientes acciones:

1. Pedir la retroalimentacion a ChatGPT de varias tareas textuales de
aprendizaje, ya sean estas realmente hechas por estudiantes en cursos actuales
y anteriores o bien, ejemplificadas por el docente.

2. Analizar y reflexionar sobre la calidad y relevancia de la retroalimentacion
aportada por laIA. Considerar las posibilidades y limitaciones que podria tener
esta herramienta para la realizacion de retroalimentacion automatica para los
estudiantes universitarios. Esto se reflejara en un documento online que

permita el desarrollo de ideas y comentarios por parte de los docentes.

41. CALIDAD Y RELEVANCIA DE LA RETROALIMENTACION

El proceso seguido para que ChatGPT aporte retroalimentacion, ha sido, en primer
lugar, contextualizarle las caracteristicas de la tarea en cuestion, informar al sistema
sobre los criterios de evaluacion a partir de los cuales tendria que realizar esta
retroalimentacion y, en ultimo lugar, escribirle o adjuntarle las tareas concretas
realizadas por los estudiantes. Las pruebas se han realizado con 7 tareas de otras tantas
asignaturas universitarias. Para analizar la retroalimentacion, se ha utilizado una una
escala Likert compuesta por los valores nada (1), poco (2), algo (3), bastante (4) y

totalmente (5), considerando si son de calidad, relevantes y si son formativas.

A continuacion, se ofrecen dos ejemplos de la retroalimentacion aportada por esta

inteligencia artificial en el contexto de las tareas universitarias propuestas:

Ejemplo 13
Retroalimentacion aportada por ChatGPT para una tarea sobre un iQ]Forme comparativo de dos

documentos académicos/prqfesiona]es en el campo de la economfa)/ empresa.

El trabajo realizado por el grupo (anonimizado) presenta varios aspectos positivos y areas de
mejora en linea con los criterios de evaluacion, la estructura del trabajo y los requisitos formales
establecidos. Aqui tienes algunas observaciones:

Aspectos positivos:
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1. Estructura del trabajo: El informe sigue una estructura clara y ordenada, comenzando con una
introduccion, seguida de un desarrollo comparativo y conclusiones personales, y finalmente las
referencias bibliogréficas. Esto facilita la comprensién del contenido para el lector.

2. Cumplimiento de los requisitos formales: El trabajo cumple con los requisitos formales
establecidos, incluyendo la portada con la informacion requerida, el uso del tipo de letra Times
New Roman (12 pt), el interlineado sencillo, los margenes de 2,5 cmy la justificacion completa del
texto. Ademas, las paginas estdn numeradas y se incluyen las referencias bibliogréaficas segun la
normativa APA 72 Edicién.

3. Anadlisis comparativo detallado: El desarrollo comparativo del informe es exhaustivo y
detallado, abordando cada punto de comparacién de manera clara y precisa. Se destacan las
diferencias y similitudes entre los documentos analizados, lo que enriquece la comprension del
lector sobre los mismos.

Areas de mejora:

1. Claridad en la introduccion: La introduccion podria ser mas clara en cuanto a la presentacion
del propésito del informe comparativo y la relevancia de los documentos seleccionados. Seria
beneficioso incluir una declaracién de la importancia de comparar estos documentos especificos
y qué se espera lograr con el analisis.

2. Coherencia en la redaccion: Algunas partes del informe podrian mejorar en términos de
coherencia y fluidez en la redaccion. Se sugiere revisar la estructura de las oraciones para
garantizar una mejor comprensién y conexiéon entre las ideas presentadas.

3. Detalles adicionales en las conclusiones personales: Las conclusiones personales podrian
ampliarse para incluir reflexiones mas profundas sobre las implicaciones de las diferencias y
similitudes identificadas en los documentos. Ademas, podria ser Util agregar recomendaciones o
sugerencias basadas en el andlisis realizado.

En general, el trabajo realizado por el grupo (anonimizado) es so6lido y demuestra un buen
entendimiento de los documentos analizados. Con algunas mejoras en la introduccién, la
coherencia en la redaccién y la profundidad de las conclusiones personales, el informe podria
alcanzar un nivel alin més alto de calidad y claridad en la presentacion de sus hallazgos.

Ejemplo 14
Retroalimentacién aportada por ChatGPT para una tarea sobre una presentacion oral de un

corzﬂicto medioambiental en la actualidad.

Retroalimentacion de la presentacion:

1. Pertinencia e importancia del tépico seleccionado (9/10)

El tema seleccionado, los juicios climaticos y su relacion con la justicia climética, es
extremadamente relevante en el contexto actual de lucha contra el cambio climético. La
estudiante hace una conexion clara entre el cambio climatico y los derechos humanos, lo cual es
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fundamental en los debates actuales de justicia ambiental y social. Ademas, la inclusion de casos
recientes de tribunales internacionales, como el TEDH, aporta un enfoque innovador y actualizado.

2. Originalidad y fluidez de la presentacién oral (7/10)

La originalidad del enfoque estd bien marcada al centrar el anélisis en los juicios climaticos, un
tema que no es ampliamente cubierto en los medios tradicionales. Sin embargo, el guion puede
beneficiarse de una mayor fluidez y cohesion entre las secciones. El uso de citas y referencias
externas es apropiado, pero en algunos momentos corta el ritmo narrativo. Mejorar las
transiciones entre las ideas puede hacer que la presentacion sea mas dinamica.

3. Interés suscitado con el tema presentado (8/10)

El tema de la justicia climatica, vinculado a los derechos humanos y a los juicios en tribunales
internacionales, es por si solo un tema atractivo y de gran interés para la audiencia. La estudiante
consigue captar la atencién, especialmente al incluir casos recientes y especificos que afladen
urgencia al tema. No obstante, para mantener un mayor interés, podria haber introducido algunos
ejemplos mas visuales o comparativos que ayudaran a hacer el contenido aliin més accesible.

4. Claridad y calidad del contenido de la presentacion (7/10)

La presentacién contiene un contenido bien fundamentado y basado en fuentes soélidas. Sin
embargo, la estructura general puede mejorarse. Algunos apartados son un poco densos y
podrian desglosarse en ideas mas claras y concisas. A veces, la cantidad de informacion legal y
técnica puede abrumar al oyente, por lo que seria Gtil simplificar ciertos conceptos o explicar de
manera mas didactica términos clave, como la relacion entre cambio climatico y violaciones de
derechos humanos.

5. Relacion entre las ideas trabajadas (6/10)

Aunque la estudiante aborda un tema complejo con profundidad, la relacion entre las diferentes
ideas no siempre esta claramente delineada. Algunos segmentos parecen introducirse
abruptamente, como el apartado sobre el IPCC o los detalles sobre los casos legales, que podrian
beneficiarse de mejores introducciones o transiciones. También seria Util una mayor conexién
entre las ideas expuestas y la conclusién, destacando como cada ejemplo fortalece su argumento
central.

6. Profundidad de analisis en los argumentos aportados (8/10)

La estudiante demuestra una comprension profunda del tema y de los desafios legales asociados
con el cambio climatico. Se aprecia un analisis critico en relacion con los casos judiciales y su
potencial impacto en las politicas climaticas globales. La mencién del Acuerdo de Paris y su
impacto en las leyes nacionales es un ejemplo de la capacidad de la estudiante para conectar
distintos niveles de gobernanza y derecho internacional. Sin embargo, podria haberse
profundizado mas en el impacto de estos juicios climaticos en otros estados o en el papel de las
ONGs en estos litigios.

Resumen de retroalimentacion:

La estudiante ha logrado elegir un tema muy pertinente y actual, mostrando una buena capacidad
para integrar casos recientes con la teoria de la justicia climatica. Aunque el contenido es sélido
y bien fundamentado, seria beneficioso que trabajara en mejorar la claridad y fluidez de la
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presentacion, especialmente en la manera de conectar ideas y de presentar conceptos complejos
de una manera mas accesible para el publico.

En el caso de la retroalimentacion aportada por ChatGPT, el criterio mejor valorado
y el tnico cuya media supera el 4, es que se considera como formativa (X=4,1 y

0=0,6). En menor medida, tras el analisis realizado por los investigadores implicados

en el proyecto de innovacion, se percibe como relevante con una media en las
puntuaciones de 3,9 (0=0,6) y en Gltimo lugar que es una informacion que posee

calidad (X=3,7 y 6=0,5). Un resumen grafico de las puntuaciones otorgadas en las 7

pruebas realizadas, se puede observar en la Figura 8.

Figura 8

Valoraciones sobre la retroalimentacion aportada por ChatGPT

B Nada M Poco Algo M Bastante M Totalmente

0
¢La consideras de calidad? ¢La consideras relevante? ¢La consideras formativa?

Las puntuaciones asignadas a cada criterio se han justificado con una serie de
argumentos y comentarios por parte de los docentes participantes, reproduciendose

en las siguientes lineas varias de estas apreciaciones:

“Detecto en sus respuestas:

-Que las citas de fuentes en el texto no las valora en el criterio de normas
APA. Por lo que no ofrece retroalimentacion.

-Queé existen contradicciones, por ejemplo, en un criterio dice "Esto
demuestra una comprension solida de como los diferentes aspectos estan
interconectados en el impulso hacia la innovacion educativa" y en otro
"Seria atil explorar con mas detalle como estos aspectos interacttan entre
si y como contribuyen al cambio cultural en la escuela hacia una cultura
de innovacion y mejora continua. "

-Repite la misma argumentacion para varios trabajos: "Seria beneficioso

profundizar en coOmo estos aspectos interactlan entre si y coOmo
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contribuyen al cambio cultural en la escuela hacia una cultura de
innovacion y mejora continua."

-Incluye aspectos que no aparecen en el fragmento que se le aporta para
que ofrezca feedback. En uno de los fragmentos no se aporta nada de
autoria sobre la innovacion educativa y sin embargo, el chat dice: "Se cita

a autores relevantes y se establecen conexiones claras entre los conceptos

discutidos"”. (P02)

“Creo que mejoraria que aportase fuentes y fundamentacion teorica en las
afirmaciones que hace. He de decir que me ha sorprendido lo amplia y rica
que ha sido la retroalimentacion y que utilice ejemplos claros del propio

texto. Sobre todo, creo que es muy formativo para iniciarse.” (P04)

“La retroalimentacion ha sido relevante respecto a los criterios aportados
y se puede considerar de calidad. Es cierto que podria haber especificado
mas algunas cuestiones, pero seguro que puede concretar si se le insiste
en que se centrara en algo concreto. Puede ser de interés para mejorar la
propuesta que se le ha puesto como ejemplo. En este caso, ha puesto cada
criterio, ha asignado una calificacion sobre 10 y ha justificado dicha

calificacion con lo bueno y malo en cada caso.” (P06)

De forma complementaria, se consultaba de manera especifica a los investigadores
que realizaron el analisis, en qué medida creian que ChatGPT podia servir para
aportar retroalimentacion personalizada y formativa de forma automatica
directamente a los estudiantes respecto a los trabajos que estos realizan. Utilizando
una escala de 1 (la retroalimentacion no sirve de nada) hasta 10 (sirve totalmente),
como se puede observar en la Figura 9, existio una persona que tnicamente lo valoro
con un 3, mientras que la mayoria (57,1%) lo hizo mediante el valor 8,
completandose las puntuaciones con 2 docentes (28,6%) que lo valoraron con un 9.
De forma media, estas valoraciones alcanzaron el 7,6, con una desviacion de 1,9, por
lo que, aunque con limitaciones evidenciadas en los anteriores comentarios
expuestos, se aprecia el potencial de la herramienta para ofrecer informacion que
sirva de base para la mejora de las producciones expuestas por los estudiantes de cara

a su desarrollo final.
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Figura 9
Valoraciones sobre la utilidad para los estudiantes de la retroalimentacion automatica aportada

por ChatGPT

4

2 (28,6 %)

1(14,3 %)

0 (0 %) 0 (0 %) . 0(0 %) 0(0 %) 0(0 %) 0 (0 %)
0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

0(0 %)

4. POSIBILIDADES Y LIMITACIONES DE LA
RETROALIMENTACION

Para completar el analisis de la retroalimentacion que ofrece ChatGPT a tareas
realizadas por estudiantes universitarios, se les planteo a los investigadores que
reflexionaran sobre las posibilidades y limitaciones de esta inteligencia artificial en ese

cometido.

Comenzando por sus posibilidades, 6 docentes (85,7%) destacan que podria permitir
la reflexion y mejora del alumnado a la hora de realizar sus trabajos, fomentando asi
también su aprendizaje autonomo. En menor medida, tambien se ha mencionado por
parte de 3 participantes (42,9%) que podria servir para que tanto estudiantes como
docentes comprendan y se planteen de forma explicita la importancia de los criterios
de evaluacion a la hora de que se le pueda ofrecer retroalimentacion atil y de calidad.
Completan estos aspectos positivos, como se puede observar en la Tabla 3, que podria
descargar de trabajo a los docentes en esta funcion de aportar retroalimentacion a los
estudiantes o que ya se pueden introducir en ChatGPT directamente distintos tipos
de archivos (audios, videos, escritos) a partir de los cuales ofrecer informacion para

su mejora, aunque en la version gratuita esta funcion se encuentra muy limitada.
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Tabla 3
Posibilidades de la retroalimentacion aportada por ChatGPT
Aspecto Frecuencia
Permite la reflexion y mejora del alumnado en la realizacion de 6
sus trabajos, ayudando a su aprendizaje autonomo
Que el alumnado y el profesorado comprendan la importancia de 3
los criterios de evaluacion y los requisitos de las tareas
Descargar de trabajo a los docentes en la aportacion de 1
retroalimentacion
Posibilidad de subir archivos directamente para que de 1

informacion sobre su contenido (audios, videos, escritos)

Algunas de las respuestas escritas que han realizado los docentes participantes que han
analizado las posibilidades de la retroalimentacion automatica de ChatGPT a tareas de

estudiantes, se pueden leer en los parrafos que siguen:

“Creo que, si el estudiantado se acostumbra a utilizar la herramienta de
manera adecuada, puede ayudar no solo a recibir informacion de calidad,
sino, que ademas el alumnado conociendo las limitaciones de la
herramienta debera hacer el ejercicio de contrastar las propuestas
planteadas. Todo esto permitira un ejercicio de reflexion y mejora del
trabajo antes de ser entregado al profesorado para recibir una nueva
retroalimentacion. Ademas, la necesidad de incluir los criterios de
evaluacion y requisitos tambien ayudara a que el alumnado dé importancia
a dichos criterios y requisitos permitiendole generar productos de mejor

calidad y, por lo tanto, ayudando al aprendizaje de estos.” (PO1)

“Creo que esta herramienta puede ayudar enormemente a la hora de
generar mas comentarios al alumnado sobre sus productos y descargar de
michas tareas al profesorado. El problema que creo que tiene es que, en
mi opinion, debe ser supervisado y, cuando sea necesario, editado por el
profesorado por lo que el automatismo se ve reducido. Dicho esto, sobre
todo para niveles inferiores creo que puede ser una buena herramienta que
trabajar también con el propio alumnado para que pueda avanzar en un
aprendizaje mas autonomo. Siguiendo el trabajo que estan haciendo
investigadores como Nicols o McCallum sobre "internal/active
feedback", creo que podria ser muy interesante seguir explorando ya no

solo el que chat GPT haga comentarios, sino la ejemplificacion para que
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el alumnado pueda hacer comparaciones entre sus productos y otros

facilitados por ChatGPT.” (P04)

“Atencion porque no he tenido que escribir (copiar y pegar). Ya acepta y
analiza archivos de hasta 100 Mb. Por lo que da la retroalimentacion
directamente desde el PDF. Procesamiento de archivos de audio y video
esta disponible en GPT-4 (de forma gratuita con uso limitado). Quiza
habria que quitar el nombre de los estudiantes para conservar el
anonimato. Muy potente esta nueva funcionalidad. Sobre la

retroalimentacion, puede servir de base para mejorar el trabajo”. (P07)

Respecto a las limitaciones de esta herramienta a la hora de aportar retroalimentacion,
como se puede observar en la Tabla 4, se destaca que la informacion que redacta
ChatGPT para la mejora de las tareas es en ocasiones demasiado gencérica, sin tener
en consideracion el contexto concreto de su realizacion o en qué aspectos se debe
hacer mayor hincapi¢ (4 referencias; 57,1% de los participantes). Igualmente, el
42,9% de los docentes (3), mencionan que esta inteligencia no realiza
comprobaciones sobre la veracidad de las fuentes bibliograficas que se utilizan en los
trabajos ni tampoco analiza la posible existencia del plagio académico en ellos.
Igualmente, salen otros aspectos mejorables, como las limitaciones existentes en su
version gratuita para realizar comentarios sobre archivos que reflejen tareas no
textuales como audios o videos (2 referencias; 28,6% de los participantes) o los
problemas para ofrecer mejoras respecto al formato de los trabajos presentados y sus

elementos graficos (1 participante).

Tabla 4
Limitaciones de la retroalimentacion aportada por ChatGPT
Aspecto Frecuencia

La retroalimentacion es demasiado genérica, sin contextualizacion 4
No comprueba la veracidad de las fuentes utilizadas ni la posible 3
existencia de plagio académico
Limitaciones en la version gratuita para tareas no textuales 2
Problemas para ofrecer mejoras respecto al formato de los 1

trabajos o a sus elementos graficos
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Para concluir con este analisis sobre las limitaciones de la retroalimentacion aportada
por ChtatGPT, reproducimos varios comentarios y argumentaciones al respecto de

los docentes implicados:

“Creo que queda mucho por mejorar en aspectos relativos a las fuentes
bibliograficas, aunque la herramienta trabaja los aspectos formales de la
citacion la misma no verifica la veracidad de las fuentes y por lo tanto
tampoco puede profundizar en la calidad de las fuentes bibliograficas
utilizadas. Otro aspecto limitante es todo lo que tiene que ver con el
formato, dado que la manera de incluir la informacion en la herramienta
es de a traves de un texto plano, sin formato, la herramienta no puede
facilitar retroalimentacion relacionada con este tipo de aspectos y cuando
se le pide informacion al respecto se inventa la respuesta. Lo mismo

sucede con imagenes creadas o tablas elaboradas.” (POT)

“No detecta plagio, ni las similitudes que existen (solo cambiar dos o tres
palabras) del documento que se le ofrece para el analisis del centro, que
relata algo de sus practicas educativas y sus principios teoricos. No conoce
lo que has trabajado en tu asignatura y, por tanto, no sabe el enfoque de
la misma y los matices que consideran deben aparecer en los trabajos como

elementos basicos o las lecturas obligatorias.” (P02)

“Aunque para el ejemplo se ha utilizado un guion escrito de una
exposicion, hay que tener en cuenta que el enfoque real de la tarea es una
exposicion oral, por lo que escaparia a poder dar retroalimentacion real
en actividades no textuales de manera continua, es decir, para dar
retroalimentacion a un estudiante valdria, pero si son muchos, no habria
mas remedio que tener Premium (Plus) que tiene un coste adicional.

Sobre la retroalimentacion, podria ser mas concreto.” (P06)
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5. ETAPA DE VALORACION DE LAS TAREAS

El objetivo propuesto para esta etapa era comprobar la pertinencia y coherencia de la
IA en la cumplimentacion de instrumentos de evaluacion, la valoracion y calificacion
de tareas de aprendizaje, asi como en la realizacion de informes finales sobre la
actividad y rendimiento del alumnado universitario. Para llevarlo a cabo, se realizaron

las siguientes acciones:

1. Probar la capacidad de ChatGPT para la cumplimentacion de instrumentos de
evaluacion, la valoracion del grado de consecucion de criterios y la calificacion
de tareas de aprendizaje de forma automatica en el ambito universitario.

2. Establecer la adecuacion de las valoraciones y calificaciones a las tareas de la
IA respecto a las que habrian realizado los docentes. Comparar los resultados
para la obtencion de posibles diferencias o similitudes estadisticamente
significativas.

3. Conocer las propuestas de informes finales personalizados a las tareas
evaluadas que podria hacer ChatGPT.

4. Valorar el posible interés de esos informes personalizados automaticos para la

formacion de los estudiantes mediante un cuestionario online.

51. CUMPLIMENTACION DE INSTRUMENTOS, VALORACIONES Y
CALIFICACIONES

El proceso seguido para analizar este aspecto, comenzaba con la necesaria
contextualizacion a ChatGPT sobre la asignatura y la tarea concreta a la que
posteriormente le pedirfamos su valoracion. Posteriormente, se informaba a la
inteligencia artificial sobre los criterios de evaluacion a partir de los cuales tendria que
disefiar un instrumento con el que valorar y calificar varios ejemplos (de 3 a 5) de
tareas reales, introduciendo finalmente dichas tareas en el sistema para que ejecutara
su evaluacion y propusiera una calificacion final. Ofrecemos a continuacion dos
ejemplos sobre dichas valoraciones y calificaciones realizadas por ChatGPT a tareas

reales del alumnado universitario.

Ejemplo 15
Valoracion y ca]yricacio'n realizadas por ChatGPT para una tarea sobre el ezyfoque de la

innovacion educativa en Educacion Infanti].

Evaluacion del Trabajo utilizando la Ruabrica
A continuacidn, se evalla el trabajo presentado por el alumnado en funcién de los criterios de la
rabrica.
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Parte 1: Dibujo, péster o imagen del docente innovador

1. Correccién ortografica, sintactica y gramatical. Claridad expositiva de su discurso.

- Nivel: Bueno (5-6)

- Observaciones: Se presentan algunos errores gramaticales y de sintaxis que afectan la claridad
del discurso en varias partes del trabajo.

2. Originalidad y creatividad del disefio

- Nivel: Muy Bueno (7-8)

- Observaciones: El disefio del docente innovador es creativo y presenta elementos originales,
aunque podria haber sido mas innovador.

Parte 2: Justificacion y establecimiento de relaciones entre los aspectos

3. Correccion ortografica, sintactica y gramatical. Claridad expositiva de su discurso.

- Nivel: Bueno (5-6)

- Observaciones: Nuevamente, algunos errores ortograficos y gramaticales estan presentes, pero
el discurso es claro en su mayoria.

4. Elaboracion de un discurso propio con precisién terminolégica

- Nivel: Muy Bueno (7-8)

- Observaciones: El discurso es original y la terminologia se utiliza correctamente en su mayoria,
aunque con algunas imprecisiones.

5. Fundamentacion de ideas y argumentacion sustentada en hechos y teorias

- Nivel: Muy Bueno (7-8)

- Observaciones: Las ideas estan bien fundamentadas y la argumentacion es sélida, sustentada en
hechos y teorias relevantes.

6. Establecimiento de relaciones entre los aspectos

- Nivel: Muy Bueno (7-8)

- Observaciones: Se establecen relaciones adecuadas entre los aspectos, con algunas conexiones
menos claras.

Parte 3: Reflexion sobre la innovacion educativa

7. Correccion ortografica, sintactica y gramatical. Claridad expositiva de su discurso.

- Nivel: Bueno (5-6)

- Observaciones: Aunque hay varios errores ortograficos y gramaticales, el discurso es claro y
coherente en su mayoria.

8. Claridad y profundidad de la reflexién

- Nivel: Muy Bueno (7-8)

- Observaciones: La reflexién es clara y bien desarrollada, aunque podria profundizar mas en
algunos aspectos.

9. Conexion con ideas y valores educativos
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- Nivel: Muy Bueno (7-8)
- Observaciones: La reflexion conecta adecuadamente con ideas y valores educativos, aunque
podria ser mas coherente en algunos puntos.

10. Comprensién de la complejidad de la innovacion educativa

- Nivel: Muy Bueno (7-8)

- Observaciones: Demuestra una buena comprension de la complejidad y controversia de la
innovacién educativa, aunque podria profundizar mas.

Comentarios Generales

El trabajo presentado es sélido en términos de contenido y muestra un buen entendimiento de
los conceptos de innovacién educativa. Sin embargo, la claridad del discurso se ve afectada por
errores ortograficos y gramaticales, que deberian corregirse para mejorar la presentacién global.
La justificacion y las relaciones establecidas entre los aspectos son adecuadas, y la reflexidn es
profunda y bien argumentada, aunque se beneficiaria de una mayor profundidad en algunos
puntos.

Calificacién Final
Dado que cada criterio tiene un peso similar, se promedia la calificacion de cada seccion:

Parte 1:

- Correccién ortografica: 5-6

- Originalidad: 7-8

Parte 2:

- Correccién ortografica: 5-6

- Discurso propio: 7-8

- Fundamentacion: 7-8

- Relaciones: 7-8

Parte 3:

- Correccién ortografica: 5-6

- Claridad y profundidad: 7-8

- Conexioén con valores: 7-8

- Comprension de la complejidad: 7-8
Promedio: (5+7+5+7+7+7+5+7+7+7) /10 = 6.9

Resultado
Calificacién final: 7 (Muy Bueno)

El trabajo es muy bueno en términos de contenido y comprension de los conceptos clave, aunque
necesita mejoras en la claridad del discurso y la correccién ortogréfica.

Ejemplo 16
Valoracion y ca]1f1'cac1'én realizadas por ChatGPT para una tarea sobre un izyrorme analitico de

aplicaciones moviles aplicados a la evaluacion.

Aqui tienes la evaluacion del informe analitico de (anonimizado) sobre las aplicaciones Edpuzzle
y Classroom, utilizando la rubrica que hemos creado.




Utilizacion de la Inteligencia Artificial como herramienta docente para mejorar y

orientar al aprendizaje los procesos de evaluacién en el ambito universitario

Evaluacién del Informe Analitico

Puntuacion

Criterios Descripcion (0-10)
Pertinencia y utilidad Ambas aplicaciones son relevantes para el ambito 9

evaluativo, se mencionan caracteristicas utiles.
Correccion ortografica y Hay varios errores menores en la redaccion (como "esta 7
gramatical a alcance" en lugar de "esta al alcance”).
Adecuacion a la estructura del El informe sigue la estructura solicitada, aungue falta un 8
informe poco de claridad en la separacidn de secciones.
Claridad expositiva y Los argumentos son claros, aungue en algunos puntos 8
relevancia de los argumentos pueden ser mas concisos.
Cumplimiento de requisitos Cumple con la mayoria de los reguisitos formales 8
formales establecidos.
Profundidad de argumentos en La profundidad de los argumentos es buena, pero 7
la entrevista podria beneficiarse de ejemplos concretos.
Congruencia y consistencia de Las valoraciones son coherentes, aunque se repiten 8
valoraciones algunas ideas sin necesidad.
Precision terminolégica y Uso adecuado de terminologia, pero la sintesis podria 7
capacidad de sintesis mejorar en algunos parrafos.

Puntuacion Total: 54 / 80
Calificacion Final (escala 0-10): 7.75

Comentarios Adicionales:

- Aspectos Positivos: El informe muestra un buen entendimiento de las aplicaciones analizadas y
su relevancia en el ambito educativo. La descripcién personal de las aplicaciones es adecuada y
se enfatizan aspectos positivos y negativos.

- Mejoras: Se sugiere revisar la redaccion para evitar errores gramaticales y mejorar la claridad.
Ademas, proporcionar ejemplos concretos en el andlisis podria enriquecer la evaluacion.

Si necesitas mas ajustes o deseas evaluar otro informe, jhdzmelo saber!

Como se ha podido comprobar en estos ejemplos aportados, ChatGPT plantea
diversas estrategias para valorar a partir de instrumentos los trabajos concretos. Puede
o no cumplimentar explicitamente dichos instrumentos, hace comentarios por
criterios o de manera general, asi como presenta distintas formas en el calculo de la
calificacion final propuesta. Evidentemente, esta forma de actuar se vera influenciada

por las 6rdenes espec{ficas que se le escriba durante el propio proceso.

Para continuar con el analisis, se considero de interés comparar las calificaciones que
iba generando ChatGPT respecto a las calificaciones reales que fueron otorgadas por

los docentes en las tareas objeto de las pruebas. En total, se utilizaron 26 tareas
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realizadas por estudiantes universitarios en las distintas asignaturas que participaron
en este proyecto de innovacion. En la Tabla 5 se ofrece un resumen de las
calificaciones establecidas por la inteligencia artificial y las establecidas por los

docentes participantes en cada una de las tareas que se utilizaron de pruebas.

Tabla 5

Calificaciones aportadas por ChatGPT y calificaciones aportadas por los docentes en 26 tareas

universitarias
Tarea Calificacion de ChatGPT Calificacion docente
1 7,00 6,00
2 9,50 8,80
3 6,00 3,50
4 7,00 6,00
5 8,00 7,00
6 7,75 7,10
7 9,00 8,90
8 7,00 4,50
9 9,50 8,60
10 4,00 8,40
11 7,90 9,20
12 8,50 7,00
13 8,90 8,90
14 8,80 8,80
15 7,00 8,25
16 8,50 9,20
17 9,00 8,40
18 6,70 3,40
19 10,00 4,00
20 8,30 9,30
21 8,10 8,50
22 9,30 7,20
23 7,70 8,10
24 8,00 7,00
25 8,50 8,50
26 7,70 4,30
X 7,99 7,26
o 1,27 1,90

Como se puede apreciar, la media de las puntuaciones calculadas por ChatGPT (7,99)

son mayores que las otorgadas por los docentes (7,26), de igual manera, existe una
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menor desviacion de estas calificaciones (1,27) respecto a las puntuaciones reales
(1,90), por lo que se evidencia, en primer lugar, que ChatGPT propone
calificaciones, de manera general, mas elevadas y homogéeneas que las realizadas de

por los docentes en las tareas reales utilizadas en estas pruebas.

De forma complementaria, también se realizo con los datos obtenidos una prueba de
correlacion de Pearson (Tabla 6) y una prueba de rango con signo de Wilcoxon (Tabla
7). Respecto a la prueba de correlacion, se observa que la significacion bilateral es de
0,136, mayor a 0,05, por lo que se aceptaria la hipotesis nula que llevaria a considerar
que no existe una asociacion lineal entre las calificaciones aportadas por ChatGPT y
las calificaciones reales otorgadas por los docentes. Por su contra, el grado de
significacion en la prueba de Wilcoxon es de 0,049 que es menor a 0,05, por lo que
se rechazaria la hipotesis nula que vendria a corroborar la existencia de diferencias
estadisticamente significativas entre ambos tipos de calificaciones en las mismas

tareas.

Tabla 6

Resultado de la prueba de correlacion de Pearson entre las ca]g'ficaciones aportadas por ChatGPT

¥y las ca]ificaciones aportadas por los docentes

Calificacion_ChatGPT Calificacion_Real

Calificacion_ChatGPT Correlacion de 1 ,300
Pearson
Sig. (bilateral) ,136
N 26 26
Calificacion_Real Correlacion de ,300 1
Pearson
Sig. (bilateral) ,136
N 26 26
Tabla 7

Resumen de la prueba de rangos con signo de Wilcoxon entre las ca]{ﬁ'caciones aportadas por

ChatGPT y las calﬁcaciones aportadas por los docentes

N total 26
Estadistico de prueba 73,500
Error estandar 32,835
Estadistico de prueba -1,964
estandarizado

Sig. asintotica (prueba ,049
bilateral)




Utilizacion de la Inteligencia Artificial como herramienta docente para mejorar y

orientar al aprendizaje los procesos de evaluacién en el ambito universitario

Para concluir con este analisis, se les pidio a los investigadores participantes en el
proyecto de innovacion que realizaran comentarios y reflexiones sobre la
cumplimentacion de instrumentos, la valoracion de la consecucion de criterios de
evaluacion y las calificaciones de tareas realizadas por ChatGPT. Tras el analisis de
estos comentarios, solo se puede extraer un tnico aspecto positivo (Tabla 8) de forma
clara, y es que, para 4 docentes (57,1%) es interesante que argumente sus
valoraciones y la cumplimentacion de los instrumentos, ya sea mostrandolos
completos o explicando con qué puntuaciones los completaria. No obstante, si que
se han detectado distintos aspectos negativos a destacar (Tabla 9), como que resulta
excesivamente repetitivo y genérico en sus valoraciones y en las calificaciones
aportadas, que no parece existir un calculo homogéneo ni solido de las calificaciones
que propone y las limitaciones existentes en la version gratuita para que aporte sus
valoraciones a partir de la subida directa de archivos, todas ellas con 3 referencias
(42,9%). Tambien se ha argumentado negativamente respecto a que no detecta el
propio uso de ChatGPT en la redaccion de algunas de las tareas con las que se han
realizado las pruebas (2 referencias), que no posee un dominio conceptual especifico
del ambito de la evaluacion (1 referencia) o que da la sensacion de no ser demasiado
fiable en algunas valoraciones que las realiza sin el fundamento de ninguna evidencia

(1 referencia).

Tabla 8
Aspectos positivos sobre la cumplimentacion de instrumentos, la valoracion de la consecucion de

criterios de evaluacion y las caliﬁcaciones de tareas realizadas por ChatGPT

Aspecto Frecuencia

Argumenta sus valoraciones y la cumplimentacion de 4

instrumentos de manera explicita o implicita
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Tabla 9
Aspectos negativos sobre la cumplimentacion de instrumentos, la valoracion de la consecucion de

criterios de evaluacion y las ca]ﬁcaciones de tareas realizadas por ChatGPT

Aspecto Frecuencia

Resulta repetitivo y genérico, tanto en sus valoraciones como en 3

las calificaciones

No existe un calculo homogéneo ni solido de sus calificaciones 3
Limitacion de subir archivos en su version gratuita 3

No detecta el propio uso de ChatGPT en las tareas escritas 2

No posee un dominio conceptual suficiente en el ambito 1
evaluativo

No parece fiable en algunas de sus valoraciones ya que las realiza 1

sin evidencias

Algunos ejemplos de los comentarios y reflexiones realizados por los docentes

involucrados en estas pruebas, han sido los siguientes:

“En general, es pasable pues es bastante descriptivo y aporta informacion
sobre la cumplimentacion del instrumento desde la valoracion de los
criterios, por lo que la calificacion de la tarea es bastante visible y
argumentada con cierta coherencia. Resulta significativo, lo repetitivo que
es en sus propios argumentos y calificaciones (todas practicamente iguales,
decimal arriba o abajo) a pesar de que los trabajos presentan diferencias
significativas, lo que me hace llegar a la conclusion de que esta totalmente
descontextualizado y que funciona como lo que es, una maquina.

Resaltar tambien que, en la primera correccion, realizo promedio de las
calificaciones por cada uno de los criterios y en la segunda y tercera
correccion no lo ha realizado (he tenido que continuar en dias diferentes
por problemas de funcionamiento de la propia herramienta) y al realizarlo
de forma manual, la calificacion real seria de 7,6 y en el informe final le

pone un 7. Lo que irfa en perjuicio del alumnado.” (PO1)

“En primer lugar, he tenido que pedirle un par de veces que modifique el
instrumento, es cierto que los criterios de evaluacion que le aporté son
bastante generales por lo que el instrumento creado tiene unos items muy
generales. Por este motivo, las calificaciones no se asemejan a las que yo

valoré cuando corregia. Por otra parte, una de las tareas que le he pedido
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que califique esta suspensa, entre otros motivos, porque esta hecha con

ChatGPT por lo que la IA piensa que esta bien realizada.” (P03)

“Establece una puntuacion por criterios, pero no muestra la rabrica
cumplimentada como tal. No obstante, aporta puntos fuertes y areas de
mejora, por lo que puede ser interesante. Ha funcionado introduciendo
los trabajos en PDF directamente, algo muy interesante, no obstante, esta
muy limitado (solo 3 trabajos) en la version gratuita, aunque tambien
funciona pegando el texto. En el caso de subir los trabajos, se bloquea el
chat cuando llega al maximo y hay que iniciar otro. Respecto a las
calificaciones, llama la atencion que siempre esta por encima de la
calificacion real, llamando sobre todo la atencion de un trabajo suspenso
con 4 que propone que esta perfecto... parece que tiende al notable en

general.” (PO5)

52. REALIZACION DE INFORMES FINALES PERSONALIZADOS

La ultima peticion que se le realizo a ChatGPT sobre el proceso de evaluacion de las
tareas universitarias con las que se hicieron las pruebas fue, tras su calificacion, que
realizara un informe final personalizado de estas tareas para valorar su posible interes
formativo. Debajo de estas lineas se reproducen dos de estos informes finales

generados por la inteligencia artificial.

Ej emplo 17
Izzforme fjna] de una tarea sobre la elaboracion de un izgforme comparativo de distintos tipos de

documentos profesionales en Economia y Empresa
p J tmp

Informe Final de Evaluacién del Informe Comparativo
Estudiante(s): Grupo (anonimizado) Asignatura: Gestidén de Proyectos Fecha: [Fecha] Profesor/a:
[Nombre del Profesor/a]

Introduccion

En la asignatura de Gestion de Proyectos, se ha solicitado la elaboracién de un informe
comparativo que analice distintos tipos de documentos profesionales. El informe presentado por
el Grupo (anonimizado) ha sido evaluado conforme a la rdbrica de evaluacién establecida,
abarcando diversos criterios que aseguran una valoracion integral y objetiva del trabajo.

Evaluacion Detallada

1. Adecuacion a Requisitos y Estructura
- Puntuacion: 14/15
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- Comentarios: El informe cumple casi completamente con todas las normas y requisitos
establecidos. La estructura general es adecuada, siguiendo el tipo de informe comparativo y el
patron elegido.

2. Portada e indice

- Puntuacioén: 8/10

- Comentarios: La portada y el indice estdn completos y correctos. Sin embargo, hay pequefios
detalles de presentacion que podrian mejorarse para alcanzar la excelencia.

3. Claridad y Rigor de la Introduccién

- Puntuacioén: 8/10

- Comentarios: La introduccion es clara y muestra rigor académico. Explica y justifica
adecuadamente el patron de informe comparativo elegido.

4. Desarrollo Comparativo

- Puntuacion: 17/20

- Comentarios: El desarrollo del informe es claro y muestra un buen nivel de rigor. El analisis de
las similitudes y diferencias entre los documentos es detallado y bien fundamentado.

5. Adecuacion de Tablas y Figuras

- Puntuacioén: 8/10

- Comentarios: Las tablas y figuras se utilizan adecuadamente y son claras. No obstante, su calidad
y presentacion podrian ser mejoradas ligeramente.

6. Adecuacién de Citas y Referencias Bibliograficas

- Puntuacion: 9/10

- Comentarios: Las citas y referencias son correctas y estan bien formateadas segun la norma APA
72 Edicidn. Hay una minima falta de formato que se puede corregir facilmente.

7. Claridad y Rigor de las Conclusiones

- Puntuacion: 9/10

- Comentarios: Las conclusiones son claras, bien fundamentadas y muestran un alto rigor analitico.
Sin embargo, podrian profundizarse un poco mas.

8. Coherencia e Integracion Argumental

- Puntuacion: 14/15

- Comentarios: El informe es coherente y los argumentos estan bien integrados. La narrativa fluye
de manera ldgica y estructurada.

9. Adecuacién y Pertinencia de las Citas Bibliograficas y Fuentes Utilizadas

- Puntuacion: 8/10

- Comentarios: Las fuentes utilizadas son pertinentes, relevantes y bien integradas en el texto. La
seleccion de fuentes es adecuada y actualizada.

Calificacion Final: 9.5/10

Aspectos a Destacar
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- Desarrollo comparativo claro y profundo: El analisis detallado de las similitudes y diferencias
entre los documentos muestra un buen nivel de comprension y rigor académico.

- Claridad y coherencia: El informe es coherente y bien estructurado, facilitando la lectura y
comprension de los argumentos presentados.

Aspectos a Mejorar

- Portada e indice: Aunque la portada y el indice estadn correctos, podrian mejorarse algunos
detalles de presentacion y formato para alcanzar la excelencia.

- Conclusiones personales: Las conclusiones podrian ser mas profundas y detalladas,
proporcionando una reflexion méas exhaustiva sobre el proceso comparativo y los aprendizajes
obtenidos.

Recomendaciones

- Mejorar la presentacion visual: Prestar mayor atencion a los detalles de presentacién en la
portada, el indice y las tablas y figuras. Un disefio mas pulido puede mejorar la percepcion general
del informe.

- Profundizar en las conclusiones: Ampliar las conclusiones personales con una reflexion mas
profunda sobre los aprendizajes y desafios enfrentados durante el desarrollo del informe
comparativo. Esto no solo enriquecera el informe, sino que también contribuird al crecimiento
académico del grupo.

Este informe final busca contribuir a la formacion del estudiante, proporcionando una
retroalimentacion detallada y constructiva que facilite el desarrollo de habilidades criticas y
analiticas en la elaboracion de documentos profesionales. Felicitamos al Grupo (anonimizado) por
su esfuerzo y dedicacion, y los animamos a seguir mejorando en sus futuros proyectos
académicos.

[Nombre del Profesor/a] [Firmal]

Ejemplo 18
Irlforme final de una tarea sobre la realizacion de una exposicion oral entregada en formato

video sobre un prob]ema medioambiental de en la actualidad

Informe formativo: "Video sobre medio ambiente”
Puntuacion final: 8.1/10 (Notable)
Aspectos positivos:

- Tema pertinente: El enfoque ambiental es central para la asignatura, y tu presentacion abarco
los aspectos importantes con claridad.

- Estructura organizada: El contenido fue presentado de manera l6gica y con una buena secuencia
de ideas, lo que permite una comprension fluida.

- Claridad en las explicaciones: Lograste comunicar las ideas de forma comprensible, y se nota un
esfuerzo por ser claro y directo.
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Areas de mejora:

- Profundizacion del andlisis: Si bien los puntos clave fueron abordados, el analisis podria haber
sido mas profundo. Algunos conceptos podrian haberse desarrollado mas, sobre todo en
términos de ejemplos o datos que respalden los argumentos.

- Originalidad y enfoque: Aunque el tema es relevante, podria haberse explorado de manera mas
original o desde una perspectiva nueva. Agregar tu propio enfoque critico puede hacer que el
contenido se destaque mas.

- Fluidez en la exposicion: A veces, el discurso se sintié un poco pausado o ensayado. Mas practica
puede ayudarte a lograr una exposicion mas fluida y natural.

Recomendaciones:

- Profundiza mas en los argumentos presentados, ofreciendo analisis mas criticos o ejemplos
concretos que sustenten mejor los puntos de vista.

- Piensa en cémo darle un toque mas personal o creativo a la exposicion, lo que te ayudara a
distinguir tu trabajo.

- Trabaja en mejorar la fluidez de la presentacion para que el discurso sea mas natural y continuo.

Con este informe formativo, el estudiante tendra una idea clara de lo que ha hecho bien y de
como puede mejorar en futuras presentaciones. Si tienes mas ajustes que te gustaria realizar, no
dudes en comentarlo. jEspero que le sea util!

Estos informes finales fueron valorados en una escala de 1 (no tienen ningln interes)
a 10 (tienen un gran interes) en las pruebas realizadas con distintas tareas de
aprendizaje y evaluacion contextualizadas en 7 asignaturas universitarias respecto a si
se consideraban de interés para la formacion de los estudiantes. La media de las
puntuaciones otorgadas al interés formativo de los informes finales generados por
ChatGPT se situo en 7,3 (0=1), por lo que, de manera similar a como ocurria con la
aportacion de retroalimentacion, se aprecia que estos informes puedan ofrecer
informacion justificativa de las valoraciones de las tareas realizadas, a la vez que sirvan
de base para mejorar otras tareas académicas similares. La distribucion de las

puntuaciones aportadas por los docentes se puede observar en la Figura 10.

Figura 10
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Valoraciones sobre el intereés formativo para los estudiantes de los izyformes finales a las tareas

generados por ChatGPT

2

1(14,3 %)

0(0%) 0(0%) 0(%) 0(0%)  0(0%)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Estas valoraciones sobre los informes finales fueron justificadas por los investigadores
del proyecto de innovacion con distintos comentarios y reflexiones, entre los que

ofrecemos algunos ejemplos en las siguientes lineas:

“La informacion que puede facilitar la herramienta puede ser de interes,
aunque hay que tener mucho cuidado y deben contrastarse las valoraciones
que esta emite con otras valoraciones que sean emitidas por el/la docente
y otros estudiantes.” (P02)

“Creo que pueden aportar mucho, ya que cualquier informacion que se de
al alumnado que ayude a identificar sus errores y a mejorar su proceso de
aprendizaje es positivo. El problema es que el instrumento debe estar bien
hecho y que incluya unas dimensiones coherentes. En este caso comparar
tareas ya evaluadas con otro instrumento (similar, pero no igual) se ha
notado mucho.” (P04)

“Hace un analisis descriptivo de la tarea, realiza comentarios por los
criterios de evaluacion propuestos y tambien aporta recomendaciones. En
general, se puede considerar de interes, pero realmente no termina de
profundizar demasiado en sus valoraciones y seria recomendable que sea
mas especifico. Mas o menos, en la linea de lo comentado sobre la

retroalimentacion.” (PO5)
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6. DEBILIDADES, AMENAZAS, FORTALEZAS Y
OPORTUNIDADES

Para finalizar, expondremos los principales resultados tras realizar una tecnica DAFO
(Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades) por parte del equipo de trabajo
del proyecto de innovacion, donde se ha valorado de forma conjunta los beneficios y
limitaciones detectados de ChatGPT como herramienta docente en las distintas fases

del proceso de evaluacion.

6.1. DEBILIDADES

1. Debe utilizarse con cautela, dado que cuando se trata de contextos complejos
y muy especificos, la retroalimentacion o las valoraciones que realiza pueden
ser incompletas O ser inexactas.

2. A la hora de valorar ciertos trabajos, aunque presenta argumentaciones que
parecen ser correctas a nivel gramatical, a veces arroja informacion incorrecta,
por ejemplo, un trabajo facilitado en el que no se le da la portada del mismo y
la herramienta valora dicho apartado del trabajo.

3. El uso intensivo de la herramienta puede generar dependencia tecnologica, lo
que puede producir un descenso en las capacidades, del alumnado y
profesorado, que se ponen en juego a la hora de abordar los procesos
evaluativos.

4. La herramienta tiene dificultades a la hora de valorar tareas que implican
sustancialmente la creatividad del alumnado.

5. Requiere dedicar mucho tiempo en la aportacion del contexto y de
informacion suficiente para el entrenamiento de la herramienta para poder
obtener resultados satisfactorios. De otra forma, sera imposible que aprecie
distintos matices o enfoques.

6. Existen limitaciones severas en la version gratuita de esta inteligencia artificial
para subir archivos de texto, de audio o de video para su analisis. Que todo
sea contenido escrito tiene muchas limitaciones para la evaluacion educativa.

7. Alahora de realizar correcciones presenta limitaciones importantes como no
detectar el plagio academico o la propia utilizacion de ChatGPT sin haberse
citado correctamente.

8. Muchas propuestas son globales o generales siguiendo un prototipo, que en
realidad pueden extrapolarse a cualquier asignatura, orientandolas al

contenido de la misma.
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9. No especifica las fuentes de las que se nutre, para hacer su propuesta, por lo
p q ) p P P ) P
que carece una fundamentacion teorica solida necesaria en la mayoria de

trabajos académicos universitarios.

6.2. AMENAZAS

1. Cuestiones ¢ticas cuando utilizamos creaciones y productos que no son
propios (derechos de autoria, proteccion de datos, etc.).

2. Aligual que con otros inicios de tecnologia que han impactado en los procesos
tradicionales de ensefianza y aprendizaje, el alumnado y, especialmente, el
profesorado puede manifestar resistencia al cambio.

3. Una mala utilizacion de la herramienta en el disefio y aplicacion de la
evaluacion puede dejar en manos de los algoritmos, que pueden ser mas o
menos precisos, ciertas decisiones cruciales para los procesos de ensefianza y
aprendizaje, ademas de las valoraciones en la consecucion de las competencias
desarrolladas en el alumnado.

4. No todo el alumnado puede tener el mismo acceso a la herramienta o, al
menos, a sus versiones mas avanzadas de pago, algo que puede incrementar la
brecha digital.

5. Puede generar que el profesorado que no tiene formacion especifica en
evaluacion, no considere necesario formarse en este ambito o en fomentar la
reflexionar sobre el proceso y acabe siendo algo mecanicista.

6. La deshumanizacion de un proceso vivo e interactivo como debe ser el
evaluativo por una automatizacion con criterios que no conocemos detras de
sus respuestas. Por ejemplo, las retroalimentaciones son muy impersonales,
el profesorado, normalmente, conoce a su alumnado y el feedback lo hace en
relacion a las caracteristicas de este.

7. Sino realiza de una manera coherente y valida los instrumentos de evaluacion,
lo que aporta puede no tener suficiente interés formativo para los estudiantes.

8. Caer en el aislamiento y no hacer trabajo en equipos porque puedes contrastar
tu vision con la que ofrece la herramienta sin necesidad de interactuar con
otras personas.

9. Realizar un proceso de evaluacion muy estandarizado y descontextualizado de
la realidad del propio alumnado e incluso de la materia. No centrado en los

procesos si no en los pI‘OdUCtOS.
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6.3. FORTALEZAS

1. La automatizacion de ciertas tareas evaluativas puede permitir a los docentes
una descarga de trabajo para disponer de mas tiempo para la ensehanza e
interaccion directa con el estudiantado.

2. El uso adecuado de la herramienta por parte del alumnado, tras un corto
periodo de formacion para ello, puede permitir una retroalimentacion
inmediata y accesible, que se encuentra disponible en cualquier momento y en
cualquier lugar.

3. Los procesos de apoyo en el disefio y aplicacion de la evaluacion pueden
adaptarse a cualquier ambito de conocimiento y disciplina, siendo muchas de
las propuestas que facilita, de interés y aprovechables.

4. Ayuda al profesorado a reflexionar sobre los componentes de la evaluacion o
a considerar distintas opciones que quiza puedan mejorar sus propuestas
evaluativas e incluso su ensehanza.

5. Permite hacer lluvia de ideas sin tener que realizar reuniones con companeros,
lo cual puede ayudar a que el profesorado se sienta mas acompaiiado y seguro
en sus decisiones.

6. Intenta justificar todas las respuestas que aporta y suele indicar posibles
modificaciones para la mejora de los distintos trabajos, sirviendo, al menos,

como punto inicial para el aprendizaje autonomo del alumnado.

6.4. OPORTUNIDADES

1. Puede ser una herramienta de gran ayuda para el alumnado como apoyo para
la realizacion de autoevaluaciones y en los procesos de autorregulacion del
aprendizaje, aunque es importante que los mismos esten formados en su uso,
para utilizar esta inteligencia artificial una vez realizada una reflexion previa y
cuando se utilice, se haga con cautela conociendo las fortalezas y limitaciones
de la misma.

2. Al incorporar la herramienta en la realidad educativa, tanto el profesorado
como el alumnado pueden desarrollar sus habilidades digitales.

3. Su correcta utilizacion puede permitir el fomento de la evaluacion formativa,
facilitando el acceso a una fuente de retroalimentacion automatica, aunque
esta debe ser tratada con cautela por parte del alumnado.

4. Puede fomentar otros modelos mas participativos de evaluacion, como la
evaluacion entre iguales o la autoevaluacion, ya que son practicas que suele

proponer.
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5. Normalizacion en el uso de instrumentos de evaluacion, tratando de acabar
con uno de los mayores argumentos para no realizarlos: el poco tiempo
disponible y el esfuerzo que conllevan.

6. Ahorro de tiempo para algunas tareas, sobre todo las que tienen que ver con
dar ideas y ejemplos que puedas utilizar de manera real en las asignaturas
universitarias. De esta forma, se dispone de un punto de partida, sin que sea
necesario empezar directamente desde 0. También puede ofrecer ayuda ante
una duda o situacion concreta a resolver con respecto al proceso de

evaluacion.
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7. CONCLUSIONES

Para finalizar con este informe final, realizaremos un repaso de las principales
conclusiones que podemos extraer tras los analisis realizados en este proyecto de
innovacion durante las distintas etapas de la evaluacion que hemos considerado sobre
la utilizacion de la inteligencia artificial, concretamente de ChatGPT, como
herramienta docente para mejorar y orientar al aprendizaje los procesos de evaluacion

en el ambito universitario.

Etapa de disetio de la evaluacion:

® Los resultados de aprendizaje que propone ChatGPT son considerados
bastante comprensibles, pero solo algo correctos. Se destaca que estos se
pueden considerar demasiado genericos y superficiales. Tambien, que
podrian estar mas relacionados a como se redactan las competencias que

realmente a resultados de aprendizaje.

® Las competencias que propone tienen una mejor valoracion que los
resultados de aprendizaje. Se vuelve a considerar que estas competencias son
bastantes comprensibles, pero mejor formuladas y mas ttiles que los

anteriormente mencionados resultados de aprendizaje.

® Las tareas de aprendizaje y evaluacion propuestas por la inteligencia artificial
han sido valoradas de forma muy positiva. Son el componente al que mas

utilidad se le ha otorgado dentro del proceso de disefio de la evaluacion.

® En general, se considera de notable utilidad las ideas generadas en esta etapa
de diseno de la evaluacion. Se destaca, con mucha diferencia, las

aportaciones respecto a las tareas de aprendizaje y evaluacion.

Etapa de preparacion de la evaluacion:

® Los criterios de evaluacion que redacta ChatGPT son valorados de manera

positiva, destacando su correccion y validez.

® Los instrumentos de evaluacion, aunque no se aprecia que sean del todo mal
construidos, parecen tener menores posibilidades de utilizarse en la realidad,
ya que su utilidad percibida es uno de los aspectos peores valorados. Se
destaca, no obstante, la ayuda que puede aportar esta herramienta para
realizar instrumentos complejos, como las ribricas.

® Siguiendo con los instrumentos, se ha considerado factible transferirlos al
entorno EvalCOMIX-FLOASS, siempre considerando realizar un necesario
proceso previo de adaptacion y revision, ya que de manera directa seria

précticamente imposible.
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Sobre las modalidades, en la mayoria de caso se ha detectado que hace
sugerencias que se basan en combinar varias o todas las modalidades
existentes. Puede ser de interés o simplemente no termina de discernir que
seria mejor para cada caso. Pero sin duda, puede servir para que los docentes

reflexionen al respecto de introducir estas modalidades.

La utilidad de las ideas generadas sobre criterios, instrumentos y
modalidades es mayor que en la anterior etapa de disefio. Se destaca la
posible ayuda para la construccion de instrumentos de evaluacion y las ideas

relacionadas con la creacion de criterios de evaluacion.

Etapa de retroalimentacion al alumnado:

Se aprecian las posibilidades formativas de la retroalimentacion aportada por
ChatGPT. Concretamente, podria servir para tener una base para los propios
estudiantes de cara a mejorar sus producciones finales, fomentando su
aprendizaje autonomo. Tambien se destaca que puede servir para plantearse,
tanto estudiantes como docentes, la importancia de fijar criterios claros para

que la retroalimentacion se mas util.

Como limitaciones, se destaca que la informacion que ofrece se puede
considerar en ocasiones demasiado genérica, sin concretar en qué aspectos
profundizar ni contextualizar la retroalimentacion generada. Tambien, que
no comprueba la veracidad de las fuentes utilizadas ni la posible existencia de
plagio académico, asi como las limitaciones en su version gratuita para
aportar retroalimentacion de tareas no textuales a partir de archivos de video

o audio.

Etapa de valoracion de las tareas:

Se ha comprobado, en las 26 pruebas realizadas, que de forma general
ChatGPT propone calificaciones mas elevadas y homogeéneas que las
otorgadas de manera real por los docentes. Las pruebas estadisticas realizadas
confirman que no existe una relacion lineal entre ambas calificaciones
(correlacion) y ademas la existencia de diferencias estadisticamente
significativas entre las calificaciones aportadas por esta herramienta y las

calificaciones reales otorgadas por los docentes.

Como aspecto positivo de las valoraciones y calificaciones realizadas por
ChatGPT, se ha destacado inicamente que argumenta sus valoraciones y la
cumplimentacion de los instrumentos. Los aspectos negativos han sido mas
variados, mencionandose especialmente que resulta excesivamente repetitivo

y genérico en sus valoraciones y en las calificaciones aportadas, que no
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parece existir un calculo homogéneo ni solido de las calificaciones que
propone, las limitaciones existentes en la version gratuita para que aporte sus
valoraciones a partir de la subida directa de archivos y que no detecta el

propio uso de ChatGPT en las tareas escritas.

® Se aprecia que los informes finales generados por ChatGPT tienen interes
formativo para justificar las tareas realizadas, pero tambien para servir de
base para mejorar otras tareas académicas similares, aunque seria necesario

LA o/ . ./
su revision, concrecion y profundizacion por parte del profesorado.
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