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1. Describa los resultados obtenidos a la luz de los objetivos y compromisos que adquirié en la
solicitud de su proyecto.

Objetivo n° 1

Titulo: Conocer de primera mano la opinion del profesorado de la docencia online y
multimodal.
Actividades previstas: La opinidn del profesorado nos permite tomar una foto fija de la realidad con

la que se ha enfrentado el profesorado en esta etapa que nos ha tocado vivir
como sociedad y como profesores universitarios. En este aspecto, se pretende la
realizacion de cuatro grupos de discusion en los que se obtendrd informacion
relevante para el proyecto.

Actividades  realizadas  y | A efectos de aleanzar los objetivos que se exponen en esta Memoria, obra
resultados obtenidos: sefalar que se realizaron 4 grupos de discusion con docentes que pertenecen a
diversas dreas de conocimiento de las Ciencias Sociales y Juridicas y que
imparten docencia en diferentes asignaturas en los 4 campus: Cadiz, Puerto
Real, Jerez y Algeciras. La composicion de los grupos estuvo determinada por
3 variables: el género, si tenian nijios menores de 12 asos, y el niimero total de
estudiantes en el grupo. Las variables han resultado clave para comprender las
diferencias de opiniones las cuestiones analizadas. Los perfiles de los grupos
Sfueron: Grupo 1: profesores (varones) con nifios pequerios (hasta 12 afios).
Participantes:  8; Grupo  2:  profesoras con  nisios (hasta 12  arios).
Participantes: 6; Grupo 3: profesores y profesoras que hubieran impartido
docencia online y/o multimodal en grupos grandes (mds de 30 estudiantes).
Participantes: 9 (7 mujeres y 2 varones); Grupo 4: profesores y profesoras que
hubieran impartido docencia online y/ o multimodal en grupos pequerios (hasta
30 estudiantes). Participantes: 9 (6 mujeres y 3 varones).

Los grupos se celebraron los dias 5, 6 y 7 de abril de 2022 en el Campus de
Jerez. Su organizacion estuvo a cargo de Francisca Bernal, responsable del
proyecto. Cada grupo tuvo una duracion de entre 1.5 y 2 horas y fueron
moderados por las profesoras Sofia Pérez de Guzmdn y Marcela Iglesias-
Onofrio. Los grupos se grabaron en formato aundio y fueron posteriormente
transeritos para ser analizades. Bl andlisis estuvo a cargo de las profesoras
Sofia Pérez, Marcela Iglesias, Ester Ulloa y 1V anesa Hervias.
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Actividades previstas:

Actividades realizadas
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y

La cuestion inicial que se planted fue que comentaran sobre su experiencia
docente online y multimodal, seialando los aspectos positivos y negativos y
distinguiendo dos momentos especificos: a) el periodo de confinamiento (marzo
a septiembre de 2020), y b) el periodo posterior (noviembre de 2020 a abril de
2021) durante el cual la alta tasa de contagios provocd que tras un mes de
clases presenciales se volviera a la docencia online y posteriormente multimodal
(la mitad del alummado presente en el anla y la mitad conectada de forma
virtual desde sus hogares).

E/ guion diseiiado para la discusion en los grupos contempld 4 dimensiones: (-)
Adaptacion a las nuevas modalidades de ensennanza; (-) Gestion del tiempo y
de la carga de trabajo; (-) Salud laboral; (-) Apoyo institucional.

Ldentificar los problemas y las dificultades que ha detectado el profesorado en el
desarrollo de su docencia online y multimodal.

E/ profesorado se ha tenido que enfrentar a una docencia online y, en otros
casos o etapas, multimodal, gue ha planteado numeras dificnltades, entre éstas
podriamos destacar:

- Problemas tecnoldgicos: en la época del teletrabajo se plantean numerosos
interrogantes como los recursos que deben disponer los profesores para poder
impartir la docencia online. En este aspecto, se plantea identificar las
dificultades que entrasia esta sitnacion para el profesorado.

- Formacion para la docencia: El profesorado como trabajador precisa de
acciones formativas concretas. La pandemia ha puesto de manifiesto las
carencias formativas en los recursos electronicos de parte del profesorado
universitario. En este aspecto, es esencial que las unidades de la UCA
conogean de primera mano qué necesidades precisan los profesores de cara a
esta concreta formacion complementaria. De este modo, una actividad prevista
es la redaccion de un informe en el que se detalle esta informacion con una
clara utilidad para las unidades de la UCA.

- Prevencion de riesgos laborales: 1a docencia online ha tenido claras
repercusiones en la salud del profesorado. Nos referimos no solo a aspectos
[isicos (como tendinitis, sedentarismo o problemas de vision), sino también a
aspectos emocionales (como el aislamiento, la fatiga o la carga de trabajo). En
este aspecto, es esencial que las unidades de la UCA tengan informacion
detallada de las dificultades que ba tenido el profesorade. De este modo, una
actividad prevista es la redaccion de un informe en el que se concreten todos los
problemas de salud que ha tenido el profesorado con una clara ntilidad para
las unidades de prevencion de la UCA.

Tras el andlisis de la informacion obtenida en los grupos y atendiendo a los
objetivos inicialmente planteados, se ha confeccionado un informe detallado en
que se presentan los principales resultados del estudio. Dado el espacio acotado
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de esta Memoria, se reflejan una sintesis del mismo enfocados en los tres
2
problemas y dificultades anotadas en el objetivo n°2.

Problemas tecnologicos: Aungue la situacion de partida es
distinta para los docentes participantes en los grupos -algunos ya
bacian uso de herramientas digitales previo a la pandemia mientras
qute otros nunca hacian uso de plataformas digitales- las clases online
ba sido una experiencia nueva que les ha obligado a innovar en las
metodologias  docentes.  Sin  embargo, el ritmo del proceso de
adaptacion estuvo marcado no solo por la mayor o menor facilidad
v/ 0 formacion previa en el uso de la tecnologia sino por el tipo de
asignatura, el tamano de grupo de estudiantes y los medios técnicos
disponibles. Incluso una vez adquiridas las destrezas para el manejo
de las herramientas y plataformas digitales de  teledocencia,
aparecieron problemas relativos a los medios disponibles en cuanto a
equipos, conexion, el -en ocasiones- deficiente funcionamiento de
herramientas disponibles en el campus virtual (Big Blue Button,
Google Meet, etc.) y problemas relacionados con el nivel de
(des)conocimiento. Los docentes manifiestan que el proceso de
adaptacion a la docencia digital también ba resultado, en ocasiones,
dificultoso para los alumnos que las tecnologias no les funcionaban,
que no sabian realmente si se iba a examinar, si iban a tener
garantias de que ese examen. Al ignal que para algnnos profesores,
la falta de adecnacion entre los medios tecnoldgicos a su disposicion y
las nuevas exigencias de la docencia digital bacian mmny dificil ¢l
seguimiento de las clases online. Las dificultades se originaban en la
Jfalta de conocimiento del manejo de tecnologias digitales. En opinion
de los docentes, para algunos alummnos, las dificnltades asociadas al
dmbito online implicaron que muchos abandonaron pricticamente
las clases. En general, los docentes consideran que la docencia online
es tremendamente fria y escasamente interactiva, se han sentido
extranios e incomodos delante de un ordenador sin poder ver al menos
los ojos del alumnado. Lo que mds han echado de menos ba sido el
10 poder recibir retroalimentacion tras sus explicaciones y, por ende,
1o han podido valorar si el alummnado estuvo atendiendo durante sus
clases. Ademas, el profesorado es consciente de que el alummado
necesitd hacer un mayor esfuerzo para concentrarse y seguir las clases.
Asi, el profesorado pudo detectar gue algunos alumnos se conectaban
a la clase con el ordenador, pero en realidad no la seguian, sino que
se dedicaban a desayunar, a dormir. En este sentido, la percibida
Jalta de honestidad académica en los exdmenes por parte del
alumnado hace que algunos de los docentes cuestionen los resultados
de aprendizaje. De manera generalizada, los docentes expresan gue
la falta de control en el proceso de evaluacion online ha conllevado
que, a pesar de resultados académicos positivos -en algunos casos
Hamativamente sorprendente- el nivel de aprendizaje haya descendido
de manera mny acusada y probablemente afecte el desarrollo
profesional de los estudiantes.

3



W UC

Universidad
de Cadiz

En relacion al apoyo institucional se detectan dos posiciones: por un
lado, un grupo de docentes valora positivamente el apoyo institucional
recibido y subraya el haberse sentido arropadas, especialmente desde
el punto de vista tecnoldgico por el personal técnico del CITI y del
Campus Virtual, pero también por el Centro y el Departamento;
Por otro lade, se detecta una cierta percepcion de abandono
institucional, siendo el aspecto que mds negativamente se valora de la
sitnacion de digitalizacion obligada de la docencia y abarca varias
dimensiones: falta de adecuacion de  herramientas y  recursos
tecnoldgicos,  incertidumbre de modos de  proceder, instrucciones
contradictorias, ansencia de proteccion del derecho a la intimidad de
los docentes, falta de mecanismos para velar por la honestidad de los
procesos de evaluacion y una dptica que ha tendido a sobreproteger a
los estudiantes en detrimento de los profesores.

En lo que se refiere a la relacion con comparieros, los docentes
manifestaron que la situacion de desconocimiento o de dificultades
asociadas a las tecnologias  disponibles habia incrementado  su
colaboracion  y  companierismo.  Aungue esto  se  valoraba
positivamente, también se expresaba que la limitacion de medios
conllevd un esfuerzo adicional para algunos profesores.

Por diltimo, la digitalizacion de los contenidos y la preparacion de las
clases online conllevaron un anmento considerable del tiempo de
dedicacion para los docentes, tiempo que panlatinamente se fue
acortando en la medida en que el profesorado adguiria mayores
destrezas desde el punto de vista tecnoldgico.

Formacion para la docencia:

Aungune es cierto que, durante muchos aros, la Universidad ha
ofrecido cursos de formacion en el uso de las tecnologias digitales para
la docencia, la mayor parte de los profesores expresaban no haberse
sentido bien preparados para afrontar la docencia online. De hecho,
a la hora de impartir la clase online, los docentes sefialan que no
estaban suficientemente preparados desde el punto de vista pedagdgico
porque se han formado para dinamigar clases presenciales. El
profesorado expone que inicialmente tenia una preocupacion y un
mitedo constantes de no estar a la altura. También por no dominar
los medios debido a la escasa (0 nula) formacion en metodologias de
ensefianza online o gue los medios no funcionaran correctamente al
momento de dar la clase, por no poder comunicarse de manera fluida
con el alumnado y porque el alumnado no entendiera los nuevos
modos de organizarse y proceder.

En todo caso, es innegable que la adaptacion a la digitalizacion
forzada por la pandensia ha derivado en una mejor preparacion de la
mayoria del personal docente, en ciertos casos de manera antodidacta
Y, en otros, a partir de los cursos de formacion que la Universidad
puso en marcha.

Prevencion de riesgos laborales:

Estrés:
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La falta de formacion en teledocencia en los inicios de la pandemia
provocd situaciones de estrés, angustia y ansiedad al profesorado. Es
imposible disociar las experiencias profesionales de la situacion de
incertidumbre y angustia vivida a nivel social. Pese a que poco a poco
el profesorado fue adquiriendo las competencias para el manejo
adecnado de la tecnologia (plataformas online, grabacion de videos,
etc.), los fallos en el funcionamiento de las plataformas online
redundaron en un mayor estrés, que se acentud durante el periodo de
excdmenes. I profesorado de ambos sexos coincide al manifestar que
el periodo durante el que se tuvo gue impartir la docencia de manera
bibrida o multimodal fue el mds dificil y estresante tanto desde el
punto de vista profesional como emocional. Otra fuente de estrés para
¢l profesorado provenia de la percepcion de desproteccion frente a las
nuevas tecnologias, el hecho de que los alumnos podian grabar las
clases, hacer una mala utilizacion del material que se habia puesto a
su disposicion, ete.

El proceso de evalnacion online también se vivid con bastante estrés
por el profesorado, especialmente por las mujeres. Los motivos
estuvieron relacionados con la preparacion de los exdmenes tipo-test
en el Campus Virtnal, la atencion a las directrices que la institucion
mared sobre el tipo de examen, las respuestas a las incesantes
preguntas de los alumnos, basta el miedo de que algo fallara el dia
del excamen.

E! profesorado que en ese momento desempeniaba un cargo de gestion
manifiesta que no solo tuvieron un anmento considerable en la carga
de trabajo, sino que se vieron sujetos a una gran presion y exigencia,
al tener que compatibilizar las tareas de gestion con la docencia y, en
algnnos casos, con los cuidados en el hogar.

Una de las actividades mas dificiles de adaptar al formato digital
[fueron las pricticas externas de los alumnos en empresas y entidades.
Para los coordinadores de pricticas, el reemplazo de las pricticas
presenciales por otro tipo de actividades susceptibles de ser realizadas
en linea, resultd sumamente complicado, nna “pesadilla”.
Consecuencias fisicas y emocionales:

Aungue la sitnacion de la pandemia ha mejorado muchisimo y con
esa mejora se han retomado las actividades presenciales, paliando asi
las consecuencias negativas de la docencia exclusivamente digital, el
profesorado  expresa una sensacion de agotamiento que se sigue
acarreando en la actualidad.

Entre las consecuencias negativas: la ansencia de separacion entre
espacios laborales y vida personal, la megela de espacios hace que la
desconexcion del trabajo sea mny dificil para los profesores, el tener
que compatibilizar las clases online con el cuidado de personas
dependientes; y en menor medidas, problemas de circulacion en las
piernas por pasar muchas horas sentadas frente al ordenador o dolor
en la cara producto de la tension de la docencia en linea.

Respecto a la percepeion de agotamiento emocional y profesional, se
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Titulo:

Actividades previstas:

Actividades  realizadas y
resultados obtenidos:

vuelven a encontrar diferencias relacionadas con el género del
profesorade. Asi, las docentes mujeres manifiestan, en general, que se
encontraban agotadas emocional y profesionalmente. Por su parte, e/
profesorado  vardn, aungue mmy minoritario y con hijos ya
adolescentes, relata que el confinamiento les permitio compartir mas
tiempo a nivel familiar. Sitnacion muy diferente a la vivida por
profesores varones con nifios muy pequenos para quienes la sensacion
de estrés y desborde permeaba todas las facetas de la vida cotidiana,
provocando un agotamiento general.

Por diltimo, se ha destacado que la digitalizacion ba llegado para
quedarse, conviene fener muy presente la reflexion “nos han puesto
un escenario que nos tiene que hacer pensar hasta dénde lo presencial
'y hasta dinde lo digital”. Y a la hora de optar por un formato n
otro, 0 por la combinacion de ambos, seria mny recomendable valorar
las implicancias que la opcidn escogida pueda tener en la carga de
trabajo y en la salud laboral de quienes desarrollen la actividad.

Compartir las buenas pricticas de los docentes de cara a mejorar la docencia
futura.

Sin duda alguna destacamos la implicacion de la mayoria del profesorado en la
etapa de la enseiianzga online. El simple hecho de compartir experiencias
vitales profesionales serd nn punto clave del proyecto. En este aspecto, se
Plantea compartir las buenas practicas que el profesorado ba desarrollado en
sus clases on line y multimodales. Asi, se organizardn reuniones periddicas
para la exposicion de las buenas prdcticas que posteriormente se recogerdn en
un informe/ memoria.

La celebracion de las sesiones se ha traducido en un punto de encuentro y de
reuniones para el profesorado en el que se han podido detectar o identificar las
prdcticas, herramientas y metodologias utilizadas por el profesorado que han
arrojado nnos buenos resultados de cara a ser replicados en la docencia futnra.
En el caso de la actividad docente, el profesorado destaca:

- el aprendizaje sobre plataformas y herramientas digitales que les ha
permitido  digitalizar cierto contenido de sus asignaturas que continsian
utilizando en la actualidad como material complementario a la docencia
presencial (grabacion de podeast con las explicaciones tedricas, presentaciones
con Genially, trabajos en grupos mas pequeiios en distintas salas para que la
atencion fuera mds personalizada, preparacion de videos y de power-point con
andios, efc.).

- la implantacion de las  tutorias online —que ahorran el
desplazamiento inter-campus tanto para los docentes como para los alumnos.

- la opcidn de poder impartir docencia online en otras universidades, en
particular del extranjero, una vez que la mayoria de universidades ya disponen
de los medios técnicos para ello.

- la celebracion de Comisiones de TEM en el caso de alunnado
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exctranjero que al momento de presentar su trabajo ya ha regresado a su pais
de origen.

En cuanto a la actividad investigadora, los profesores valoran positivamente:

- la posibilidad de asistir a Congresos que ofrecen el formato online, ya
sea en el propio pais como en el extranjero, modalidad especialmente atractiva
para personal que por motivos de conciliacion familiar tiene dificultad para
desplazarse y asistir a reuniones cientificas.

En relacion a la gestion y a las actividades relacionadas con la participacion en
drganos colegiados o simplemente reuniones de coordinacion entre profesorado,
Se menciona como prdctica positiva:

- la celebracion de reuniones online, desde claustros a consejos de
departamentos, comisiones y reuniones de trabajo cotidianas. Hay un consenso
generalizado sobre que las reuniones online son mds précticas y evitan el
desplazamiento del profesorado, en especial en una universidad con cuatro
campus. No obstante, cabe considerar que la presencialidad signe siendo en
miuchas ocasiones necesaria para el tratamiento de ciertos temas.

2. Marque una X bajo las casillas que correspondan en la siguiente tabla. Describa las medidas a
las que se comprometi6 en la solicitud y las que ha llevado a cabo.

Compromiso de comparticion / difusion de resultados en el entorno universitatio UCA adquirido

en la solicitud del proyecto

Descripcion de las medidas comprometidas

1. Sin 2. Compromiso | 3. Adicionalmente | 4. Adicionalmente | 5. Adicionalmente
compromisos | de imparticién fecha y centro programa de la compromiso de
de una charla o donde se impartira | presentacion retransmisién o
taller para grabacion para
profesores acceso en abierto
U U U 0

Se impartira una charla o taller para el profesorado al que se invitard a la comunidad UCA.

De forma adicional, se presentard los resultados de los informes en los centros implicados, tanto en
la Facultad de Ciencias del Trabajo, como en la Facultad de Derecho.

Descripcion de las medidas que se han llevado a cabo

En relacién a las medidas, se informa que la Charla se imparte el dia 3 de octubre de 2022. El
aplazamiento de la fecha se debe a que nos diera tiempo de analizar los resultados y emitir el
informe que se adjunta. Por otra patte, a la propia disposiciéon de los equipos decanales y de
gobierno, y del profesorado implicado. Se adjunta la convocatoria oficial de invitacién a la Charla a
la Comunidad Universitaria.




