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1. Describa los resultados obtenidos a la luz de los objetivos y compromisos que adquirié en la

solicitud de su proyecto. Incluya tantas tablas como objetivos contempl6.

Objetivo n® 1

realizadas y
resultados obtenidos:

Titulo: Desarrollo de habilidades comunicativas en la presentacién de un CV
online (como candidato)
Actividades - Imparticion de 2 sesiones centradas en la realizacién del CV, y en cémo
previstas: presentarlo en menos de un minuto.
- Realizacién de un Video-CV, individual
Actividades Para alcanzar el objetivo n°1 se dedicaron dos sesiones. En la primera

sesion, el profesor expuso los principales aspectos que deben tenerse en
cuenta a la hora de realizar un CV online. En concreto, se hizo hincapié
en la estructura que debe seguirse y en las habilidades comunicativas y
actitud necesarias para que el CV resulte atractivo a las empresas que
buscan empleados. Ademas de la explicacion del profesor, se utilizaron
medios audiovisuales con ejemplos de las practicas mas adecuadas y las
que deben evitarse. En la segunda sesién, se realizé un seguimiento
individualizado de los estudiantes con el objetivo de guiatlos en la
elaboracién del CV online. Posteriormente, los estudiantes subieron al
campus virtual el archivo con su CV online (con una duracién
aproximada de un minuto). Finalmente, el profesor visualizé y dio
feedback a los estudiantes sobre el trabajo realizado. Los resultados
fueron satisfactorios ya que los alumnos, en su mayoria, supieron poner
en practica las habilidades comunicativas necesarias para resaltar los
puntos fuertes de sus CV. Por otra parte, los estudiantes pusieron en
valor su experiencia previa en el mercado laboral (en caso de tenerla).
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Objetivo n° 2 |

Titulo: Desarrollo de habilidades comunicativas para desarrollar un proceso de
seleccién online (como directivo)

Actividades - Realizacién en grupo de 1 video-entrevistas, consistente en la
previstas: simulacién de entrevistas virtuales para la seleccién de un candidato a un
puesto de trabajo.

- Presentacion y defensa del video en clase, durante dos/tres sesiones
practicas (dependera del tamafio de los grupos al inicio del curso).
Actividades Para conseguir el objetivo n°2 se dividié a la clase en grupos de 3
realizadas y personas (alguno de ellos de 2 para poder cuadrarlo). Dentro de cada
resultados obtenidos: | grupo uno de los estudiantes actuarfa como directivo de una empresa del
sector turistico encargado de seleccionar al personal. El resto de
miembros del grupo actuarfan como empleados potenciales inmersos en
el proceso de seleccion. El profesor dio en clase las explicaciones
oportunas para la realizacion correcta de las entrevistas, resolviendo las
dudas presentadas por los estudiantes. A fin de mejorar las habilidades
online de los estudiantes, las simulaciones de las entrevistas de seleccion
se realizaron mediante las aplicaciones Zoom y Meet fuera del aula y
posteriormente subidas al campus virtual. La reproduccién de las
entrevistas se realizé en clase, lo que permitié obtener feedback no solo
por parte del profesor sino por el resto de compafieros y compafieras.

| Objetivore3 . . . |

Titulo: Creacién/perfeccionamiento de un petfil en la red social LinkedIn para
el entorno profesional y laboral

Actividades - Cada alumno debe elaborar su propia red social, con su perfil

previstas: académico-profesional.

Actividades Para alcanzar el tercer objetivo se explico a los alumnos las buenas

realizadas y practicas a la hora de crear o perfeccionar la elaboracion de un perfil

resultados obtenidos: | profesional en la red social LinkedIn. Los alumnos elaboraron dicho
perfil con el asesoramiento del profesor.

Objetivo n° 4 |

Titulo: Analisis de la satistaccién del alumnado con el método del proyecto de
innovacion docente

Actividades - Los alumnos deben cumplimentar la encuesta de satisfacciéon

previstas:
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Actividades Para la consecucién del cuarto y ultimo objetivo se realizaron dos
realizadas y encuestas. La primera de ella tuvo lugar el primer dia de clase y cuyo
resultados obtenidos: | objetivo fue recabar la opinién de los estudiantes al inicio del proyecto.
La segunda se realizo al final del periodo docente y permiti6é obtener
informacién cualitativa del desarrollo y grado de satisfaccién de los
alumnos con el presente proyecto de innovacién docente (ver apartado

3).

2. Adjunte las tasas de éxito? y de rendimiento? de las asignaturas implicadas y realice una valoracion
critica sobre la influencia del proyecto ejecutado en la evolucion de estos indicadores.

: Tasa de Exito Tasa de Rendimiento
Curso 2020/21 | Curso 2021/22 | Curso 2020/21 | Curso 2021/22
Direccion de 0,61 0,72 0,57 0,64
Recursos
Humanos en
Empresas
Turisticas

Informe critico sobre la evolucion de las tasas de éxito y rendimiento

La tasa de éxito y la tasa de rendimiento del curso 2021-22, se calculan manualmente tomando
en cuenta las convocatorias de Junio y Septiembre (al no tener disponible su calculo a través
del sistema de informacién).

La valoracion es muy positiva, en tanto en cuanto la tasa de éxito ha aumentado
significativamente, mas del 70% de estudiantes que se han presentado, han aprobado, y la tasa
de rendimiento también ha crecido en relacién a los niveles del curso anterior.

Desde el equipo docente, se esta trabajando para que siga aun mejorando, en los proximos
Cursos.

3. Incluya en la siguiente tabla el nimero de alumnos matriculados y el de respuestas recibidas en
cada opcion y realice una valoracién critica sobre la influencia que el proyecto ha ejercido en la
opinién de los alumnos.

Opinidn de los alumnos al inicio del proyecto |
_ mero de alumnos matriculados: 66 |

Valoracion del grado de dificultad que cree que va a tener en la comprension de los
contenidos y/o en la adquisicién de competencias asociadas a la asignatura en la que se
enmarca el proyecto de innovacion docente

2'Tasa de éxito = Namero de estudiantes aprobados / Ndumero de estudiantes presentados.
8 Tasa de rendimiento = Ntmero de estudiantes aprobados / Numero de estudiantes matriculados.
# Incluya tantas filas como asignaturas se contemplen en el proyecto.
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Ninguna Poca dificultad | Dificultad media Bastante Mucha dificultad
dificultad dificultad
0 10 10 0 0

Opinion de los alumnos en la etapa final del proyecto _

Valoracion del grado de dificultad que ha tenido en la comprension de los contenidos y/o en

la adquisicion de competencias asociadas a la asignatura en la que se enmarca el proyecto
de innovacion docente

Ninguna Poca dificultad | Dificultad media Bastante Mucha dificultad
dificultad dificultad
0 | 11 | 31 | 6 | 2

Los elementos de innovacion y mejora docente aplicados en esta asignatura han favorecido

mi comprension de los contenidos y/o la adquisicién de competencias asociadas a la

asignatura
Nada de Poco de Ni en acuerdo ni | Muy de acuerdo | Completamente de
acuerdo acuerdo en desacuerdo acuerdo
0 2 5 21 22

_ En el caso de la participacion de un profesor invitado _

La participacion del profesor invitado ha supuesto un gran beneficio en mi formacion
Nada de Poco de Ni en acuerdo ni | Muy de acuerdo | Completamente de
acuerdo acuerdo en desacuerdo acuerdo

Valoracion critica sobre la influencia que ha ejercido el proyecto en la opinion de los
alumnos

Teniendo en cuenta la experiencia de esta asignatura en cursos pasados, se hacfa necesaria la puesta
en marcha de actividades que permitieran a los estudiantes trasladar los contenidos teéricos de la
gestion de personas al mundo empresarial en el sector turistico. Este ha sido el objetivo general
del presente proyecto de innovacién. La respuesta y acogida de los estudiantes a los cambios
incorporados con el proyecto de innovacién ha sido, en general, muy positiva. No obstante, los
estudiantes resaltan dos posibles actuaciones de mejora: (1) ampliar las actividades practicas y (2)
incorporar casos reales de gestion de personal en empresas del sector turistico.

4.  Marque una X bajo las casillas que correspondan en la siguiente tabla. Describa las medidas a las
que se comprometié en la solicitud y las que ha llevado a cabo.

Compromiso de comparticién / difusion de resultados en el entorno universitario UCA

adquirido en la solicitud del proyecto

1. Sin 2. Compromiso | 3. Adicionalmente | 4. Adicionalmente | 5. Adicionalmente
compromisos | de imparticion fecha y centro programa de la compromiso de
de una charlao | donde se presentacion retransmision o
taller para impartird grabacion para
profesores acceso en abierto
(| O | ]

Compromiso para la difusion del proyecto docente y sus resultados en:
- Reuniones de profesorado y equipo docente del Grado en Turismo,
- Talleres y/o congresos destinados a tal efecto.
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Descripcion de las medidas que se han llevado a cabo

El desarrollo y los resultados del proyecto de innovacién han sido compartidos con diversos
profesores que imparten docencia, no solo en el Grado en Turismo, sino en otros que imparten
asignaturas vinculadas con la direccién de recursos humanos (como el Grado en Administracion
y Direccién de Empresas).

En la actualidad se tiene previsto mandar un trabajo a un congreso docente con el objetivo de
divulgar los resultados obtenidos.




