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Compromisos y Resultados
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Titulo . - A . L
las materias de marketing en el ambito universitario

Responsable Maria Teresa Fernandez Alles

1. Describa los resultados obtenidos a la luz de los objetivos y compromisos que adquiri6 en la

solicitud de su proyecto. Incluya tantas tablas como objetivos contempld.

Objetivo '
n°1

Titulo: Digitalizacién de la docencia

Actividad | Virtualizacion a través de la creacion de materiales diddcticos de cardcter tedrico que puedan ser
es utilizados por el alumnado de manera antinoma. Para ello, se llevard a cabo la elaboracion de
previstas: | videos que el alumnado visualizard en sus casas que potencien el aprendizaje del alummnado y la
motivacion en su_formacion, asi como la consecucion de los objetivos marcados en la asignatura.

Actividad | Se han elaborado los materiales didacticos en formato video con toda la teoria

es explicada de la asignatura por temas, al objeto de que el alumnado pudiera preparar
realizadas | con antelacién los contenidos tedricos que se iban a desatrollar de manera aplicada
y en las clases a través de la resolucion de tareas, estudios de casos y problemas que el
resultado | alumnado debia resolver con el profesorado para lograr una mejor asimilacién de los
s contenidos. Lo que se ha pretendido, con la aplicaciéon de la metodologia Flipped
obtenido | Classroom, es dedicar las clases a realizar un aprendizaje mas dindmico, con una

s mayor implicacién del alumnado en el proceso de ensefianza-aprendizaje, lo que a su

vez ha derivado en un aumento de la motivacion del alumnado en este proceso, asi
como una mayor implicacién en el desarrollo de la asignatura.

Se muestra a continuacion copia de la pantalla del campus virtual de la asignatura
Direccién de Marketing del Campus de Cadiz donde se muestran los enlaces de los
videos puestos a disposicion del alumnado.

Por otra parte, los materiales didacticos se puso a disposicién del alumnado en
formato libro en las copisterfa de ambos campus.

! Esta memoria no debe superar las 6 paginas.


http://www.uca.es/
mailto:recursos.docentes@uca.es

Y UCA | ™

Uniy Adiz

E Campus Virtual  Espanol - Internacional (es) =

= 21506032 21 22 01 + Videos de los temas » Editar ~

W Participante

© Insignia
O Grupos Editar
B Calificaciones ) 1.1 (Tema 1 apartado 1) @ Editar
9 NOTAS DE SEPTIEMPRE 1.2 (Apartado 2 del tema 1) & Editar ~
ZADEYADEIO 60 1.3 (apartado 3 tema 1) & Editar ~
0 Prueba intermedia no po 1.4 (Apartado 4 Tema 1) & Editar v
eliminatoria (19 de 1.5 (apartado 5 tema 1) & Editar ¥
noviembre a las 17.00
por el Campus Virtual) Editar ¥
© Tutorias presenciales 4 D Videotema 2 # Editar ~
4 TEMA3 [
O Tutorias virtuales (2
IPERIEE pov.comes. 4 B Videotema3 # Editar

L JadaeCadiz

= Campus Virtual  Espariol - Intemacional (es) ~

4 TEMA4 Editar ~
7 21506032 21 22 01
+ B Videotemad & Editar ¥

W Participantes 4 TEMAS Editar ¥
© isignias 4 18 Videotema 5 parte 1) £ Editar -
P Rar >
O Grupos + B Video tema 5 (parte 2) # Editar
+ Editar ~
B8 Calificaciones
3 NOTAS DE SEPTIEMPRE + Editar > &
2 ADE Y ADE FYCO
0 Prueba intermedia no 4 TEMA6 Editar ¥
eliminatoria (19 de
noviembre a % @ videotema 6 # Editar ~
por el Campt sal) % o Editas
[ Tutorfas presenciales + B vid 1 & Editas
® Video tema 7 Editar ¥

B Campus Virtual 5 & MARIA TERESA

= 21506032 21 22 01 4+ @ video tema 8 & Editar =

+ TEMA 9 Editar =
1 Participantes

+ B video tema s # Editar =
0 Insiania;

A continuacién, se muestran las visualizaciones realizadas por el alumnado a cada
uno de los videos que se han ido subiendo al campus.
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Objetivo n° 2

Titulo:

Actividades
previstas:

Actividades
realizadas y
resultados obtenidos:

Incrementar la participacién de los estudiantes en las clases, logrando un
papel mas activo de los mismos en el proceso de enseflanza-aprendizaje.
Disefio del contenido de las clases mediante la preparacién de ejercicios,
lecturas, videos, simulacién de casos, resolucion de tareas, trabajos en
equipo, debates, etc. que contribuyan a la asimilacién de contenidos, asi
como a potenciar la motivaciéon del alumnado, la participacion y el
trabajo colaborativo, la lectura, etc., y a la consecucién de las
competencias recogidas en la ficha de la asignatura.

La visualizacién y preparacion previa de los videos explicativos de la
teorfa por el alumnado ha permitido dedicar las clases a trabajar en la
realizacion de ejercicios, la lectura de casos de empresas y su debate, la
resolucién de tareas, la simulacién de casos, entre otras actividades, lo
que ha redundado en una mayor y mejor asimilacion de contenidos, lo
que ha quedado reflejado en los buenos resultados obtenidos en la
resolucion de estas actividades en las clases, percibiéndose una gran
satisfaccioén en el alumnado al no ser un mero oyente, sino participante y
responsable de su propio aprendizaje, adquiriendo un papel activo en el
desarrollo de las clases.

De los 136 estudiantes matriculados en el Grado en Administracién y
Direccién de Empresas en el Campus de Cadiz, 117 han seguido
metodologia Flipped Classroom, un 70% de los matriculados. En ese
mismo grado, pero en el Campus de Jerez, han seguido la metodologia
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Flipped Classroom 81 de 96 matriculados, un 84,37% de los
matriculados. En el Doble Grado ADE-FYCO, los 49 estudiantes
matriculados han seguido la metodologfa Flipped Classroom.

La mayor parte del alumnado ha valorado con un 8, 9 y 10 la implicacién
del estudiante y la influencia del proyecto en su formacién, valorando
con un sobresaliente la implicacién del profesorado en ambos campus.
Asimismo, han destacado como puntos fuertes de la metodologia el
haber contribuido a crear clases mds amenas y divertidas, a un mejor
aprendizaje, mayor dinamismo del aprendizaje, mayor responsabilidad y
autodisciplina, y mejor comprension. Entre los puntos débiles han
mencionado la necesidad de preparar previamente los materiales tedricos
y el tiempo que ello requiere, si bien esta recogido en la ficha de la
asignatura como trabajo auténomo, las dificultas de aplicar el modelo
cuando las clases son muy numerosas, y la necesaria coordinacion del
alumando. (Ver archivo adjunto).

Objetivo n° 3
Titulo:

Actividades
previstas:

Actividades
realizadas y

resultados obtenidos:

Mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje, asi como los resultados
académicos alcanzados por los estudiantes de la asignatura.

Tutela y seguimiento del cumplimiento de las actividades contempladas
en el actual proyecto de innovacién docente por parte de todos los
estudiantes, para garantizar el cumplimiento de las lineas de actuaciéon
previstas en el mismo, as{ como el aprendizaje y asimilacién de la materia
port parte del alumnado, prestando especial atencion a aquellos
estudiantes que presenten dificultades para realizar algunas de las tareas
para ayudarles en su proceso de aprendizaje.

Se ha llevado un seguimiento de cada uno de los estudiantes que han
seguido la metodologfa Flipped Classroom, realizando el feedback de
todas las actividades realizadas, para una mayor y mejor comprension del
alumnado. Asimismo, se han ido resolviendo dudas a cada uno de los
grupos de trabajo durante el tiempo de clase, y se ha potenciado el uso
de tutorias tanto online como presencialmente.

A continuacién, se muestran el numero de estudiantes que han aprobado
la asignatura en las titulaciones en las que se ha utilizado la metodologia
Flipped Classroom, en las convocatorias de febrero, junio y septiembre.

Grado en ADE (Campus de Cadiz): 136 matriculados, 118
sobresalientes, notables y aprobados.

Grado en ADE (Campus de Jerez): 81 matriculados, 66 sobresalientes,
notables y aprobados.

Grado en ADE-FYCO (Campus de Cadiz): 49 matriculados, 48
sobresalientes, notables y aprobados.
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2. Adjunte las tasas de éxito? y de rendimiento? de las asignaturas implicadas y realice una valoracién

critica sobre la influencia del proyecto ejecutado en la evolucién de estos indicadores.

| Asignatura® | Curso 2020/21

Direccion de
Marketing (Grado

Tasa de Exito

121/127 =
95.27%

Curso 2021/22
118/122=96.72%

Tasa de Rendimiento

Curso 2020/21
121/140 =
86.42%

Curso 2021/22
118/136=

86.76%

en ADE-Campus de
Cadiz)
Direccion de
Marketing (Grado
en ADE- Campus
de Jerez)
Direccion de
Marketing (Grado
en ADE-FYCO,
Campus de Cadiz)

Informe critico sobre la evolucion de las tasas de éxito y rendimiento |
Consideramos que los datos obtenidos en el curso 2021/22 no pueden ser comparados con los
del curso precedente al haberse realizado las evaluaciones de manera online. En cualquier
caso, los datos obtenidos con el proyecto de innovacion docente en el curso 2021/22 han sido
sumamente satisfactorios.

A ello se une las altas calificaciones recibidas por los docentes de la asignatura del alumnado
cercanas al 5 sobre 5 (ver archivos adjuntos con las evaluaciones docentes del profesorado
gue ha participado en el proyecto).

89/91=97.80% | 66/67=98.50% | 89/91 =97.80% | 66/81=81.48%

33/33 =100% | 48/49=97.95% | 33/33=100% | 48/49 =97.95%

3. Incluya en la siguiente tabla el nimero de alumnos matriculados y el de respuestas recibidas en
cada opcién y realice una valoracion critica sobre la influencia que el proyecto ha ejercido en la
opini6én de los alumnos.

Opinidn de los alumnos al inicio del proyecto |
Numero de alumnos matriculados: |

Valoracion del grado de dificultad que cree que va a tener en la comprension

de los contenidos y/o en la adquisicion de competencias asociadas a la
asignatura en la que se enmarca el proyecto de innovacion docente

Ninguna Poca Dificultad Bastante Mucha
dificultad dificultad media dificultad dificultad
ADE Cadiz 3.45% 10% 66.7% 16.7% 3.45%
ADE Jerez 5.1% 30.8% 56.4% 7.7% 0%
ADE FYCO 0% 28.6% 57.1% 9.5% 4.8%

Opinidn de los alumnos en la etapa final del proyecto
Valoracion del grado de dificultad que ha tenido en la comprension de los

contenidos y/o en la adquisicion de competencias asociadas a la asignatura
en la que se enmarca el proyecto de innovacion docente

Ninguna Poca Dificultad Bastante Mucha
dificultad dificultad media dificultad dificultad
ADE Cadiz 15% 41.7% 35% 8.3% 0%

2 Tasa de éxito = Nimero de estudiantes aprobados / Nimero de estudiantes presentados.
3 Tasa de rendimiento = Ntimero de estudiantes aprobados / Numero de estudiantes matriculados.
# Incluya tantas filas como asignaturas se contemplen en el proyecto.
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ADE Jerez 7.7% 38.5% 53.8% 0% 0%
ADE FYCO 14.3% 23.8% 57.1% 0%
Los elementos de innovacion y mejora docente aplicados en esta asignatura

han favorecido mi comprension de los contenidos y/o la adquisicion de
competencias asociadas a la asignatura

Nada de Poco de Ni en Muy de Completamente
acuerdo acuerdo acuerdo ni en acuerdo de acuerdo
desacuerdo
ADE Cadiz 0% 5% 8.3% 55% 31.7%
ADE Jerez 0% 0% 5.2% 69.2% 25.6%
ADE FYCO 0% 0% 4.8% 76.2% 19%

En el caso de la participacion de un profesor invitado |

La participacion del profesor invitado ha supuesto un gran beneficio en mi

formacion
Nada de Poco de i Completamente
acuerdo acuerdo acuerdo ni en acuerdo de acuerdo
desacuerdo

Valoracion critica sobre la influencia que ha ejercido el proyecto en la
opinién de los alumnos
Como ha quedado reflejado en la encuesta que se ha realizado a los alumnos
acerca de la utilizacion de la metodologia Flipped Classroom, alrededor del
90% del alumnado considera que:

- Ha contribuido a una mayor asimilacién de los contenidos de la
asignatura, asi como a la asimilacion de las competencias asociadas a
la misma.

- Ha contribuido a la mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje.

- Ha contribuido a la mejora de la calidad por la digitalizacion de la
ensefianza.

- El valor de los materiales didacticos facilitados al alumnado.

Por otra parte, la mayor parte del alumnado ha valorado con un 8,9y 10 la
implicacion del estudiante y la influencia del proyecto en su formacion,
valorando con un sobresaliente la implicacion del profesorado en ambos
campus.

Asimismo, han destacado como puntos fuertes de la metodologia el haber
contribuido a crear clases mas amenas y divertidas, a un mejor aprendizaje,
mayor dinamismo del aprendizaje, mayor responsabilidad y autodisciplina, y
mejor comprension. Entre los puntos débiles han mencionado la necesidad de
preparar previamente los materiales tedricos y el tiempo que ello requiere, si
bien esta recogido en la ficha de la asignatura como trabajo auténomo, las
dificultas de aplicar el modelo cuando las clases son muy numerosas, y la
necesaria coordinacion del alumnado. (Ver archivo adjunto).

4.  Marque una X bajo las casillas que correspondan en la siguiente tabla. Describa las medidas a las
que se comprometi6 en la solicitud y las que ha llevado a cabo.

Compromiso de comparticion / difusion de resultados en el entorno universitario UCA

adquirido en la solicitud del proyecto
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1. Sin 2. Compromiso | 3. 4. 5. Adicionalmente
compromiso | de imparticion | Adicionalmente | Adicionalmente | compromiso de
S de una charlao | fechay centro programa de la retransmisién o
taller para donde se presentacién grabacion para
profesores impartird acceso en abierto
U U Ul O

Descripcion de las medidas comprometidas en la solicitud

1° El profesorado participante en este proyecto se compromete a impartir una charla
sobre la realizacion, implantacion y resultados obtenidos con la implantacién de este
proyecto de innovacion docente, e Al profesorado del Departamento de Marketing y
Comunicacién. Departamento al que pertenece el profesorado y en el que se
circunscribe la materia a impartir. Se realizara una vez terminado el proyecto en la
fecha acordada por el Departamento de Marketing y Comunicacion. e Al profesorado
de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales en las Jornadas de Innovacion
Docente que cada afio se celebran en este centro. 2° A la grabacién de material
audiovisual sobre el proyecto de innovacion docente, las actividades realizadas y los
resultados obtenidos. Programa de las presentaciones: 1. Flipped Classroom o clase
invertida como modelo docente. 2. La aplicacion de la clase invertida en las clases de
marketing. 3. Resultados obtenidos con la aplicacion de esta metodologia. 4.
Conclusiones.

e Defendida ponencia al congreso de aprendizaje USATIC 2022 titulada ““Percepcion del
alumnado universitario acerca de la metodologia flipped classroom”. Junio 2022. Se
adjunta certificado.

e Aceptada ponencia AULA INVERTIDA O FLIPPED CLASSROOM COMO
METODOLOGIA DOCENTE PARA LA MEJORA DE LA CALIDAD DE LA
FORMACION EN EL AMBITO UNIVERSITARIO en el congreso CUICII 2022 que se
celebra en octubre de 2022.

e Presentada ponencia
“La aplicacion de la metodologia Flipped Classroom en el Grado en Admin
istracion y Direccion de Empresas” a las Jornadas de Innovacién de la Facultad de
Ciencias Econdmicas y Empresariales de la Universidad de Cadiz ante el profesorado de la
facultad en las tres sedes. Se adjunta programa.

e Grabacion de material audiovisual sobre el proyecto de innovacion docente. Se adjunta.



