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Título 

 
LA CLÍNICA JURÍDICA, COMO FORMA DE 

APRENDIZAJE-SERVICIO (III) 
 

Responsable EMILIA GIRÓN REGUERA 

 
1. Describa los resultados obtenidos a la luz de los objetivos y compromisos que adquirió en la 

solicitud de su proyecto1. Copie en las dos primeras filas de cada tabla el título del objetivo y la 
descripción que incluyó en el apartado 2 de dicha solicitud e incluya tantas tablas como objetivos 
contempló. 

 
Objetivo nº 1  ATENDER Y DAR RESPUESTA A LAS CONSULTAS 

RECIBIDAS EN LA CLÍNICA JURÍDICA 
 

Indicador de seguimiento o 
evidencias: 

CONSULTAS FORMULADAS Y RESUELTAS. 

Actividades previstas: Los estudiantes que colaboren en la clínica: 
 

-  deberán atender la clínica en el horario de 
atención al público que sea acordado, además 
de dar acuse y proceder a tramitar las consultas 
formuladas, de las que deberán dejar constancia 
en el registro. El próximo curso se buscarán 
fórmulas para impulsar la atención on line.  
 

- darán respuesta a las cuestiones bajo la 
supervisión del docente o docentes que les sean 
indicados, preferentemente por 
videoconferencia.  

 
Actividades realizadas y resultados 
obtenidos: 

Actividades realizadas: 
 
Las estudiantes que han colaborado en la clínica: 
 

                                                 
1 La relación incluida en el documento Actúa que adjuntó en su solicitud a través de la plataforma de la Oficina 
Virtual. 
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- han atendido la clínica respondiendo a las 
consultas enviadas telemáticamente, dando 
acuse y tramitando un total de diez consultas 
formuladas, de las que se ha dejado constancia 
en el registro. 
 

- han estudiado, bajo la supervisión de un 
docente, el caso, redactando una respuesta, de 
la que se ha dado traslado al peticionario de 
forma oral/escrita. Las respuestas han quedado 
archivadas en el fondo documental de la 
clínica. 

 
Resultados obtenidos: 
 

- Acercamiento de los estudiantes del Grado en 
Derecho al ejercicio profesional, desarrollando 
habilidades y competencias requeridas en un 
jurista, como la mejora de la comunicación 
legal y el trabajo en equipo.  
 

- Aplicación por los estudiantes de los 
conocimientos teóricos adquiridos en las aulas 
al tener que enfrentarse a casos reales. 
 

- Fomento del compromiso social de los futuros 
profesionales.  

 
Los estudiantes que colaboraron en la clínica 
alcanzaron a resolver diez consultas que se plantearon 
por los ciudadanos sobre diversos asuntos 
concernientes a áreas del derecho diversas (civil, 
laboral, mercantil, administrativo, etc.). Una relación y 
explicación de los mismos se encuentra en la memoria 
realizada por la alumna asesora Nuria Galán, que se ha 
subido también a la plataforma de la oficina virtual.  
 
El ritmo de actividad en la clínica se ha mantenido, pese 
a la situación de semipresencialidad e incluso de no 
presencialidad (de noviembre a abril) en la que se ha 
desarrollado la actividad académica este curso. Este 
escenario ha exigido que el funcionamiento de la clínica 
haya tenido lugar preferentemente de forma telemática, 
sin que ello haya desvirtuado la doble vertiente de la 
clínica: por un lado, como espacio de formación 
académica y, por otro, como instrumento de innovación 
educativa.  
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Objetivo nº 2 INCENTIVAR LA PARTICIPACIÓN DE 
ALUMNOS/AS PARA ATENDER LA CLÍNICA EN 
HORARIO DE ATENCIÓN AL PÚBLICO, LO QUE 
REDUNDARÁ EN BENEFICIO DE SU FORMACIÓN 
PRÁCTICA

Indicador de seguimiento o 
evidencias: 

ESTUDIANTES ASESORES 

Actividades previstas: - Oferta de una plaza de alumno colaborador 
en la clínica, bajo la tutela de la responsable 
de este proyecto. 
 

- Oferta dos plazas de alumnos asesores, a 
los que se les reconocerá seis créditos 
ECTS por la labor desarrollada en la 
clínica. Deberán ser estudiantes de tercero 
o cuarto curso del grado en Derecho. 

 
- Oferta beca extracurricular de cuatro meses 

a estudiante de tercero o cuarto del grado 
en Derecho.  

 
- Asignación de una plaza en la clínica 

jurídica para desarrollar las prácticas 
curriculares, si, al menos, puede tener lugar 
la docencia multimodal en el próximo 
curso 2020/2021. 
 

Actividades realizadas y resultados 
obtenidos: 

Actividades realizadas: 
 
Presentación de solicitud a la COAPA (Comisión de 
Ordenación Académica, Profesorado y Alumnos) de la 
UCA para el reconocimiento de 6 créditos ECTS para 
un único estudiante por la labor de atención y asesoría 
en clínica jurídica, garantizando así el cumplimiento de 
normas COVID.  
 
Oferta del 19 al 30 de octubre de una plaza de asesor. 
https://derecho.uca.es/noticia/oferta-de-un-plaza-de-
asesor-en-la-clinica-juridica-de-la-facultad-de-
derecho-clinuca-en-el-campus-de-jerez/ 
 
Oferta de una plaza de alumno colaborador en la clínica 
jurídica. 
 
Oferta de prácticas curriculares en el Máster de 
Protección Jurídico-Social de Personas y Colectivos 
Vulnerables en la clínica jurídica. 
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Resultados obtenidos: 
 
Reconocimiento por la COAPA el 28 de septiembre de 
2020 de 6 créditos ECTS a un estudiante para prestar 
servicios de asesoramiento legal en la oficina.  
 
Selección como alumna asesora de la estudiante de 
cuarto curso del Grado en Derecho: Nuria Galán 
Barahona. Esta estudiante ha valorado positivamente 
su participación en el proyecto, al constituir una 
oportunidad para iniciarse en el ejercicio profesional 
del Derecho. Adjunto memoria realizada de su 
actividad en el curso 2020/2021 presentada en 
septiembre de 2021.  
 
La nueva plaza de alumna colaboradora ofertada para el 
curso 2020/2021 quedó desierta, pero continuó un curso 
más como alumna colaboradora en la clínica jurídica la 
estudiante   Alejandra Parreño Román de cuarto 
curso del Doble Grado Derecho-Criminología.  
 
La no presentación de ningún estudiante para cubrir la 
plaza de alumno colaborador se compensó con la 
selección y colaboración durante el curso 2020/2021 de 
una estudiante del Máster de Acceso a la Abogacía: 
María González Correa el 1 de octubre de 2020.  
 
La práctica curricular en el Máster de Vulnerables 
ofertada para los meses de abril y mayo de 2021 quedó 
desierta. 
 

 
Objetivo nº 3  PROPICIAR LA REALIZACIÓN DE TRABAJOS 

FIN DE GRADO o DE MÁSTER QUE 
CONSISTAN EN DICTÁMENES  O INFOMES 
SOBRE CUESTIONES FORMULADAS O 
PLANTEADAS POR ENTIDADES,  
ESPECIALMENTE AQUELLAS EN LAS QUE 
LOS ESTUDIANTES REALIZAN PRÁCTICAS 
CURRICULARES 

Título: TRABAJOS FIN GRADO Y TRABAJOS FIN DE 
MÁSTER 
 

Actividades previstas: Elaboración y defensa de TFG o TFM en el marco 
de la clínica jurídica, recibiendo especial 
consideración los que afecten a colectivos 
vulnerables. 
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Actividades realizadas y resultados 
obtenidos: 

Actividades realizadas: 
 
Oferta de cuatro TFG en el Grado en Derecho y de un 
TFM en el Máster de Vulnerables con la temática 
“sujetos de especial protección en la Constitución 
Española”, esto es, sobre colectivos vulnerables, a los 
que la actividad de la clínica va especialmente dirigida. 
 
Archivo de casos reales en la clínica susceptibles de ser 
abordados como TFG.  
 
Resultados obtenidos: 
 
Realización y defensa del Trabajo Fin de Grado “La 
protección jurídica de la discapacidad” por Claudia 
M.ª Torrejón Andrades, que obtuvo la calificación de 
sobresaliente.  
 
Adjudicación y realización del Trabajo Fin de Máster 
“El acceso a Internet como derecho humano y las 
personas en riesgo de exclusión social” por Ruth 
Irene Salas Andrades, aunque se ha pospuesto defensa 
hasta diciembre.  
 
La estudiante de cuarto curso del Grado Derecho que 
han colaborado en la clínica durante el curso 
2020/2021, elaborando un FAQ para la clínica sobre los 
préstamos hipotecarios y las cláusulas suelo, que 
constituirá el objeto de su trabajo fin de grado el 
próximo curso. Dicho TFG será tutorizado por el Prof. 
Eduardo Corral, miembro de este proyecto de 
innovación y mejora docente.  

 
Objetivo nº 4 ESTUDIO DEL TRABAJO PROBONO DE LA 

ABOGACIA 
Título: LOS TRABAJOS PRO BONO 

 
Actividades previstas: Elaboración de un Trabajo Fin de Máster 

consistente en un informe sobre la asistencia 
jurídica y los trabajos pro bono. 
 

Actividades realizadas y resultados 
obtenidos: 

Actividades realizadas: 
Elaboración y defensa del Trabajo Fin de Máster 
“Dictamen jurídico sobre la asistencia jurídica gratuita 
y el trabajo pro bono legal” por la estudiante del 
Máster de Acceso a la Abogacía Margarita Calo 
Granado en diciembre de 2020. 
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Objetivo nº 5 ELABORACIÓN DE UN REGLAMENTO 

INTERNO 
Título: REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO 

 
Actividades previstas: Redacción de un reglamento que ofrezca un marco 

normativo permanente, que regule la composición 
del órgano directivo y los procedimientos, 
contribuyendo a garantizar la calidad del proceso 
de enseñanza-aprendizaje, pero también de la 
calidad del servicio. 
 

Actividades realizadas y resultados 
obtenidos: 

Actividades realizadas: 
 
Elaboración de un proyecto que se presentará a la 
Comisión de Garantía de Calidad del Centro en el curso 
2021/2022 para su aprobación, en cuanto ésta sea 
renovada. 
 

 
Objetivo nº 6 MEJORAR LA VINCULACIÓN DE LA FACULTAD 

CON LA SOCIEDAD
Título: DIFUSIÓN DEL SERVICIO OFRECIDO POR 

CLINUCA 
 

Actividades previstas:  
-  Labor de difusión de la clínica jurídica en 
reuniones con entidades, personalidades y cargos. 
  
-  Propiciar la vinculación de CLINUCA con 
proyectos de investigación. 
 

Actividades realizadas y resultados 
obtenidos:  

Actividades realizadas: 
 
Las estudiantes que han colaborado en la clínica han 
desarrollado una labor de difusión de la clínica jurídica 
utilizando diferentes vías: envío de e-mail a entidades y 
organizaciones no gubernamentales, colocación de 
cárteles y publicación de información en redes sociales. 
 
Publicación de un artículo en La Voz Digital, de 24 de 
abril de 2021, sobre la labor desarrollada por la clínica 
jurídica.  
https://www.lavozdigital.es/cadiz/provincia/lvdi-
consultas-sobre-divorcios-o-transexualidad-clinica-
juridica-universidad-cadiz-
202104240927_noticia.html 
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Vinculación a dos proyectos de investigación: 
 

1. El proyecto del proyecto Menores extranjeros 
no acompañados en Andalucía: evaluación del 
sistema andaluza de protección (FEDER-
UCA18-108433). 
 

2. El proyecto sobre la situación del Sahara y de 
los saharauis, ejecutado por el área de Derecho 
Penal el 22 de febrero de 2021, proyectándose 
la creación de una página especial al respecto 
en la web de la clínica jurídica.   

 
Resultados obtenidos: 
 
Se ha continuado tratando de dar mayor visibilidad a la 
función de responsabilidad social que ha de ejercer la 
Universidad, ya que la clínica jurídica comparte la 
estrategia de responsabilidad social universitaria, 
consistente en que los conocimientos que se generen 
puedan revertir en beneficio de la sociedad. 
 
Se ha avanzado en el reforzamiento de los vínculos de 
CLINUCA con el Máster de Protección Jurídico-
Social de Personas y Colectivos Vulnerables que 
comenzó a impartirse en el curso 2019/2020, al estar 
unidos en su objetivo de mejorar la asistencia a 
personas y colectivos en situación de vulnerabilidad 
que requieren de una atención jurídica específica.  
 

 
2. Marque una X bajo las casillas que correspondan en la siguiente tabla. Describa las medidas a las 

que se comprometió en la solicitud y las que ha llevado a cabo. 
 

Compromiso de compartición / difusión de resultados en el entorno universitario UCA 
adquirido en la solicitud del proyecto 

1. Sin 
compromisos 

2. Compromiso 
de impartición 
de una charla o 
taller para 
profesores 

3. 
Adicionalmente 
fecha y centro 
donde se 
impartirá 

4. 
Adicionalmente 
programa de la 
presentación 

5. 
Adicionalmente 
compromiso de 
retransmisión o 
grabación para 
acceso en abierto

☐ ☒ ☐ ☐ ☐ 
Descripción de las medidas comprometidas 

 
Reunión del profesorado y, en su caso, con la Comisión de Garantía de la Calidad para 
estudiar la posibilidad de que a los docentes participantes les sea reconocida su 
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colaboración en la clínica en su carga docentes, lo que contribuiría a reforzar esta 
oficina.  
 

Descripción de las medidas que se han llevado a cabo 
 

1. Reunión en abril de 2021 con la decana de la Facultad para exponer la conveniencia 
de que al profesorado que colabore con la clínica, orientando a los alumnos asesores, 
les sea reconocida su actividad con algunas horas de docencia en sus respectivos 
informes de actividad académica, exponiéndole que su inclusión y reconocimiento 
como miembro participante en un proyecto de innovación y mejora docente no es un 
incentivo para la mayoría del profesorado.  

 
2. Presentación de nuestra clínica jurídica como vía para permitir el acceso a la justicia 

de la población vulnerable en el Seminario “Justicia y Universidad: asistencia jurídica 
a las personas vulnerables”, organizados por el módulo Jean Monet Personas 
vulnerables y acceso a la justicia en la Unión Europea, que tuvo lugar el 23 de octubre 
de 2020 en el campus de Jerez. https://vuljust.uca.es/dia-europeo-de-la-justicia-2020/ 

 
3. Ofrecimiento para asesorar jurídicamente a ex-tutelados marroquíes atendidos por la 

ONG “Voluntarios por otro mundo” el 8 y 9 de julio de 2021. 
 
 

 


