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MEMORIA FINAL'
Compromisos y Resultados

Identificacion del proyecto

Codigo s01-201900138837-tra
La entrevista de trabajo desde el punto de vista de la empresa.
Titulo Aprendizaje activo a través de Acercamiento a la realidad
empresarial.
Responsable Susana Fernandez Pérez de la Lastra

1. Describa los resultados obtenidos a la luz de los objetivos y compromisos que adquirié en la
solicitud de su proyecto. Incluya tantas tablas como objetivos contemplo.

Acercar al alumnado a la realidad empresarial
Titulo del indicador de - ITtems relacionados con este objetivo que estardn contenidos en
seguimiento: un cuestionario que tendrda que responder el alumnado. Dicho
cuestionario incluird {tems relacionados con todos los objetivos de
este proyecto y con los resultados del mismo.
- Analisis cualitativo de las opiniones del alumnado en el foro de
debate del campus virtual de la asignatura.

Valor numérico maximo que | 5 (1 es totalmente en Valor numérico

puede alcanzar el indicador desacuerdo y 5 es totalmente de | alcanzado por el 3,5

(lo estableci6 en la solicitud acuerdo) indicador tras la (media

del proyecto): ejecuciéon del proyecto: | item 3
y4)

Actividades que  habia | - Seleccion de un/a profesional especializado en  procesos de  seleccion,

previsto en la solicitud del | especialmente en la entrevista de trabajo.

proyecto: - Reuniin con elf la profesional para establecer y consensuar los contenidos que

se abordardn en el seminario que impartird el la profesional.

- Imparticion del seminario en la fecha prevista en los horarios de la
asignatura.

- Una vez realizado el seminario, el alumnado entregard un trabajo teniendo
en cuenta las recomendaciones realizadas por elf la profesional. Dicho trabajo
consistird en establecer un protocolo de actuacion para levar a cabo una dptima
entrevista (desde el punto de vista de la empresa).

- El alummnado opinard en los foros de debate del Campus virtnal sobre el
seminario. Tendrd que comentar qué ha sido lo mejor y qué podria ser
mejorado del contenido del seminario.

Actividades  realizadas y | Las actividades realizadas coinciden plenamente con las
resultados obtenidos: actividades que se planificaron:
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Objetivo n° 2

- En el mes de noviembre de 2020 un profesional de una
consultora de recursos humanos ofrecié al alumnado una charla
sobre los aspectos fundamentales de la entrevista de trabajo. Estos
contenidos (pertenecientes al tema 3) ya se habfan impartido
teéricamente por parte del profesorado en las sesiones tedricas de
la asignatura.

Finalmente, no se abre el foro de debate en el campus virtual de la
asignatura para que opinen sobre el seminario porque se hace
dicho debate presencialmente una vez que el profesional termina el
seminario.

Resultados obtenidos:

1.- El item 3 del cuestionario final suministrado a los participantes
(El seminario impartido por el profesional externo a la UCA ha
favorecido mi comprension de la realidad empresarial) ha obtenido
una media de 3,2. Por tanto, el alumnado tiene una buena
percepcion de que las actividades que se han desarrollado les han
ayudado a acercarse a la realidad empresarial.

2.- El item 4 del cuestionario final suministrado a los participantes
(La actividad del Role-playing ha beneficiado mi comprensién de la
realidad empresarial) ha obtenido una media de 3,7. El resultado de
este item también refleja que el alumnado tiene una buena
percepcion de que las actividades que se han desarrollado les han
ayudado a acercarse a la realidad empresarial.

3.- El alumnado entrega el trabajo (protocolo de actuacién para
llevar a cabo una 6ptima entrevista, desde el punto de vista de la
empresa), teniendo una puntuacién media de 7,5 sobre 10. La
calificacion media es buena, podemos interpretarlo como que el
alumnado ha asimilado de forma éptima los contenidos que se
pretendian.

4- Todas las opiniones manifestadas en el debate sobre el
seminario son positivas, incluso algunas muy positivas. El
alumnado valora especialmente que se realicen actividades de este
tipo donde se ofrece una vision real.

Adquirir conocimientos a través de la simulacion de

situaciones reales

Titulo del indicador de seguimiento: - Items relacionados con este objetivo que estaran

contenidos en un cuestionario que tendra que responder
el alumnado. Dicho cuestionario incluira {tems
relacionados con todos los objetivos de este proyecto y
con los resultados del mismo.

Valor numérico maximo que puede 5 (1 es totalmente en | Valor numérico

alcanzar el indicador (lo estableci6 en desacuerdo 'y 5 es | alcanzado por el | 40

la solicitud del proyecto): totalmente de acuerdo) | indicador tras la
ejecucion del
proyecto:
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Actividades que habfa previsto en la
solicitud del proyecto:

Actividades realizadas y resultados
obtenidos:

Objetivo n® 3

- Role-playing enfocado a desarrollar un proceso de seleccion, para
cubrir una vacante de un puesto de responsabilidad de una empresa,
utilizando la entrevista de trabajo.

- E/ alumnado observard con atencion el transcurso de las
entrevistas anotando todo lo que sea relevante desde el punto de vista
de la empresa.

- Se grabarin las entrevistas para analizarlas posteriormente.

Las actividades realizadas coinciden plenamente con
las actividades que se planificaron:

- En una de las sesiones tedricas de la asignatura
Direccion de Recursos Humanos se realiza un
roleplaying. Previamente a esta sesién se solicita en la
participacion de 5 voluntatios/as para que desarrollen los
siguientes roles: 2 voluntatios/as para los entrevistadores
y otros 3 voluntarios/as para desempefar los roles de
canditatos/as a entrevistar.

- Se grabaron las entrevistas con el consentimiento
expreso de los/as alumnos/as colaboradotres/as en la
actividad.

Resultados obtenidos:

1.- El item 5 del cuestionario final suministrado a los
participantes (La simulacién de situaciones reales,
actividad de Role-playing, ha favorecido la adquisicién de
conocimientos de la entrevista de trabajo) ha obtenido
una media de un 4,0. Por tanto, podemos indicar que ha
habido una adquisicién de conocimientos por parte del
alumnado a través de la simulacion de situaciones reales.

Fomentar la capacidad critica del alumnado de los
contenidos teoricos a la prdactica empresarial

Titulo del indicador de seguimiento:

Valor numérico maximo que puede
alcanzar el indicador (lo estableci6 en
la solicitud del proyecto):

Actividades que habia previsto en la
solicitud del proyecto:

- Items relacionados con este objetivo que estarin
contenidos en un cuestionario que tendra que responder
el alumnado. Dicho cuestionario incluira {tems
relacionados con todos los objetivos de este proyecto y
con los resultados del mismo.

- Evaluacion de los trabajos en grupo encargados.

5 (1 es totalmente = Valor numérico
en desacuerdo y 5 | alcanzado  por el | 4,0
es totalmente de | indicador tras la
acuerdo) ejecucién del proyecto:

- Proyeccion de las entrevistas realizadas en el role-playing.

- E/ alumnado tendrd que realizar un trabajo en grupo que
consistird en realizar un andlisis critico sobre las entrevistas.
Concretamente tendrd que evalnar el proceso de reclutamiento y
seleccion y las entrevistas indicando sus aspectos positivos y negativos
9 las posibles mejoras.
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Actividades realizadas y resultados | Las actividades realizadas coinciden plenamente con
obtenidos: las actividades que se planificaron:

- En la sesién siguiente a la realizacién del role-playing se
proyectan las entrevistas realizadas en la clase anterior
para analizarlas. Dicho analisis sirvié para detectar errores
cometidos en cada una de las entrevistas, igualmente
también se indicé los puntos positivos de la entrevista. Se
realizé un analisis al proceso de reclutamiento y seleccién
en general y en concreto a las entrevistas realizadas.

- Realizacién del trabajo en grupo, por parte del
alumnado que consistié en realizar un analisis critico
sobre las entrevistas. Concretamente tenfan que evaluar el
proceso de reclutamiento y seleccion y las entrevistas
indicando sus aspectos positivos y negativos y las
posibles mejoras.

Resultados obtenidos:

1.- Con respecto a la capacidad critica del alumnado de
los contenidos teéricos a la practica empresarial segun los
datos obtenidos (que se indican a continuacién) podemos
concluir que las actividades desarrolladas han favorecido
considerablemente dicha capacidad. El item 6 del
cuestionario final suministrado a los participantes (La
proyeccién de las entrevistas realizadas en el Role-playing
han fomentado mi capacidad critica) ha obtenido una
media de un 4,0.

2- La evaluacién de los trabajos en grupo ha sido muy
positiva, habiendo alcanzado los grupos de trabajo una
nota media de 8 (sobre 10).

2. Adjunte las tasas de éxito? y de rendimiento’ de las asignaturas implicadas y realice una
valoracion critica sobre la influencia del proyecto ejecutado en la evolucién de estos
indicadores.

Tasa de Exito Tasa de Rendimiento

Asignatura’ Curso 2018/19 | Curso 2019/20 Curso 2018/19 Curso 2019/20

Direccion de 97% 100% 97%
Recursos Humanos 11

Informe critico sobre la evolucion de las tasas de éxito y rendimiento
Como se indica en los datos de la tabla, las tasas de éxito y de rendimiento han experimentado cambios entre
los cutsos 18/19 y 19/20. Si realizamos un analisis mds concreto de la encuesta de satisfaccién observamos
que el alumnado manifiesta que las actividades realizadas en el matrco de este proyecto de innovacién docente
contribuyen a un mejor entendimiento de los contenidos de la asignatura (que facilita su estudio) y al
desarrollo de ciertas competencias.

% Tasa de éxito = Numero de estudiantes aprobados / Numero de estudiantes presentados.
3 Tasa de rendimiento = Nimero de estudiantes aprobados / Numero de estudiantes matriculados.
# Incluya tantas filas como asignaturas se contemplen en el proyecto.
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Por tanto, en términos generales, el equipo docente ha percibido que el efecto del proyecto es notablemente

positivo y asf lo demuestran la tasa de éxito y rendimiento, haciendo que la asignatura sea interesante para el

alumnado a la vez que aporta y refuerza numerosas competencias relevantes pata el futuro laboral de los

estudiantes.

3. Incluya en la siguiente tabla el nimero de alumnos matriculados y el de respuestas recibidas en
cada opcidn y realice una valoracién critica sobre la influencia que el proyecto ha ejercido en la
opinién de los alumnos.

| Opinion de los alumnos al inicio del proyecto

Numero de alumnos matriculados:

Valoracion del grado de dificultad que cree que va a tener en la comprension de los contenidos
y/o en la adquisicion de competencias asociadas a la asignatura en la que se enmarca el
proyecto de innovacion docente

Ninguna Poca dificultad | Dificultad media Bastante Mucha dificultad
dificultad dificultad
3 30 25 2 1

Opinion de los alumnos en la etapa final del proyecto

Los contenidos de la “Entrevista de trabajo desde el punto de vista de la empresa” de la
asignatura de “Direccion de Recursos Humanos 11" son dificiles de comprender.

Valoracion del grado de dificultad que ha tenido en la comprension de los contenidos y/o en la
adquisicion de competencias asociadas a la asignatura en la que se enmarca el proyecto de
innovacion docente

Totalmente en Algo en Ni acuerdo nien | Algo de acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo desacuerdo acuerdo
9 19 9 3 1

Los elementos de innovacion y mejora docente aplicados en esta asignatura han favorecido mi
comprension de los contenidos asociados a la asignatura

Totalmente en Algo en Ni en acuerdo ni | Algo de acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo en desacuerdo acuerdo
0 3 7 21 10

En el caso de la participacion de un profesor invitado
La participacion del profesor invitado ha supuesto un gran beneficio en mi formacion
Nada de acuerdo | Poco de acuerdo | Nien acuerdo ni | Muy de acuerdo | Completamente de

en desacuerdo acuerdo
No procede
Valoracion critica sobre la influencia que ha ejercido el proyecto en la opinion de los

alumnos

El presente proyecto de innovacién docente ha ejercido una influencia positiva en el alumnado,
llegamos a esta conclusion por el analisis de los resultados de la encuesta de satisfaccion del
alumnado y por las declaraciones directas realizadas por el alumnado al profesorado de la
asignatura.

De las respuestas obtenidas podemos concluir que, aunque la asignatura es percibida inicialmente
como una materia compleja, las actividades realizadas en el marco del presente proyecto han
ayudado a reducir notablemente esa percepcion. Los elementos de innovacién y mejora docente
aplicados han favorecido al alumnado a comprender mejor los contenidos de la asignatura, a
entender mejor la realidad empresarial, a mejorar su capacidad de critica y autocritica y a adquirir las
competencias propias de la asignatura. Ademas, estos elementos influyeron positivamente en el
nivel de asistencia, motivacion y participacion activa del alumnado.
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4. Marque una X bajo las casillas que correspondan en la siguiente tabla. Describa las medidas a
las que se comprometié en la solicitud y las que ha llevado a cabo.

Compromiso de comparticion / difusion de resultados en el entorno universitario UCA

adquirido en la solicitud del proyecto

1. Sin 2. Compromiso | 3. Adicionalmente | 4. Adicionalmente | 5. Adicionalmente
compromisos | de imparticion fecha y centro programa de la compromiso de
de una charlao | donde se presentacion retransmision o
taller para impartira grabacion para
profesores acceso en abierto
] ] Ul U

| Descripcion de las medidas comprometidas en la solicitud

- Participar en las Jornadas de Innovacion Docente que organice la Facultad de Ciencias
Econémicas y Empresariales u otras facultades donde tenga cabida el proyecto.

- Las que se desprendan del compromiso aceptado

| Descripcion de las medidas que se han llevado a cabo

Debido a la pandemia del COVID-19 no se han podido realizar las Jornadas de Innovacion
Docente que organiza la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales todos los cursos
académicos.




