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Compromisos y Resultados

hoteleros
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1. Describa los resultados obtenidos a la luz de los objetivos y compromisos que adquiri6 en la solicitud de
su proyectol. Copie en las dos primeras filas de cada tabla el titulo del objetivo y la descripcién que
incluyé en el apartado 2 de dicha solicitud e incluya tantas tablas como objetivos contemplé.

Indicador de seguimiento 0 Encuesta sobre desarrollo de actividades.

evidencias:

Valor numérico maximo
que puede tomar el
indicador:

Fecha prevista para la
medida del indicador:

Actividades previstas:

Actividades realizadas y
resultados obtenidos:

Escala del 1 al 10 y preguntas abiertas.

Febrero 2018 Fecha de medida A realizar en una futura
del indicador: actuacion, que ampliara
los resultados de esta.
Encuesta que se entregara o se enviard a los difeseestablecimientos
hoteleros donde los estudiantes realizan sus p&@sti También se podrén
hacer telefonicamente. En dichas encuestas sedeandr describir cuales san
las funciones que realizan los estudiantes en diclpaacticas y los
departamentos por los que pasan.
Se ha mantenido contacto con los establecimientgldios donde los
estudiantes que tutorizaba debian hacer sus pr@&tielemos elaborado por
ambas partes un Proyecto Formativo que va mas d#lapracticas en el
Departamento de Recepcion y Conserjeria, tal coranifesté en el resumen
del proyecto, y que han posibilitado a los estutianpasar por los
departamentos aquellos que son objeto de su futt@ioajo en el sector
hotelero. Ademas, en el caso de un estudiantecisaielo en hacer practicas en
el Departamento de Eventos, he buscado un estabitio adecuado y

1 La relacién incluida en el documento Actia que adjunté en su solicitud a través de la plataforma de la Oficina Virtual.



@ l CA Universidad \éicerre{ctoragoldeCRecur:_sos_, Hospital Real
adi ocentes y de la Comunicacién o
de Cadiz ) iy Plaza Falla, 8 | 11003 Cadiz
Unidad de Innovacién Docente
Tel. 5728

innovacion.docente@uca.es

consensuado un Proyecto Formativo acorde con lassidades formativas de
dicho estudiante. En ambos casos, ha habido unsfaation general de los

estudiantes ya que han visto un funcionamientocodpleto del hotel y les ha
servido para adquirir destrezas que le van a posemractica a la hora de

llevar a cabo puestos de responsabilidad y diret@d un hotel, que es para
lo que estan estudiando el Grado en Turismo.

Indicador que empleard Se emplearan los indicadores sacados a partir denleuesta previamente
para cuantificar la expuesta.
consecucion de
objetivos:
Valor numérico maximo Por determinar.
gue puede tomar el
indicador:
Fecha prevista parala Junio 2018
medida del indicador:
Actividades previstas:  Andlisis de los datos recabados en la encuesta.
Entrevistas con agentes hoteleros para disefaratjias de practicas
completas.
Disefio y temporalizacion de un modelo de practecasdo de training.

2. Marque una X bajo las casillas que correspondan en la siguiente tabla. Describa las medidas a las que se
comprometi6 en la solicitud y las que ha llevado a cabo.

1. Sin compromisos 2. Compromiso de3. Adicionalmente | 4. Adicionalmente | 5. Adicionalmente

imparticion de una | fecha y centro programa de la compromiso de
charla o taller para| donde se impartira| presentacion retransmision o
profesores Junio 2018 grabacion para
Facultad de CCSS acceso en abierto
X y de la

Comunicacion —
Campus de Jerez

Se impartira al menos una charla y / o taller pasfesores tutores de practicas de la Universiga@atliz.

Se realizard al final del segundo semestre endaltaal de CCSS y de la Comunicacion del Campueiaz.J
El programa de la presentacion sera el siguiente:

* Analisis de datos recabados.
* Presentacion del nuevo disefio de practicas y sootedizacion.

Se han realizado entrevistas telefonicas y se tablesido comunicacion por correo electrénico cgantes
hoteleros para disefiar estrategias de practicagletas.
Se ha elaborado y consensuado los Proyectos Feonatn los establecimientos hoteleros.
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Se ha buscado un establecimiento que ofrezca wdasicas especificas en un departamento especifico
(Eventos)

En el caso de un hotel se ha podido temporalizanaghelo de practicas a modo tiigining que se acerca a
los objetivos de la presente actuacion avalada.

Esta actuacion se continuara en otras sucesivas gumafer adherir mas establecimientos a este maodelo.
Aungue este curso no se ha pedido la continuadidta cactuacion, servira para seguir contactando con
hoteles. De hecho, ya se esta haciendo con loksaiende los estudiantes que autorizo estan hbcwsrs
practicas.



