Proyectos de

INNOVACION Y MEJORA DOCENTE 2011/2012

La oficina de proyectos como técnica de aprendizaje activo para la
adquisicibn de competencias transversales en la asignatura
Ferrocarriles

Angel Luis Duarte Sastre, José Antonio Moscoso Lopez, Juan Jesus Ruiz Aguilar
Departamento de Ingenieria Industrial e Ingenieria Civil, Escuela Politécnica Superior de Algeciras, Avda. Ramén Pujol, S/N, 11204

angelluis.duarte@uca.es

RESUMEN; La oficina de proyectos es una metodologia docente empleada como técnica de aprendizaje activo para
mejorar la adquisiciéon de competencias transversales, y favorecer la integracion de los alumnos en el EEES.

Se aplica como metodologia activa a los alumnos de la asignatura Ferrocarriles, de la L.T. de Obras Publicas, mediante la
realizacién de un trabajo en grupo donde los participantes asumen un rol determinado. De esta manera, se traslada una
experiencia virtual al contexto de clase tal como el futuro ingeniero va a encontrarse cuando desarrolle su profesiéon en el
escenario laboral, donde es habitual formar grupos de trabajo para la redaccion de proyectos.

El uso de la ribrica ha facilitado la correccién de actividades al profesorado para esta asignatura con elevado nimero de
alumnos, y se ha considerado adecuada, porque ha permitido evaluar las competencias transversales previstas. Se
desarrollaron diferentes tipos de tutorias y comunicaciones complementarias para explicar al alumno su utilizacién y
fines.

Los alumnos han evaluado de manera alta el uso de la rubrica, por aumentar su conocimiento y seguimiento del sistema
de evaluacion en la OP y mejorar la organizacién y planificaciéon de los tiempos de trabajo para entregar las actividades
practicas programadas.

Durante las sesiones se han puesto en practica distintas técnicas de apoyo al trabajo que se debia desarrollar, mediante
distintas formas de tutorizacién y seguimiento al alumnado que ayudan a establecer un sistema de trabajo que favorece la
evaluacién continua.

PALABRAS CLAVE: Competencias Transversales, Oficina de Proyectos, Metodologias Activas, Trabajo en Grupo, Rubrica,

Ferrocarriles.

INTRODUCCION

La importancia del trabajo en grupo en las organizaciones
se manifiesta de manera muy acentuada en la labor que a
diario puede ejercer el ingeniero, desarrollando sus funciones
integrado como miembro en grupos de trabajo o liderandolos.

Este es el caso del Ingeniero Técnico de Obras Publicas, que
habitualmente pone en practica su trabajo tanto en labores de
campo como de oficina técnica de proyectos, pudiendo en
ambas participar perteneciendo a equipos de trabajo formados
en grupos, en tareas de direccion de los mismos o
subordinadas desempefiando distintas funciones.

Con la introduccién de la metodologia basada en la oficina
de proyectos, como adaptacidon del Aprendizaje Basado en
Proyectos (ABP), que se viene implantando desde el Curso
Académico 2009-2010, se pretende acercar al alumno la
experiencia de trabajo en el escenario laboral, y desarrollar
parte de las competencias transversales que debe adquirir para
completar su formacién universitaria.

La asignatura Ferrocarriles esta incluida en el tercer curso
de la IT de Obras Publicas que se imparte en la Escuela
Politécnica Superior de Algeciras, de la Universidad de Cadiz,
desde el Curso Académico 2002-2003. Actualmente se ha
iniciado la implantacion del Grado en Ingenieria Civil, donde
esta misma asignatura aparece recogida también en el tercer
curso, previsto para su implantacion en el futuro Curso
Académico 2012-2013, con una serie de modificaciones que
afectan sobre todo a las competencias genéricas y
transversales a adquirir por los alumnos.
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Previamente a la implantacion de este Grado, se han
desarrollado diferentes proyectos piloto para adaptar los
antiguos Titulos de Ingenieria Técnica Industrial que se
impartian en el centro, al nuevo EEES, y pese a que éste no ha
sido el caso para el Titulo de IT de Obras Publicas, las
experiencias han servido como reflejo a muchos profesores
para ir conociendo las ventajas y desventajas de introducir
nuevas metodologias de ensefianza.

El desarrollo de la metodologia de aprenizaje activo en esta
asignatura surge como continuacién y mejora de los resultados
obtenidos en el proyecto de nombre “Disefio y evaluacién de
competencias transversales en las asignaturas de Materiales de
Construccion |, Ingenieria Geoldgica y Ferrocarriles” (DIA27),
donde se ha definido el perfil de competencias transversales
necesarias a desarrollar en la asignatura de Ferrocarriles, de
grupo numeroso de alumnos.

De esta manera, un Grupo de Profesores del Area de
Ingenieria e Infraestructura de los Transportes, del
Departamento de Ingenieria Industrial e Ingenieria Civil de la
Universidad de Cadiz, decidimos adelantarnos a |la
implantacion del Grado y la modificacion de las metodologias y
competencias a desarrollar en el nuevo escenario, y de acuerdo
con [1], en el sentido de que el EEES no es solo hablar de una
reorganizacion de las titulaciones y de una armonizacién de los
sistemas educativos en todas las universidades europeas, sino
que requiere también de un cambio en el propio modelo
docente, se reorganizé la metodologia docente de la asignatura
Ferrocarriles de la IT Obras Publicas, para intentar trabajar en
lo que seria el disefio de una nueva asignatura de Ferrocarriles
a implantar en el Grado en Ingenieria Civil, de forma
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independiente al contenido del Programa de la Asignatura (el
cual queda a la fecha pendiente aun por decidir).

En nuestro planteamiento se han introducido una serie de
competencias que creiamos que debian trabajarse en la misma
y que posteriormente se han visto introducidas en la Memoria
del Titulo aprobado por ANECA [2], con bastante éxito
académico.

El hecho de mencionar el éxito académico de esta asignatura
responde a la reciente notificacion que hemos recibido en un
Informe de la Inspeccion General de Servicios de la Universidad
de Cadiz, donde se ha incluido a la misma en un listado
compuesto por aquellas con mejores resultados académicos y
que cumplen todas y cada una de las siguientes condiciones:

1. Numero de estudiantes matriculados superior a 60.

2. Tasa de rendimiento de la asignatura supera 1,1
veces la tasa de rendimiento de la rama.

3. Tasa de rendimiento de la asignatura supera en 1,1
veces la tasa de rendimiento del Titulo.

4. Asignatura Troncal, que imparta créditos tedricos.

Pese a ello, y como consecuencia de la apreciacién de
diferentes problemas y condicionantes surgidos en Ia
evaluacién de la asignatura con la OP, debido al volumen de
trabajos y practicas a corregir y el excesivo gasto de tiempo
que supone, de cara a la mejora de la actividad docente se
hacia patente la necesidad de un apoyo en la gestién de la
evaluacién continua, que permitiese facilitar la correccién de
las actividades practicas al mismo tiempo que mejorase la
comprensidon del sistema de evaluacién al alumno y los
resultados de aprendizaje de las competencias transversales a
desarrollar en ella.

Asimismo, el feedback recibido en la presentacién de una
comunicacion sobre la metodologia aplicada en el XIX Congreso
Universitario de Innovacién Educativa en Ensefianzas Técnicas,
por los miembros del Grupo GRAPA-RIMA animdandonos a
implantar en esta metodologia un sistema de evaluacién
mediante rubrica, que nos facilitase la labor continua de
evaluacién, nos hizo tomar la decisién de solicitar en el Curso
Académico 2011-2012, un Proyecto de Innovaciéon Docente
donde ponerlo en préctica, que ha sido aceptado en nuestra
Universidad y desarrollado durante el primer semestre del
mismo.

OBJETO DE LA APLICACION DE LA TECNICA
DE APRENDIZAJE ACTIVO

El objeto de introducir la oficina de proyectos como técnica
de aprendizaje activo responde al hecho de modificar Ila
estrategia de aprendizaje de diferentes competencias
transversales que deben adquirir los alumnos que estudian la
asignatura Ferrocarriles, intentando que el aprendizaje de la
asignatura les suponga un esfuerzo activo, dada la naturaleza
de la propia metodologia y que diferentes estudios, segun
queda referido en [3] demuestran que los estudiantes
prefieren las estrategias que fomentan el aprendizaje activo
frente a las clases tradicionales.

Entendiendo una competencia como el conjunto de
conocimientos, habilidades vy actitudes necesarios para
desempefiar una ocupacion dada y la capacidad de movilizar y
aplicar estos recursos en un entorno determinado, para
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producir un resultado definido [4], se ha pretendido pues,
para el caso de las competencias relacionadas con la
asignatura, la insercidon de una técnica de aprendizaje activo
como resulta la del aprendizaje basado en proyectos mediante
la realizacién de un trabajo en grupos. Esta metodologia
encaja perfectamente con la definicion y objetivos
contemplados cuando hablamos de competencias y estimula
la participacidn, independencia, creatividad y trabajo en
equipo, a la vez que promueve aprendizajes estables y
duraderos [5].

La aplicacién de este método de aprendizaje activo desarrolla
los contenidos que se definen en el programa de la asignatura
especificados en el BOE [6], detallados en la Tabla 1, asi como
las competencias transversales incluidas en la Memoria del
Titulo [2], recogidas en la Tabla 2.

Tabla 1. Breve descripcion del contenido de la asignatura Ferrocarriles

Asignatura Ferrocarriles

Contenidos

. Estructura, mecanica y gometria de la via. Teminales. Material Rodante. Traccion.

. Explotacion Técnica. Gestion Comercial y Organizacion.

Tabla 2. Competencias transversales referidas a la asignatura Ferrocariles

Competencias Transversales

-
T
T
T
T

T09. Creatividad y espiritu inventivo en la resolucion de problemas cientifico-
técnicos

o

1. Capacidad para la resolucion de problemas

o

2. Capacidad para tomar decisiones

o

3. Capacidad de Organizacion y planificacion

o

4. Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica

o

5. Capacidad para trabajar en equipo

T12. Capacidad para el aprendizaje auténomo y profundo
T15. Capacidad para interpretar documentacion técnica
T17. Capacidad para el razonamiento critico

T20. Capacidad para trabajar en equipo de caracter multidisciplinar

Es notable la importancia que adquiere la denominada
prontitud, en la evaluacién formativa de alumnos, tanto para
ellos como para el profesor. Se venia advirtiendo por parte del
profesorado, un creciente interés de los alumnos a medida que
iban desarrolldandose los chequeos de control previstos de la
actividad de redaccién del proyecto como Trabajo Final, por
conocer qué iba a evaluarse en ellos y la calificacion, pero en
numerosas ocasiones la acumulacién de trabajo desviaba la
publicacién de resultados de la evaluacion, que si bien no
afectaba a la continuidad del trabajo de elaboracién del
proyecto, dejaba cierta desinformacién de cara al
conocimiento de los alumnos del progreso de su trabajo.

El Objeto, por tanto, de la implantacién de un sistema de
evaluacién mediante rubrica, responde a la necesidad evaluar
las competencias transversales a adquirir por los alumnos de la
asignatura  Ferrocarriles, facilitando la correccién de
actividades 'y optimizacion del trabajo docente del
profesorado, al mismo tiempo de dar informacion continua al
alumno como resultado de la evaluacién que se da de las
actividades practicas programadas que cada grupo debe
desarrollar.
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EL CONCEPTO DE GRUPO EN LAS
ORGANIZACIONES

La mayoria de las actividades que se desarrollan en las
organizaciones se realizan de forma inevitable en condiciones
de colaboracién, lo que ha venido a denominarse “Trabajo en
equipo” [7].

El trabajo en equipo se ha venido utilizando recientemente
en diferentes experiencias de metodologia activa tanto en
experiencias de evaluacién continua de conocimientos como
en la adquisiciéon de competencias transversales [1, 4, 5, 8, 9,
10], lo cual permite una serie de ventajas inherentes a los
grupos de las organizaciones que se exponen a continuacién
[7]:

. Facilita la tarea.

Facilita la aplicacion de cualquier programa en su
totalidad o en cualquiera de sus fases, al contra con
personas representativas de toda la organizacion.

. Incrementa la motivacion y satisfaccién de sus miembros

en el trabajo, de forma no habitualmente conseguida por

otros medios.

. Contribuye al conocimiento de la propia organizacién, a

la vez que la instruye, aportandole experiencias que

pueden trasvasarse a otros grupos de la misma.

. Aporta informacién y conocimientos mas completos,

aunando las capacidades de varios sujetos.

Diversidad de enfoques, que permite una vision
heterogénea y mas amplia, importante en los procesos de
solucién de problemas.

Capacidades para afrontar con mayor éxito tareas
complejas e interdependientes.

. Aceptacién y apoyo a las soluciones por parte de sus

miembros, como resultado de su participacion en el

proceso de toma de decisiones.

. Legitimidad de las decisiones tomadas, frente al caracter

arbitrario y autocrdtico que puede tener la decision

individual.

Pero inevitablemente existen también  algunos
inconvenientes de los grupos, tal como se detalla [7], que en el
planteamiento metodolégico se han tenido que tener en
cuenta para que se consigan los objetivos perseguidos por el
Grupo de Profesores:

Lentitud, el trabajo en grupo requiere mucho mas
tiempo.

. El conformismo y reduccién de juicios criticos, derivados

del deseo de pertenecer al grupo, y por tanto de no ser

excluido al expresar ideas opuestas.

. El control y la manipulacién del propio grupo y de sus

recursos por parte de unos pocos.

. El desarrollo de normas contrarias a los objetivos de la

organizacion.

. La reduccidn del esfuerzo individual.

. Ciertos procesos que pueden incidir de forma negativa en

la toma de decisiones grupal como son: la inhibicién de sus

miembros, la difusidn de responsabilidades, la polarizacién
de las decisiones o el desarrollo de “pensamiento grupal”.

METODOLOGIA: LA OFICINA DE
PROYECTOS COMO TECNICA DE
APRENDIZAJE ACTIVO
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Con la metodologia de aprendizaje activo a través del
trabajo en equipos como Oficina de Proyectos se organiza el
proceso de ensefianza y aprendizaje mediante la elaboracién
de proyectos de forma colaborativa en grupos de estudiantes
[10], al tiempo que se desarrollan una serie de roles donde los
alumnos aprenden de una manera mas cercana a lo existente
en la realidad, algunas funciones que pueden desempefiar en
el ejercicio de su actividad profesional.

Esta técnica de aprendizaje activo es aplicable a
asignaturas de cardcter proyectual, como son muchas de las
que se deben estudiarse en la Ingenieria, y particularmente en
la Titulacién de la IT de Obras Publicas. Para nuestro caso,
segun los contenidos descritos en la Tabla 1, la asignatura
Ferrocarriles puede contemplar también la aplicacién de esta
técnica donde se aplican temas reales y actuales.

El profesor acompaia al alumno mediante la tutorizacién
de los proyectos, aportando documentacién, bibliografia y con
clases de apoyo o referencia de aplicacién para los proyectos
[10].

LA PLANIFICACION DOCENTE DE LA
ASIGNATURA FERROCARRILES

La asignatura de Ferrocarriles que actualmente se imparte en
la IT de Obras Publicas tiene un caracter troncal de primer
cuatrimestre, con un total de 6 créditos, de los cuales 3 se
desarrollan de manera tedrica y otros 3 de forma practica [6].

El presente Curso Académico 2010-2011 es el segundo afio en
que se aplica la metodologia del trabajo en grupos de oficinas
de proyectos, ascendiendo la dedicacion al mismo a la
totalidad de la carga practica (3 créditos), y con un porcentaje
de evaluacién de un 40% sobre la nota final de la asignatura.

En afios previos a la implantacidn, la asignatura se desarrollaba
mediante examen final y trabajo final, que contaba un 10-15 %
de la nota.

La desidia en muchos casos del alumno ante la clase magistral y
las tutorias era evidente en una asignatura, con escasa
asistencia, pero la evaluacién continua propuesta desde hace
dos cursos y la nueva metodologia ha propiciado un
seguimiento exhaustivo de las clases y ademds, del Curso
Virtual creado.

El contenido del curso virtual se ha dividido en varias secciones
dedicadas a la parte tedrico-practica de la asignatura, y cuenta
ademas con secciones donde el alumno encuentra lecturas
obligatorias afines a los temas que se estan desarrollando a lo
largo del seguimiento de clase, las presentaciones de los
profesores en clase y espacios dedicados la consulta o soporte
de comunicacién como son los Foros de consulta o novedades
de la asignatura.

Se ha dedicado una parte especifica a todo lo relativo al
Trabajo Final, que incluye diferentes apartados, desde los
documentos que deben utilizarse para la entrega final del
trabajo e informacién para el seguimiento del mismo, a modo
de lecturas o planos, y tres apartados especificos para la
entrega de documentos: uno dedicado a la entrega de la
presentacion del trabajo final, otro dedicado a la entrega de las
actas de reuniéon y comunicados internos de grupos y por
ultimo, un espacio dedicado en exclusiva a la entrega del
trabajo final de cada grupo.
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En la Tabla 3 se aprecia el seguimiento de la asignatura a través
del campus virtual respecto de afios precedentes:

Tabla 3. Seguimiento del Curso Virtual de la asignatura Ferrocarriles

Curso Académico %
2007-2008 69
2008-2009 62
2009-2010 95
2010-2011 98

Para llevar a cabo el seguimiento y apoyo del alumno se han
introducido también distintos tipos de tutorias, que han
ayudado reciprocamente tanto en el aprendizaje como en la
evaluacién de los resultados de los trabajos. Se han realizado
cuatro tipos de tutorias. En primer lugar se han desarrollado
Tutorias Colectivas, dirigidas a toda la clase en su conjunto,
donde explicar y resolver dudas comunes. También se han
desarrollado Tutorias Grupales, destinadas a resolver dudas
particulares de cada grupo de trabajo. Tal como se ha
mencionado, se atribuyeron diferentes roles a los alumnos, y
se desarrollaron tutorias por grupos de alumnos que poseian
los mismos roles, y por ultimo, las tutorias individuales a
peticion de los alumnos de forma particular, tanto presenciales
como a través del Curso Virtual o correo electrénico.

EL ALUMNO, EL GRUPO Y LOS ROLES

El alumno de la asignatura Ferrocarriles venia obviando la
asistencia a la misma, pero se ha podido comprobar que el
seguimiento presencial con la introduccién de los roles y el
trabajo paralelo de la teoria, segln los objetivos que se marcan
a medida que avanza el trabajo del grupo, hace que exista un
interés y motivacién extra de forma que el seguimiento de la
asignatura se convierte en un pilar fundamental en su
comprension tanto de la labor que va a desarrollar el miembro
del grupo, de forma individual, como el aporte que puede
ofrecer al grupo en si.

Se decidié que dado el nimero de matriculados (en torno a los
80 en el Curso Académico 2009-2010 y 86 en el Curso
Académico 2010-2011), fuese de 6, excesivo al principio para
las consideraciones que normalmente se ralizan en el ABP,
pero légico en el caso del trabajo en una oficina de proyectos, y
también para poder trabajar con wunos 12-14 grupos
(proyectos) en clase.

Se determinaron que los roles a distribuir entre los alumnos
podrian ser elegidos entre funciones comunes en las que un
ITOP puede desarrollar su trabajo profesional, y se optd por las
siguientes:

.- Responsable de Oficina de Proyectos
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.- Responsable de Planificacion

.- Responsable de Disefio

.- Responsable de Costes

.- Responsable de Seguridad y Medio Ambiente
.- Responsable de Maquinaria

Cada alumno-miembro de grupo, al recibir unas funciones
propias de la labor que como responsable de un area de
proyectos debe realizar, se encargara de conseguir la
informacién necesaria y redactar la documentaciéon que el
proyecto debe incluir en relacién a su cargo y debe ademas
cooperar en la redaccién del documento final, y preocuparse
de dar informacion sobre la documentacion que se le atribuye
a sus compafieros.

PLANTEAMIENTO Y PLANIFICACION DEL
TRABAJO

El Planteamiento del Trabajo realizado a los alumnos
conlleva la aceptacion de los grupos por los Profesores,
analizando la heterogeneidad e integracion de sus
participantes, y en especial los procedentes de Becas Erasmus,
Séneca fomentando también el intercambio cultural. Se deja a
decision de los integrantes del grupo la asignacién de los roles
que se proponen, interviniendo en los casos de conflicto, que
han sido mas bien escasos.

El Trabajo Final debe desarrollarse por el equipo formado
como Oficina de Proyectos, con una estructura tal como la de
un Proyecto Real, a modo de Memoria, Planos, Pliego de
Condiciones, Mediciones y Presupuestos. El Tema del Trabajo
Final ha oscilado entre la redaccién de un proyecto de Terminal
intermodal de transporte por ferrocarril de contenedores en el
Curso pasado, y de un Apeadero para una virtual linea
ferroviaria de tranvia metropolitano en el Campo de Gibraltar
en el presente Curso Académico, formandose finalmente 12
grupos cada aio.

Cada Grupo debe entregar el trabajo final en un solo
documento, a través del Campus Virtual, ademas de desarrollar
una presentacion del mismo para explicar sus soluciones
constructivas y alternativa tomada a sus compafieros, con
anterioridad a las vacaciones de Navidad. Ademas, el grupo
debe mantener reuniones internascon un doble sentido: el de
organizar y llevar el seguimiento del trabajo interno que se va
desarrollando y el control por parte del profesorado.

Cada miembro de grupo deberd emitir al menos dos
comunicaciones internas a sus compaferos, con los resultados
de sus reuniones con el profesorado tanto en las tutorias
grupales por rol como respecto a otra inforamcién o consulta
de interés. Y en las reuniones de grupo todos deben haber
participado al menos en una ocasién como Secretario de la
misma (Figuras 1y 2).
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'ACTA DE REUNION DE GAUPO NOTA INTERIOR

Figuras 1 (izq.) y 2 (dcha.). Plantilla de Acta de Reunion de Grupos y Plantilla de

Comunicaciones Internas de Grupos, respectivamente.

La metodologia para el desarrollo del trabajo por parte de
los alumnos conlleva la ejecucién del proyecto que deben
elaborar siguiendo la secuencia temporal prevista para las 15
semanas de duracién de la asignatura, segun se presenta en la
Tabla 4.

El nimero de alumnos ha sido tan elevado en los ultimos
tres cursos, en parte, debido a la progresiva implantacién que
viene desarrollandose desde el pasado Curso Académico 2010-
2011, del Nuevo Grado en Ingenieria Civil, que hace
desaparecer secuencialmente cada afio los cursos de la I. T.
Obras Publicas. Pero la asignatura Ferrocarriles viene
contando desde su implantacién, en el Curso Académico 2002-
2003, con una cifra media anual que supera los 80 alumnos.
De esta forma, se han tenido que organizar numerosos grupos
para la realizacién del Trabajo Final de la asignatura, como se
expone en la Tabla 5.

Tabla 4. Cronograma de Fases de desarrollo del trabajo.

Cronograma de Fases de desarrollo del trabajo

Formaciéon de Grupos y Asignacion de

BlUsqueda de informacion f(x) Roles,|
Situacion y Emplazamiento y Disefio Previo

Elaboracion de  Planos.  Mediciones.
Célculos y Configuracién de Anexos y
Memoria del Proyecto.

Redaccion del Pliego de Condiciones,
Presupuesto y finalizar aptdo. anterior.
Redaccion Final y Correcciones.
Elaboracion de Presentacion Oral.
Presentacion Oral y entrega.

* Debido a que el plazo de matricula se extiende durante este periodo.

Tabla 5. Nimero de Grupos de Oficinas de Proyectos organizados por Curso Académico.

Curso Académico Ne de Grupos

2009-2010 12
2010-2011 14
2011-2012 18

Adicionalmente a esto, la experiencia de la implantacion
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de esta metodologia en los cursos anteriores demuestra la
dificultad de llevar a cabo la correccion de numerosas
actividades para cumplir la planificacidn prevista a los grupos
organizados de OP, incrementada ademds por el hecho de que
la asignatura se viene desarrollando durante el primer
semestre del curso, donde la matriculacion de los alumnos aun
esta activa y no se cierra hasta bien pasado el primer mes de
docencia, lo cual reduce también los tiempos con los que se
cuenta para la realizacién del Trabajo Final, dado que los
grupos no pueden organizarse completamente hasta que se
cierra la matriculacion.

LA EVALUACION MEDIANTE RUBRICA

Para la aplicacion de la metodologia de evaluacién mediante
rubrica en la OP, se ha tenido en cuenta el desarrollo del
proceso de trabajo que se sigue en la asignatura.

La metodologia de evaluacién mediante rdbrica permite la
creacién de una tabla donde se da informacion de la
puntuacion que el alumno puede obtener en tanto se
considere que va superando los criterios establecidos, como es
en nuestro caso el de las diferentes fases de trabajo estimadas
para la redaccién del proyecto que se propone como Trabajo
Final de la asignatura, y que discurre paralelo al desarrollo
tedrico de la misma, por lo que puede dar buena cuenta del
seguimiento que el alumno, integrado en grupos de trabajo, va
realizando de la asignatura.

La rdbrica en el trabajo en equipo ayuda a los alumnos a
disponer de una idea del trabajo que realiza cada miembro del
equipo, el grado de implicacién con el grupo, y con los demas
ayudando a reflexionar sobre su grado de implicacién en el
grupo y el grado de responsabilidad que va desarrollando en el
mismo [5], de esta forma, el alumno va adquiriendo nocién de
como se desarrolla el trabajo en grupo y las necesidades que
surgen en el mismo, tanto respecto de sus integrantes, como
las necesidades de informacién del resto de grupos, para el
caso de esta asignatura de Ferrocarriles, donde el proyecto se
complica porque se introduce la necesidad de poner de
acuerdo a los grupos para determinar ciertos parametros
relacionados con la infraestructura ferroviaria que debe
desarrollarse en el proyecto, estimulandose y trabajandose asi
diversas competencias transversales de las que se pretenden
desarrollar en esta asignatura como se expresa en la Tabla 2.

Para la evaluacion, la rubrica contenia siete indicadores
extraidos de las fases y tareas encomendadas a los grupos de
trabajo, y que son: la Gestién del Proyecto, la Comunicacién
Interna, la Comunicacién Intergrupal, la estructura del
Proyecto, la Comunicacién escrita, el Contenido y la Solucién
Propuesta.

La eleccién de estos indicadores se ha tomado adaptada a las
necesidades del planteamiento del Trabajo Final para las OP, y
teniendo en cuenta las competencias transversales a
desarrollar (Tabla 2), pero se han basado en diferentes
experiencias encontradas en la Bibliografia utilizada [6-10].

En la Tabla 6 se muestran las competencias a evaluar por cada
indicador.

En relaciéon a la puesta en marcha del sistema de evaluacion, la
rubrica se ha explicado en clase diversas sesiones a modo de
Tutoria Grupal, dirigidas a todos los alumnos. Han sido
necesarias varias sesiones, por el motivo de que los alumnos
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van matriculdndose poco a poco desde el inicio del curso hasta
el fin del plazo de matricula, que sucede algo mdas de un mes
posteriormente a la fecha de inicio del Curso Académico. Los
tres primeros items van evaludndose en cada chequeo de
control, pero el resto de items se requieren conforme van
avanzando los trabajos, programdndose ters puntos de control
que surgieron para este Curso Académico (Y teniendo en
cuenta de que la asignatura es de Primer Semestre), en los
meses de Novembre, Diciembre y Enero. La rdbrica utilizada se
muestra en la Figura 3.

Tabla 6: Competencias desarrolladas por cada indicador de calidad

c jas | Gestién del | Comunicacién | Comunicacién | Estructura | Comunicacién | Contenido Solucién
Transversales |  Proyecto Interna Intergrupos escrita Propuesta
o1 Capacidad

para la

resolucién de v v v v v
problemas

T02. Capacidad

para tomar v v v v v
decisiones

03, Capacidad

de Organizacién v v v

y planificacién

T04. Capacidad

de aplicar los

conocimientos v v
en la prictica

05, Capacidad

para trabajar en v v v v

equipo

09,

Creatividad y

espiritu

inventivo en la

resolucién de v v
problemas

cientifico-

téenicos

T12. Capacidad

para el

aprendizaje v v v

auténomo y

profundo

T15. Capacidad

para interpretar

documentacion v v v

técnica

T17. Capacidad

para el

razonamiento v v v v v
aritico

T20. Capacidad

para trabajar en

equipo de v v v v v

cardcter

multidisciplinar

RUBRICA PARA LA EVALUACION DEL ANTEPROYECTO - TRABAJO FINAL

NIVEL DE CALIDAD
[GRITERIOS | Excelente | Satisfactorio | Mejorable | Deficiente | VALORACION

Figura 3. Rubrica para la evaluacion del Trabajo Final de la OP
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RESULTADOS

Los resultados que hemos obtenido han sido sorprendentes.
Los alumnos han reaccionado ante la propuesta con un
seguimiento casi masivo de las clases, en las que se incentivaba
la asistencia con la dedicacion de algunos minutos a comentar
el seguimiento de los grupos de oficinas de proyecto.

En relacién a las Tutorias Colectivas y Grupales ha sido también
todo un éxito, motivando el planteamiento colectivo de dudas
sobre aspectos reales de los Ferrocarriles.

El uso de las Tutorias Grupales, tanto por oficinas de proyectos
(grupos) como por roles aumenta la motivacion y evidencia el
interés, asi como redunda en el beneficio del aprendizaje,
segun el 84% de los encuestados en un cuestionario al efecto
desarrollado al finalizar el curso, en el Campus virtual de la
asignatura, para los alumnos del curso pasado, y en un 91% de
los alumnos del presente curso.

Se ha incrementado en un 46% el uso de las tutorias
individuales en el curso académico pasado y un 64 % en el del
presente curso académico.

La opinidn general sobre el trabajo en Grupo por Oficinas de
Proyectos ha sido excelente, valordndose como muy alta en el
87% de los alumnos encuestados en el curso pasado y en el
89% de los del presente curso. Ha existido en porcentajes
similares una alta satisfaccion general con el sistema de
evaluacién, y por dultimo, se ha evidenciado una gran
participacién en ambos cursos académicos.

En cuanto al uso y seguimiento de los items de la rubrica,
también podemos apreciar que los resultados obtenidos han
sido bastante buenos. Todos los grupos han entregado las
Actas de Reunién y Comunicaciones Internas en los plazos
establecidos, asi como la documentacién solicitada para
evaluar el resto de los indicadores, consiguiéndose buenos
resultados de seguimiento y uso del Campus Virtual de la
asignatura como ya venia ocurriendo.

En cuanto a la autoevaluacidon general de los grupos, en la
Tabla 7 se aprecia la media de puntuaciones que han dado los
alumnos y las ofrecidas por el profesor, notandose que la
calificacion de los alumnos suele ser algo mas alta respecto de
la calificacidn del profesor.

En relacidn a los tres primeros indicadores, referidos a Gestién
del Grupo, Comunicacién Interna y Comunicacién Intergrupal,
la evaluacion dada por el profesor es coincidente con la
autovalorada por los alumnos dado que se ha hecho un
seguimiento exhaustivo semanal de las reuniones internas e
intergrupales de todos los grupos, exigiéndose la entrega casi
semanalmente a los Responsables de grupo, de las Actas de
Reuniéon y de las Comunicaciones Internas, que debian
recopilar de cada miembro del Grupo. Para facilitar la recogida
de esta informacion, se habilité un repositorio de documentos
utilizando servidores de almacenamiento “en la nube”, tales
como DROPBOX, y el propio Campus Virtual de la asignatura,
que han permitido tanto al profesorado como a los alumnos, ir
afiadiendo y supervisando la informacidn casi “ad hoc”. En este
sentido, se ha apreciado un buen trabajo semanal
practicamente en todos los grupos, sin distincidn.
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Tabla 7: Calificaciones Medias de la Rubrica

CALIFICACION MEDIA

Criterios ALUMNOS
1 0,59 0,59
2 0,79 0,79
3 0,46 0,47
4 1,47 1,39
5 1,11 1,03
6 0,91 0,87
7 1,42 1,24

Para tratar el resto de indicadores, se desarrollaron Tutorias
Globales y por roles, es decir, se reunié a los responsables de
grupo y de cada area de trabajo de forma conjunta para
explicarles la metodologia, de forma que pudieran extraerse
dudas por iguales, lo cual ayudaba en el proceso, dado que
estos items han tenido unos puntos de control menos
continuos por el mismo proceso de desarrollo de la redaccion
del trabajo, debido a los problemas que surgen en la redaccion
de un proyecto de recopilacién de informacién, budsqueda y
disefio de planos, célculos, etc.

En contra de lo que ha venido haciéndose en los tres primeros
items, en los que se disponia de informacién semanal y se han
realizado mas de 10 chequeos, sélo se han propuesto en el
Campus Virtual de la asignatura tres chequeos de la actividad
del resto de items, implicando en ello la labor que desarrollaba
cada responsable por roles.

De esta forma, se ha encontrado que la apreciacién del
profesor respecto a la autoevaluacion de los alumnos ha sido
ligeramente inferior, pero sorprendentemente en los
resultados globales resultan muy similares, aunque surgen
algunos casos en los que incluso se ha valorado por parte del
profesor por encima de lo que los grupos sefialaban.

Se realizd una encuesta de satisfaccion final de este sistema de
evaluacién, a través del Campus Virtual de la asignatura,
encontrandose que los alumnos aceptan el sistema en mas del
81% de casos, y en torno al 78% lo consideran bueno para el
seguimiento del trabajo.

CONCLUSIONES

El trabajo en grupos de alumnos orientados como Oficina de
Proyectos reporta la adquisicion de diferentes competencias
de una manera en la que la motivacién implica una integracion
del alumno tanto en su grupo como en el seguimiento de la
asignatura. Se comprueba con este tipo de aplicaciones
metodoldgicas que se mejora la comunicacion entre alumnos y
alumno-profesor. Se han planteado problemas relativos a que
determinados alumnos se incorporan tarde a grupos vya
formados y con trabajo avanzado, debido a los plazos tan
amplios en la matriculacidn que actualmente existen, que
pueden llevar a que haya ocasiones en que los alumnos se
incorporen a la asignatura incluso algo mds de un mes después
de su comienzo. En ocasiones el trabajo paralelo de la teoria
avanza con menos velocidad que la redaccién del Trabajo Final,
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y viceversa, lo cual detectamos que puede mejorarse con una
planificacion mas exacta.

Asimismo, se detecta que el trabajo en grupo por Oficina de
Proyectos crea un ritmo de trabajo como en la practica real y
suceden en alguna ocasién problemas de presiéon entre
compafieros que se han detectado y corregido a través de las
distintas tutorias, para evitar problemas internos de los grupos.

En cuanto a la implantacién de la rdbrica, nuestra opinién es
que ha supuesto un método adecuado para la evaluacion de las
competencias transversales en la OP.

Pese a que suelen ocurrir problemas internos de falta de
responsabilidad y puntualidad en las reuniones encargos de
trabajo, los grupos se acomodan a las pautas de evaluacién y
ademads de entregar los documentos de seguimiento (Actas de
reunion y Comunicaciones internas), éstos les sirven
internamente para su propia organizacion de tal modo que
conocen perfectamente qué grado de implicacién tiene cada
miembro del grupo, lo que les ayuda a estar pendiente y seguir
de mejor manera la realizacién del trabajo, no siendo muy
criticos con sus companieros.

Surgen problemas de interpretacion de los indicadores de las
rubricas al inicio del curso, que van siendo solucionados
mediante las tutorias generales y las particulares por roles o
individuales, que suponen un buen apoyo para este sistema de
evaluacion.

Por ultimo, comentar que la implantacién por primera vez del
sistema de evaluacién mediante rubrica ha sido un éxito desde
el punto de vista del uso que le ha dado el 100% de los grupos
a peticion del profesor, a sabiendas de que era un documento
que no tiene rango de evaluacidn propiamente sino que es
indicador del proceso evaluador En futuras ocasiones se tratard
de mejorar la apreciacidon de los alumnos del sistema, para
evitar que exista como ahora un 22% de alumnos que no ve la
bondad del sistema para el seguimiento de su trabajo.

En definitiva, la experiencia permite una gran implicacién tanto
de alumno como profesor, y unos resultados de aprendizaje
que pueden ser trasladados y evidentemente mejorados en la
llegada de la asignatura al Grado en Ingenieria Civil, recién
implantado.
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