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RESUMEN: La gestién del tiempo por parte del alumnado es determinante en el caso de las
asignaturas Trabajo Fin de Grado y Trabajo Fin de Master. En este proyecto se aborda la mejora de
la gestion del tiempo desde un proceso de reflexion e intercambio de informacién entre la
coordinacion del titulo, el alumnado y el profesorado.

PALABRAS CLAVE (se indexardn para facilitar la busqueda de este documento): gestién del tiempo,
Trabajo Fin de Grado, Trabajo Fin de Master, practicas de estudio, trabajos académicos.

INTRODUCCION

Una de las mayores dificultades que afrontan
los estudiantes universitarios en la actualidad es la
gestién de su propio tiempo a la hora de planificar
el desarrollo de trabajos académicos extensos,
como el Trabajo Fin de Master. En el equipo de
coordinacién del Master en Comunicacién
Internacional se detectdé que un porcentaje de
estudiantes mas alto del deseable veian retrasada
la obtencidn del titulo por la dilacién en la defensa
de sus TFM. Algunas de estas circunstancias son
dificiles de abordar sin modificar los reglamentos,
como pueden ser el exceso de carga presencial en
las asignaturas de master o la corta duracién de
los masteres, que se desarrollan normalmente en
un solo curso académico, con lo que los
estudiantes deben comenzar a preparar sus TFM
casi desde el comienzo de sus estudios. No
obstante, se planteé que el escaso tiempo
disponible en estas circunstancias para la
elaboracién del TFM podria ser aprovechado de
forma mas eficiente si el alumnado planificara
mejor las distintas fases de su trabajo. En esta
tarea de planificacién deberia tener un papel
importante el profesorado encargado de tutelar
estos trabajos, por lo que se decidié que el
proyecto de innovacién docente deberia poder
ofrecer ayuda en este sentido tanto al alumnado
como al profesorado.

La idea de partida fue recoger informacién
sobre las circunstancias de planificacién y
desarrollo de los TFM en nuestro titulo concreto, el
Master Universitario en Comunicacién
Internacional, para poder ofrecer una guia
especifica, que permitiera al alumnado afrontar las
dificultades especificas de nuestro titulo. Se
pretendia ofrecer una doble perspectiva, al incluir
en el material de estudio las experiencias tanto del
alumnado como del profesorado encargado de
tutelar estos trabajos. Se decidié no utilizar datos
de otros titulos, y limitarnos a recoger informacion
de nuestros estudiantes y profesores, por
considerar que el master tiene unas caracteristicas
particulares, determinadas por el caracter
internacional del master. Un ejemplo puede ser la
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diversidad de procedencia de los estudiantes, ya
que, contando las tres Uultimas ediciones, el
alumnado procedente de universidades no
espafiolas ha sido el 33 % (19 sobre un total de
58). Esto implica diferencias linglisticas vy
culturales, como es de esperar, y entre estas
diferencias pueden tener especial relevancia las
relacionadas con las distintas culturas académicas
en las que se ha formado previamente nuestro
alumnado.
Se planificaron cuatro fases de actuacién:

- 1) Recopilacién de experiencias anteriores
mediante una encuesta especialmente disefada
para obtener informacién sobre aspectos positivos
y negativos de la planificacion de los TFM
presentados desde la perspectiva del alumnado y
del profesorado que ha ejercido tutela.

- 2) Procesamiento de los datos recogidos, con
el objetivo final de ofrecer dos tipos de documento
de ayuda: por un lado, una guia con consejos
sobre la planificacién y desarrollo de TFM; por otro,
un esquema temporal que pueda servir de guia al
alumnado de las préximas promociones.

- 3) Organizacién de una sesién informativa,
tanto para el alumnado como para el profesorado,
en las fases iniciales del proceso de seleccién de
linea de investigacion y tutor/a de TFM.

- 4) Recopilacién final de informacién sobre los
resultados del proyecto y organizacién de su
difusién.

OBJETIVOS Y DESARROLLO DE LAS
ACTIVIDADES

Objetivo n2 1: Facilitar la gestién del tiempo
de estudio del alumnado del titulo, en concreto, la
planificacién de la elaboracién y defensa del TFM.

Las primeras encuestas, base de todo el
proyecto, no funcionaron como esperado. Hubo
poca respuesta, especialmente en el alumnado (es
un titulo con pocos estudiantes), y los datos
ofrecieron poco apoyo para la guia. Si tuvo lugar la
sesién especifica informativa sobre el TFM el 29 de
octubre, pero en ella solo se pudo ofrecer una guia
bésica, basada en la experiencia profesional de los
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coordinadores, y no en la de estudiantes del
mdster, que habia sido la intencién inicial. No
obstante, en esta reunién se informé al alumnado
de nuevo ingreso sobre este proyecto y se les
motivé a participar en las préximas encuestas,
para mejorar el indice de participacién.

El fallo en la primera fase de recopilacién de
informacién condujo a dos reflexiones:

- La informacién recopilada era insuficiente,
demasiado vaga y poco significativa, por lo que
seria necesario planificar nuevas acciones en este
sentido. Se planificaron nuevas encuestas al
principio del segundo semestre y después de la
Gltima convocatoria para las defensas de TFM
(26/09/2019). Estas encuestas serian distintas de
la primera y podrian permitir obtener informacién
sobre distintos momentos en la elaboracién de los
trabajos.

- Retrasar la elaboracién de la guia hasta tener
datos suficientes sobre las experiencias del
alumnado de nuestro master suponia no ofrecer
este afo a los estudiantes esta ayuda. Para paliar
este efecto negativo, se decidié enfocar Ia
segunda encuesta, a comienzos del segundo
semestre, a una reflexién sobre la planificacién del
trabajo que llevaban realizado y sobre la relacién
existente entre sus planes iniciales, el desarrollo
real y las modificaciones que habian introducido o
pensaban introducir en sus planes iniciales.

Como se puede observar en la tasa de
rendimiento de la asignatura TFM, no se cumplid
este objetivo de mejora:

Asignat Curso Curso Curso Curso
ura 2017/18 @ 2018/19 @ 2017/18 2018/19
Trabajo 1 1 0.677 0,583
Fin de
Méaster

La tasa de éxito es habitualmente 1 todos los
afos, con diferencias ocasionales relacionadas,
mas bien, con problemas puntuales. Normalmente,
si el TFM llega a la defensa, es porque cumple
unos requisitos minimos que le permitirdn aprobar.

La tasa de rendimiento si es, en cambio, un
dato relevante, puesto que su mejora es
precisamente uno de los objetivos de este
proyecto. El hecho de no haber alcanzado este
objetivo obliga a reconducir este proyecto v,
probablemente, a plantear otras acciones
adicionales.

Objetivo n2 2: Mejorar la satisfacciéon del
alumnado con el proceso de desarrollo del TFM.

Este objetivo si se cumplié sobradamente. El
dato anterior era muy bajo (2,06 sobre un maximo
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de 5), y se plantedé como objetivo del proyecto de
innovacién superar el 3. El valor numérico
alcanzado por el indicador tras la ejecuciéon del
proyecto fue 3,9.

Como hemos dicho anteriormente, el proyecto
partia de que la reflexién que acompainaba a la
participacién del alumnado en el proyecto,
especialmente en la reunién informativa del 29/10
y durante la cumplimentacién de las encuestas,
era por si misma un medio de mejora. Si bien los
nimeros de TFMs defendidos indican que esta
reflexién no se tradujo en una mejor gestién del
tiempo, que era el objetivo principal, si se puede
pensar que podria haber influido en el aumento de
la satisfacciéon del alumnado con el desarrollo del
TFM.

CONCLUSIONES:

La primera conclusién es que los objetivos
planteados para la fase de recopilaciéon de datos
eran demasiado ambiciosos, y que por tanto las
caracteristicas de este proyecto lo hacen mas
apropiado para un formato que abarque varios
afios. Limitar el estudio al alumnado de nuestro
master hace la muestra muy pequefia y poco
homogénea, por lo que acumular datos suficientes
en cantidad y apropiados en cuanto a su
generalizaciéon exigiria ampliar esta fase a varias
promociones.

Nos hemos encontrado asi mismo con
problemas de disefio en el instrumento de
recopilacién. Las encuestas eran de tipo
cualitativo, pero los textos de las respuestas son
breves, lo cual dificulta la extraccion de
informacién significativa en este tipo de estudios.
En una situacién 6ptima, este proyecto seria la
fase explorativa de un proyecto a largo plazo con
el objetivo de establecer, a partir de la informacién
recogida en la fase inicial, un cuestionario en
formato de entrevista, de forma que se pudiera
obtener datos de mayor calidad incluso con
numeros bajos de encuestados.

Después de este proyecto no contamos con
mds informacién que antes sobre las causas que
hacen tan dificil terminar a tiempo el TFM, y no
hemos conseguido mejorar la tasa de rendimiento.
Sin embargo, el proceso de desarrollo del
proyecto, con las encuestas y las sesiones
informativas, parece haber tenido un efecto
positivo entre el alumnado. Sin haber introducido
cambios significativos en los procedimientos del
TFM, este curso el indicador de satisfaccién entre
el alumnado con el desarrollo del TFM se ha
duplicado. Se podria pensar que haber hablado del
problema ha sido ya en si un pequefio paso hacia
una solucién.
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