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RESUMEN: La emergencia sanitaria provocada por la Covid-19 forzó la implantación de una docencia virtual en un formato 
digital con la utilización de recursos y de metodologías totalmente novedosas enfocadas en una enseñanza online. El 
desarrollo de este proceso nos sorprendió a docentes y discentes generando un modelo desconocido hasta entonces. Se 
trataban de novedades que se encontraban casi inexploradas en una Universidad que es presencial y en la que debíamos 
abrir nuevos canales de comunicación para que alumnos y profesores lográramos identificar los beneficios, pero también 
las barreras y las deficiencias de esta nueva realidad. Con urgencia, la enseñanza quedó expuesta a una urgente 
transformación con respuestas distintas en relación a la metodología y a las decisiones en el fuero académico, abriendo 
brechas en relación al acceso a la tecnología, al uso de ella en las aulas y en los hogares, y a una brecha de competencias. El 
objetivo del proyecto descansa en analizar la opinión de nuestro alumnado sobre la modalidad de las clases online con el 
propósito de mejorar la labor docente. En paralelo se ha tratado de adaptar a la digitalización de la docencia mediante una 
herramienta de trabajo colaborativo en las Ciencias Sociales y Jurídicos. 

 

 

PALABRAS CLAVE online, docencia, digitalización, Ciencias Sociales y Jurídicas, estudiantes  

 

INTRODUCCIÓN 

La emergencia sanitaria causada por la Covid-19 forzó 
la implantación de la docencia en modo virtual durante el 
segundo semestre del curso 2019-20. Esta situación 
sobrevenida planteó un gran desafío de adaptación a docentes, 
estudiantes y gestores en todas las universidades. Tras la 
primera e improvisada experiencia de docencia online durante 
el curso 2019-20, un grupo de docentes de ciencias sociales y 
jurídicas de la Universidad de Cádiz (UCA) diseñamos un 
Proyecto de Innovación y Mejora Docente titulado “Adaptación 
a la digitalización de la docencia en Ciencias Sociales y Jurídicas” 
aprobado por la Unidad de Innovación Docente de la 
mencionada universidad y ejecutado durante el curso 2020-21. 
El proyecto se enmarcó en una línea de trabajo prioritaria de la 
UCA vinculada a desarrollar la digitalización de la docencia y los 
procesos de virtualización, utilizando metodologías y recursos 
que permitan una enseñanza de calidad.  

El objetivo general del proyecto fue analizar la opinión 
del alumnado sobre la docencia online con el fin de mejorar la 
labor docente. Luego, se plantearon como objetivos 
específicos: conocer la valoración del alumnado respecto a las 
herramientas y las metodologías de enseñanza online en 
actividades de docencia, tutoría y evaluación; identificar los 
problemas en el proceso de enseñanza-aprendizaje online y 
multimodal, y recabar las propuestas de mejora. 

A continuación, se expone una síntesis de la ponencia 
defendida en el II Congreso Internacional de Innovación y 
Tendencias Educativas en julio de 2021 y que será publicada en 
la editorial Dykinson en diciembre del año en curso.  

La ponencia se estructuró en cinco apartados. En la 
primera tratamos de describir el contexto en el que desarrolló 
la investigación tratando de resultar los cambios abruptos a los 
que las universidades se tuvieron que adaptar. Luego, 
explicamos la metodología utilizada. En tercer lugar, 
presentamos los resultados obtenidos. En el último apartado 
recogimos la discusión de los resultados y las conclusiones. 

UN CAMBIO RADICAL DE ESCENARIO EN LA 
UNIVERSIDAD: DE LA DOCENCIA PRESENCIAL A LA DOCENCIA 
ONLINE 

En este punto expusimos la situación que padecimos 
la comunidad universitaria con la evolución de la Covid -19 y la 
reacción de las instituciones internacionales, europeas y 
nacionales. El 11 de marzo de 2020 se decidió proclamar la 
situación como una pandemia. Tres días después el gobierno 
español determina el estado de alarma y proclama un paquete 
de medidas en ejes como el económico, el sanitario, el social o 
el laboral para afrontar la situación y paliar los efectos adversos 
de la pandemia. Una secuela del estado de alarma fue la 
limitación de libertad de movimiento de las personas, por lo 
que, las Universidades se vieron obligadas a suspender la 
modalidad tradicional en formato presencial para abrir nuevos 
escenarios en el que se dibujaba la modalidad virtual.  

Para analizar el cambio a la docencia online se ha 
acudido a la literatura reciente que ha ofrecido las siguientes 
ideas: Los docentes y los discentes se vieron inmersos en un 
reto de adaptación y de transición abrupta en plena disrupción 
del sistema educativo (Sandoval, 2020). En este reto y con 
grandes dosis de voluntarismo, los docentes convirtieron sus 
hogares en improvisadas aulas, en despachos para reuniones 
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de trabajo y de tutorías; el Personal de Administración y 
Servicios convirtió su hogar en unidades de gestión. Con ello, 
millones de estudiantes y familias, sin previo aviso ni 
preparación, se vieron incluidos en un sistema de educación a 
distancia. Todos improvisaron en poco tiempo con los medios 
que tenían a su disposición y utilizando las plataformas digitales 
que tenían a mano. Si bien, pronto la situación evidenció una 
serie de problemas, como la saturación de tareas, la falta de 
acceso a medios telemáticos y a una conexión rápida, la presión 
del confinamiento y la amenaza del desempleo en las familias. 
Así, los docentes trasladaron su planificación docente de un 
momento a otro a formato online (Trujillo, 2020), se vieron 
sobrepasados, y replicando en las plataformas digitales un 
modelo docente semejante al presencial (Jorrín, 2020), y/o 
usando aplicaciones que se saturaban con frecuencia (Díez-
Gutiérrez y Gerardo Esponiza, 2020). Y es que el proceso se 
gestionó con grandes dosis de improvisación (Ríos Campos, 
2020). Por su parte, los estudiantes se encontraron en un 
escenario de incertidumbre y se tuvieron que adaptar a una 
modalidad en la que muchos debían compartir sus medios 
telemáticos con otros familiares, y en espacios que en muchas 
ocasiones no estaban preparados (García-Peñalvo, et.al., 2020; 
Cabero-Almenara y Llorente Cejudo, 2020). Como se aprecia, 
esta adaptación fue una experiencia agitada, pero al mismo 
tiempo educativa y reveladora (García Planas y Taberna Torres, 
2020). 

No obstante, se puso de relieve que el cambio de 
modalidad no ha sido del todo bien recibido por el 
estudiantado, que ha manifestado que el contenido de las 
asignaturas no se ha adaptado al sistema online, sino que ha 
sido una réplica para suplir las clases presenciales. Al igual, el 
estudiantado señala que ha sido una frustración de sus 
expectativas pues sus expectativas cuando se matriculan en un 
centro presencial, pues no son las mismas que cuando se 
matriculan en una educación a distancia o semipresencial, 
habida cuenta de los aspectos sociales y experimentales que el 
desarrollo de la época universitaria conlleva. Sin embargo, nos 
ha parecido muy interesante que la educación a distancia sí que 
tiene éxito entre los estudiantes de mayor edad y en los 
estudios de postgrado. No cabe duda que este tipo de 
enseñanza requiere de mayor disciplina, de compromiso por 
parte del estudiante (Unesco, 2020), y de planificación 
(Zubillaga y Gortazar, 2020). En fin, los resultados evidencian 
que las instituciones educativas no pudieron diseñar una 
enseñanza que requería planificación para la que no había 
margen de tiempo, ante el cierre de las aulas.  

Por otro lado, la enseñanza online implica una mayor 
desigualdad de oportunidades si valoramos aspectos como el 
nivel de renta familiar, el número de miembros que la 
componen, o en los recursos técnicos de los hogares 
(equipamiento digital, tipo o eficacia de la conectividad a 
internet -fibra, óptica, Adsl-, si el ordenador es de uso propio o 
compartido. Todo ello genera inquietud pese al esfuerzo por 
garantizar desde las instituciones el acceso a las TIC.  

Junto a lo anterior, hay que considerar el nivel de 
interacción entre los docentes y el estudiantado; así como los 
recursos pedagógicos (Pérez López, Vázquez Atochero y 
Cambero Rivero, 2021). Por ejemplo, se ha subrayado los 
beneficios de la docencia síncrona por su inmediatez 
comparada con la metodología asíncrona, toda vez que mejora 
la sensación de asilamiento y el rendimiento (Baker, 2011; 
Chakra-borty y Nafukho, 2015; Francescucci y Rohani, 2018). 

Otros trabajos exponen que los estudiantes prefieren alternar 
ambos tipos de docencia al optimizar la experiencia y el 
aprendizaje (Hrastinski, 2008; Moallen, 2015). Así, se narra las 
dificultades en relación al uso de las tecnologías digitales, las 
clases virtuales y las interacciones asíncronas (Pérez-López, 
Vázquez Artochero y Cambero Rivero, 2021). 

 

 METODOLOGÍA 

El análisis se basa en información recogida en la 
Encuesta sobre “Adaptación a la digitalización de la docencia” 
que se llevó a cabo en el marco del proyecto de Innovación y 
Mejora Docente “Adaptación a la digitalización de la docencia 
en Ciencias Sociales y Jurídicas” de la UCA. La encuesta se 
realizó mediante un cuestionario online auto-administrado que 
fue distribuido por el profesorado colaborador del proyecto a 
través del Campus Virtual. El cuestionario permaneció abierto 
entre el 8 de febrero y el 22 de abril de 2021. Éste constaba de 
25 preguntas organizadas en 5 bloques temáticos: (-) datos 
socio-demográficos de las personas encuestadas; (-) docencia 
online; (-) herramientas digitales para las tutorías; (-) 
procedimientos digitales para la evaluación; y (-) cuestiones 
generales sobre el proceso de enseñanza-aprendizaje online. Se 
introdujo un buen número de preguntas abiertas con objeto de 
captar de la manera más directa posible las opiniones y 
actitudes del alumnado.  

El universo estaba constituido por los estudiantes de 
las titulaciones de Grado de las Facultades de Ciencias del 
Trabajo y de Derecho de la Universidad de Cádiz. Las 
circunstancias en las que se realizó la encuesta - con la mayoría 
de los estudiantes siguiendo los cursos on-line- dificultaban la 
obtención de una muestra probabilística, por lo que se recurrió 
a un procedimiento no aleatorio. Después de eliminar casos sin 
respuestas o que no cumplían con el criterio de inclusión, se 
obtuvieron 1.266 cuestionarios válidos, lo que representa una 
tasa de respuesta del 40,7% del universo. 

 

RESULTADOS: OPINIONES Y ACTITUDES DEL ALUMNADO 
SOBRE LA DOCENCIA, LAS TUTORÍAS Y LA EVALUA-CIÓN 
ONLINE 

En relación a este ítem, y teniendo en cuenta que la 
ponencia será publicada en la Editorial Dykinson en diciembre 
del 2021, ahora nos limitamos a exponer las ilustraciones que 
presentamos en el Seminario celebrado el 26 de mayo de 2021 
para el conjunto de profesores de los centros implicados, las 
decanas y resto de equipo decanal, así como para el 
vicerrectorado de política educativa de la UCA.  

 
 

1. Perfil socio-demográfico de las personas encuestadasRESULTADOS

DISTRIBUCIÓN POR SEXO 

• Los resultados dan cuenta de una sobre-representación de mujeres, resultado habitual en encuestas 
online.

• Se registra además una mayor tasa de respuesta del alumnado de 1º curso (casi el doble que en el 
resto de cursos) y de las titulaciones correspondientes a la Facultad de CC. del Trabajo, aunque la 
diferencia no es muy pronunciada.

TASA DE RESPUESTA POR TITULACIÓN DISTRIBUCIÓN POR CURSO 
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2. Herramientas digitales en la docencia online RESULTADOS

• Google Meet ha sido la herramienta que ha utilizado más la mitad del profesorado según el
alumnado. Un porcentaje menor de docentes ha utilizado otras herramientas para sus clases online.

• De manera coincidente, el alumnado encuestado considera que las herramientas más adecuadas
tanto para las clases teóricas como para las clases prácticas son Google Meet, el Chat y el Foro del
Aula Virtual.

HERRAMIENTAS UTILIZADAS POR EL PROFESORADO

Google
Meet

Foro Aula
Virtual

Chat Aula
Virtual

Big Blue
Button

Skype Adobe
Connect

51,5%

20,6% 17,1%
6,8% 2,1% 1,6%

Herramienta Clases teóricas Clases prácticas

Google Meet 56,8% 54,4%

Foro 12,9% 18,7%

Chat 13,5% 13,5%

Skype 6,2% 5,3%

Big Blue Button 5,6% 5,3%

Adobe Connect 1,9% 1,4%

OPINIÓN DEL ALUMNADO SOBRE HERRAMIENTAS MÁS APROPIADAS 

2. Herramientas digitales en la docencia online RESULTADOS

12,3%

15,5%

31,3%

19,4%

13,4%

87,7%

84,5%

68,7%

80,6%

86,6%

Solo lección magistral

Lección magistral con apoyo de recursos
audiovisuales (videos, películas, etc.)

Exposición pre-grabada de los
contenidos por docentes

Material de lectura previamente
disponible y repaso o resolución de

dudas en clase

Lección magistral seguida de actividad
práctica en clase

Nada o poco adecuado Adecuado o muy adecuado

VALORACIÓN DE LA ADECUACIÓN DE DISTINTAS METODOLOGÍAS PARA 
LA IMPARTICIÓN DE CLASES TEÓRICAS

• La valoración de las principales opciones
metodológicas utilizadas para la docencia
online es positiva: todas ellas han sido
valoradas como adecuadas o muy adecuadas
por al menos dos tercios del alumnado.

• La opción menos valorada es la exposición
pre-grabada de la clase por parte del docente.

2. Herramientas digitales en la docencia online RESULTADOS

VALORACIÓN DE LA ADECUACIÓN DE DISTINTAS METODOLOGÍAS PARA 
LA IMPARTICIÓN DE CLASES PRÁCTICAS

• Las distintas metodologías para la
impartición de las clases prácticas han
recibido una valoración muy positiva: todas
han sido consideradas adecuadas o muy
adecuadas por al menos tres de cada cuatro
estudiantes.

• Se observa que las metodologías que
requieren mayor implicación o
participación del alumnado son las peor
valoradas.11,6%

17,1%

19,7%

25,1%

23,6%

88,4%

82,9%

80,3%

74,9%

76,4%

Resolución de práctica en clase y
entrega como "Tarea" en CV

Resolución de práctica en clase con
herramienta "Cuestionario"

Resolución de práctica en clase con
apoyo de recursos audiovisuales

(videos, películas, etc.)

Resolución de práctica en clase y
puesta en común oral

Resolución de páctica en casa y
puesta en común en la siguiente clase

Nada o poco adecuado Adecuado o muy adecuado

RESULTADOS

Adaptar las
clases,

prácticas y
exámenes al

formato
online

Mejorar la
dinámica de

las clases

Reforzar la
formación

del
profesorado
en docencia

digital

Otras

44,9%

29,9%

15,8% 9,4%

• Las propuestas que realiza el alumnado para mejorar
la actividad docente online revelan una percepción
bastante extendida de que la adaptación de la
docencia al formato virtual no se ha realizado de la
manera adecuada: casi la mitad reclama una mejora
en este aspecto.

• Concretamente, el alumnado propone mejoras en la
evaluación, en la temporalización de las actividades
que se realizan en clase y en los recursos para la
docencia, ajustes en la carga de trabajo, y reducción
de la duración de las clases.

• Uno de cada tres sugiere hacer las clases más
interactivas y participativas, así como cambios en la
forma de transmitir los conocimientos.

• Un porcentaje inferior, aunque no desdeñable,
reclama un profesorado más formado en docencia
digital.

PROPUESTAS DE MEJORA DE LA ACTIVIDAD DOCENTE ONLINE

2. Herramientas digitales en la docencia online 

RESULTADOS

71%

22%

4% 4%

PROBLEMAS Y DIFICULTADES RELACIONADOS CON 

LA DOCENCIA ONLINE

Problemas técnicos

Escaso tiempo para la realización de exámenes

Falta de concentración y cansancio

Dificultades en la comunicación con los docentes

• La principal dificultad que menciona el alumnado está
relacionada con problemas técnicos para el seguimiento de
las clases online (deficiencias en el funcionamiento de la
cámara y/o del micrófono y problemas con la conexión a
internet o con las herramientas digitales para la docencia).
Siete de cada diez estudiantes exponen estos problemas.

• En segundo lugar el alumnado se queja de la insuficiencia del
tiempo del que disponen para realizar los exámenes online.
Aunque el porcentaje de los que mencionan este asunto es
significativamente menor, parece ser una preocupación a la
que dan importancia, ya que se indica de manera recurrente
a lo largo del cuestionario.

2. Herramientas digitales en la docencia online 

3. Herramientas digitales en las tutoríasRESULTADOS

• El alumnado opina que las herramientas más apropiadas para las tutorías son en primer lugar BBB / Google Meet. A una
distancia considerable también mencionan el Email y Skype, y en menor medida el Teléfono y el Whatsapp.

• Solo la cuarta parte ha manifestado haber tenido problemas o dificultades con las tutorías online.
• El principal problema que mencionan es la falta de respuesta del profesorado. Esta queja parece referirse, más que a la

ausencia de atención por parte de los docentes, a su escasa disponibilidad para realizar las tutorías en forma de reunión
online.

• Los problemas técnicos y la insuficiencia de tiempo para atender las dudas de todos los estudiantes en las tutorías
colectivas han sido mencionados también, respectivamente, por una cuarta parte del alumnado.

Herramientas más apropiadas para las tutorías

BBB /
Google
Meet

Email Skype Teléfono Whatsapp

54,6%

17,4% 12,4%
8,7% 6,7%

Problemas 
técnicos

26,9%
Insuficiencia de tiempo 
en tutorías colectivas

27,8%

Falta de respuesta 
del profesorado 

45,3%

Dificultades relacionadas con las tutorías 
online

4. Herramientas digitales en la evaluación RESULTADOS

• Los exámenes realizados a través del Campus Virtual en cualquier modalidad parecen tener un alto grado de aceptación. Al menos tres de
cada cuatro considera buena o muy buena su experiencia con cualquiera de las modalidades mencionadas.

• Sin embargo, la experiencia con los exámenes orales ha sido regular o mala para más de la mitad del alumnado.

• El 40% del alumnado manifiesta haber tenido problemas relacionados con la evaluación online. Los principales problemas mencionados
son los impedimentos para retroceder para revisar preguntas anteriores y la escasez del tiempo del que disponen para realizarlos.

19,9%

23,9%

22,8%

58,9%

80,1%

76,1%

77,2%

41,1%

Preguntas tipo test a través del
"Cuestionario" del CV

Caso práctico a través del
"Cuestionario" del CV

Caso práctico o preguntas de
desarrollo a través de "Tarea" del CV

Examen oral

Regular o mala Buena o muy buena

Valoración de la experiencia con distintas modalidades de 
examen

Impedimentos para retroceder y
revisar preguntas anteriores

Tiempo insufuciente

Desacuerdo con criterios de
evaluación

Problemas para consultar dudas

Problemas técnicos

44,1%

31,9%

14,8%

6,3%

2,9%

Dificultades o problemas relacionados con la evaluación online

5. Cuestiones generales sobre la docencia online RESULTADOS

• La inmensa mayoría de los estudiantes no activa la cámara durante las clases online, principalmente
porque no se les obliga y por reticencia a mostrar su espacio doméstico.

Activación de la cámara durante las clases 
online

Razones de la no activación de la cámara

No es
obligatorio

Privacidad o
vergüenza

Problemas
técnicos

No lo ve
necesario

42,3%

33,7%

14,5%
9,5%

SÍ 
15,5%

No
84,5%
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La limitación que presentan estos resultados es que se trata de 
investigaciones en una etapa pre-Covid, por lo que habría que 
conocer la opinión del alumnado no solo en esta etapa de 
Covid, sino también cuando se vuelva por completo a un 
escenario sin pandemia. 

 

 DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES  

La investigación llevada a cabo nos permitió esbozar las 
siguientes conclusiones generales.  

En cuanto a las herramientas utilizadas por el profesorado 
para la docencia online, el alumnado considera que son 
adecuadas. Google Meet es la herramienta elegida por más de 
la mitad del profesorado, y a su vez coincide con la mejor 
valorada por parte del alumnado para la teoría y la práctica.  

En relación a las metodologías implementadas por el 
profesorado, el alumnado las ve adecuadas, pero también 
advierte que una parte del profesorado no ha sabido 
adaptarlas a la docencia online. Esto podría deberse a la falta 
de formación del profesorado en metodologías de enseñanza 
online y multimodal y/o a problemas técnicos que le han 
imposibilitado aplicarla de forma exitosa. Luego, en la futura 
ponencia se explica las principales reclamaciones y aspectos 
de mejora del alumnado.  

Con respecto a las tutorías online, el alumnado señala que la 
herramienta más adecuada es Google Meet o BBB. Si bien, 
destaca las dificultades por aspectos técnicos, la insuficiencia 
de tiempo en las tutorías colectivas o la falta de disponibilidad 
del profesorado para realizar la tutoría por videoconferencia.  

En lo que se refiere a la evaluación online, plante ciertos 
problemas a una parte del alumnado que tienen que ver con 
el tiempo insuficiente para realizar el examen y la 
imposibilidad de ir hacia atrás para revisar las respuestas. 

El sistema multimodal que contempla la mitad del alumnado 
en clase presencial y la otra mitad en casa conectada online 
no ha funcionado correctamente debido fundamentalmente 
a problemas técnicos.  

Por último, en la ponencia destacamos las preferencias del 
alumnado en relación a la modalidad de las clases, y se pone 
de relieve que los resultados de nuestra investigación son 
similares a los expuestos en otros estudios y comentados en 
el apartado segundo, y completados por Pérez-López, 
Vázquez Atochero y Cambero Rivero, 2021; Trujillo, 2020; 
Díez-Gutiérrez y Gerardo Esponiza, 2020; Ríos Campos, 2020.  

En cualquier caso, resaltamos varias ideas finales y es que la 
disrupción tecnológica en la docencia ha presentado un tipo 

5. Cuestiones generales sobre la docencia online RESULTADOS

• El alumnado expresa menos reticencia a utilizar el micrófono durante las clases, aunque el porcentaje
de los que no lo hacen es digno de consideración.

• Las razones para no utilizarlo son diversas, sin que se pueda señalar ninguna que destaque sobre las
demás.

Utilización del micrófono durante las clases 
online

Razones de la no utilización del micrófono

SÍ
59%

NO
41%

Problemas técnicos

Prefiere chat

Le da vergüenza

No es obligatorio

No lo ve necesario

Otras

19,9%

18,6%

17,2%

16,9%

15,4%

12,0%

RESULTADOS

• Para la interacción con el profesorado durante las clases, el alumnado prefiere utilizar fundamentalmente el
Chat y el Micrófono.

• Mientras que para realizar actividades en equipo con sus pares, las herramientas preferidas para el trabajo
colaborativo son: Whatsapp, Salas Virtuales (de Google Meet, Zoom u otras plataformas) o Google Drive y, en
bastante menor medida, el Chat.

MODALIDADES DE INTERACCIÓN CON EL PROFESORADO 
PREFERIDAS

HERRAMIENTAS PREFERIDAS PARA EL TRABAJO EN EQUIPO

Chat
54%

Micrófono

41%

Foro

5%

39,3%

28%

27,5%

5,2%

Whastapp

Sala Virtual

Google Drive

Chat

5. Cuestiones generales sobre la docencia online 

5. Cuestiones generales sobre la docencia online RESULTADOS

• Casi todo el alumnado dispone de medios para seguir las clases online.
• Entre la minoría que dice no tenerlos destacan los que manifiestan problemas con la conexión a

internet.

SÍ
95%

NO
5%

Disponibilidad de medios para seguir las 
clases online

Cámara o
micro

Internet Comparte
ordenador

38,2%

60,0%

1,8%

Medios que les faltan para seguir las clases 
online

5. Cuestiones generales sobre la docencia online RESULTADOS

En términos generales la opinión del alumnado está dividida respecto al formato de clase multimodal (ya sea cuando la mitad de los
estudiantes está presente en el aula y la otra mitad conectada online, o bien cuando una semana es presencial y otra online). Si bien
un 52,2% considera que el sistema multimodal es adecuado o muy adecuado, un 47,8% tiene la opinión contraria (siendo un 16,1% el

alumnado que lo considera nada adecuado).

Opinión sobre el formato de clase multimodal en relación al aprendizaje

Nada adecuado Poco adecuado Adecuado Muy adecuado

16,1%

31,7%

44,3%

7,9%

5. Cuestiones generales sobre la docencia online RESULTADOS

Respecto al formato de clase multimodal el alumnado manifiesta que:

- Las clases deberían ser o totalmente presenciales o totalmente online para asegurar la igualdad de
condiciones en el aprendizaje para todos los alumnos y alumnas.

- Alternar clases presenciales y online les desconcentra y les altera el hábito de estudio.

El profesor/a no puede 
estar pendiente de ambos 
grupos, lo cual hace que 
finalmente no lo esté de 

ninguno. 

Preferiría unas clases 
completamente 
presenciales o  

completamente 
online.

Nos trastorna más, el 
hecho de ir online y 
presencial, es más 

cómodo o ir online o ir 
presencial pero no la 

combinación.

Hay temas que se entienden 
mejor en clase 

presencialmente, si unos 
reciben esta explicación 

presencial y otros en casa, no 
estarían en igualdad de 

condiciones.

Me parece poco 
adecuado porque al 
tener clases semi-

presenciales, uno se 
pierde más y deja de 

llevar todo al día.

Me parece un modelo nada 
adecuado porque cada cierto 

tiempo el alumnado debe 
cambiar  de rutina de clase, 
estudio, etc. Y al final no nos 

llegamos a concentrar al 100%.

La comunicación es 
horrible ya que los que 
están en casa reciben 

mucha menos atención 
que los que están en 

clase.

Al ser de Doble Grado la 
organización es nefasta, puesto 
que en un mismo día tenemos 

clase presencial en una facultad 
y online en la otra y por razones 
obvias de tiempo es imposible 

estar en dos sitios en cinco 
minutos. 
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de enseñanza hasta entonces desconocida y poco implantada, 
que podría ser interesante para un perfil determinado de 
estudiantes (quien compatibiliza trabajo y estudios, 
estudiantes de post-grado, estudiantes extranjeros, etc.).  

Desde luego, la pandemia ha abierto un debate en el que se 
suscita si los sistemas educativos tradicionales precisan de 
una transformación tal que se deban revisar las estrategias 
educativas para contemplar la enseñanza virtual. El 
interrogante que se nos dibuja es si estos cambios han llegado 
para marcar nuevas estrategias en un futuro educativo en las 
universidades, es decir, si estos cambios han llegado para 
quedarse. Tal podría ser así que se ya se ha calificado que la 
pandemia ha generado una auténtica “disrupción en el 
sistema educativo” (Sandoval, 2020). Si fuera así sería preciso 
diseñar una batería de mejoras ante un futuro plan de 
digitalización de la docencia, y más cuando día a día nos 
despertamos con universidades de distinto ropaje que ya 
están en la Red.  
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