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RESUMEN: La emergencia sanitaria provocada por la Covid-19 forz6 la implantacidon de una docencia virtual en un formato
digital con la utilizacién de recursos y de metodologias totalmente novedosas enfocadas en una ensefianza online. El
desarrollo de este proceso nos sorprendié a docentes y discentes generando un modelo desconocido hasta entonces. Se
trataban de novedades que se encontraban casi inexploradas en una Universidad que es presencial y en la que debiamos
abrir nuevos canales de comunicacién para que alumnos y profesores lograramos identificar los beneficios, pero también
las barreras y las deficiencias de esta nueva realidad. Con urgencia, la enseflanza qued6 expuesta a una urgente
transformacion con respuestas distintas en relacién a la metodologia y a las decisiones en el fuero académico, abriendo
brechas en relacion al acceso a la tecnologia, al uso de ella en las aulas y en los hogares, y a una brecha de competencias. El
objetivo del proyecto descansa en analizar la opinién de nuestro alumnado sobre la modalidad de las clases online con el
propésito de mejorar la labor docente. En paralelo se ha tratado de adaptar a la digitalizacién de la docencia mediante una
herramienta de trabajo colaborativo en las Ciencias Sociales y Juridicos.

PALABRAS CLAVE online, docencia, digitalizacién, Ciencias Sociales y Juridicas, estudiantes

INTRODUCCION

La emergencia sanitaria causada por la Covid-19 forzé
la implantacion de la docencia en modo virtual durante el
segundo semestre del curso 2019-20. Esta situacion
sobrevenida planted un gran desafio de adaptacion a docentes,
estudiantes y gestores en todas las universidades. Tras la
primera e improvisada experiencia de docencia online durante
el curso 2019-20, un grupo de docentes de ciencias sociales y
juridicas de la Universidad de Cadiz (UCA) disefiamos un
Proyecto de Innovacién y Mejora Docente titulado “Adaptacién
a la digitalizacidn de la docencia en Ciencias Sociales y Juridicas”
aprobado por la Unidad de Innovacién Docente de la
mencionada universidad y ejecutado durante el curso 2020-21.
El proyecto se enmarco en una linea de trabajo prioritaria de la
UCA vinculada a desarrollar la digitalizacion de la docencia y los
procesos de virtualizacion, utilizando metodologias y recursos
que permitan una ensefianza de calidad.

El objetivo general del proyecto fue analizar la opinidn
del alumnado sobre la docencia online con el fin de mejorar la
labor docente. Luego, se plantearon como objetivos
especificos: conocer la valoracion del alumnado respecto a las
herramientas y las metodologias de ensefianza online en
actividades de docencia, tutoria y evaluacién; identificar los
problemas en el proceso de ensefianza-aprendizaje online y
multimodal, y recabar las propuestas de mejora.

A continuacidn, se expone una sintesis de la ponencia
defendida en el Il Congreso Internacional de Innovacion y
Tendencias Educativas en julio de 2021 y que serd publicada en
la editorial Dykinson en diciembre del afio en curso.

50l-202000162284-tra

La ponencia se estructurd en cinco apartados. En la
primera tratamos de describir el contexto en el que desarrollé
la investigacion tratando de resultar los cambios abruptos a los
que las universidades se tuvieron que adaptar. Luego,
explicamos la metodologia utilizada. En tercer lugar,
presentamos los resultados obtenidos. En el dltimo apartado
recogimos la discusion de los resultados y las conclusiones.

UN CAMBIO RADICAL DE ESCENARIO EN LA
UNIVERSIDAD: DE LA DOCENCIA PRESENCIAL A LA DOCENCIA
ONLINE

En este punto expusimos la situacidon que padecimos
la comunidad universitaria con la evolucién de la Covid -19 y la
reaccion de las instituciones internacionales, europeas y
nacionales. El 11 de marzo de 2020 se decidié proclamar la
situacién como una pandemia. Tres dias después el gobierno
espaiol determina el estado de alarma y proclama un paquete
de medidas en ejes como el econdmico, el sanitario, el social o
el laboral para afrontar la situacion y paliar los efectos adversos
de la pandemia. Una secuela del estado de alarma fue la
limitacion de libertad de movimiento de las personas, por lo
que, las Universidades se vieron obligadas a suspender la
modalidad tradicional en formato presencial para abrir nuevos
escenarios en el que se dibujaba la modalidad virtual.

Para analizar el cambio a la docencia online se ha
acudido a la literatura reciente que ha ofrecido las siguientes
ideas: Los docentes y los discentes se vieron inmersos en un
reto de adaptacion y de transicidon abrupta en plena disrupcién
del sistema educativo (Sandoval, 2020). En este reto y con
grandes dosis de voluntarismo, los docentes convirtieron sus
hogares en improvisadas aulas, en despachos para reuniones
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de trabajo y de tutorias; el Personal de Administracion y
Servicios convirtié su hogar en unidades de gestién. Con ello,
millones de estudiantes y familias, sin previo aviso ni
preparacion, se vieron incluidos en un sistema de educacién a
distancia. Todos improvisaron en poco tiempo con los medios
que tenian a su disposicion y utilizando las plataformas digitales
que tenian a mano. Si bien, pronto la situacion evidencié una
serie de problemas, como la saturacién de tareas, la falta de
acceso a medios telemdticos y a una conexidn rapida, la presion
del confinamiento y la amenaza del desempleo en las familias.
Asi, los docentes trasladaron su planificacion docente de un
momento a otro a formato online (Trujillo, 2020), se vieron
sobrepasados, y replicando en las plataformas digitales un
modelo docente semejante al presencial (Jorrin, 2020), y/o
usando aplicaciones que se saturaban con frecuencia (Diez-
Gutiérrez y Gerardo Esponiza, 2020). Y es que el proceso se
gestiond con grandes dosis de improvisacion (Rios Campos,
2020). Por su parte, los estudiantes se encontraron en un
escenario de incertidumbre y se tuvieron que adaptar a una
modalidad en la que muchos debian compartir sus medios
telematicos con otros familiares, y en espacios que en muchas
ocasiones no estaban preparados (Garcia-Pefialvo, et.al., 2020;
Cabero-Almenara y Llorente Cejudo, 2020). Como se aprecia,
esta adaptacion fue una experiencia agitada, pero al mismo
tiempo educativa y reveladora (Garcia Planas y Taberna Torres,
2020).

No obstante, se puso de relieve que el cambio de
modalidad no ha sido del todo bien recibido por el
estudiantado, que ha manifestado que el contenido de las
asignaturas no se ha adaptado al sistema online, sino que ha
sido una réplica para suplir las clases presenciales. Al igual, el
estudiantado sefala que ha sido una frustracion de sus
expectativas pues sus expectativas cuando se matriculan en un
centro presencial, pues no son las mismas que cuando se
matriculan en una educacién a distancia o semipresencial,
habida cuenta de los aspectos sociales y experimentales que el
desarrollo de la época universitaria conlleva. Sin embargo, nos
ha parecido muy interesante que la educacion a distancia si que
tiene éxito entre los estudiantes de mayor edad y en los
estudios de postgrado. No cabe duda que este tipo de
ensefanza requiere de mayor disciplina, de compromiso por
parte del estudiante (Unesco, 2020), y de planificacion
(Zubillaga y Gortazar, 2020). En fin, los resultados evidencian
que las instituciones educativas no pudieron disefiar una
ensefianza que requeria planificaciéon para la que no habia
margen de tiempo, ante el cierre de las aulas.

Por otro lado, la ensefianza online implica una mayor
desigualdad de oportunidades si valoramos aspectos como el
nivel de renta familiar, el nimero de miembros que la
componen, o en los recursos técnicos de los hogares
(equipamiento digital, tipo o eficacia de la conectividad a
internet -fibra, dptica, Adsl-, si el ordenador es de uso propio o
compartido. Todo ello genera inquietud pese al esfuerzo por
garantizar desde las instituciones el acceso a las TIC.

Junto a lo anterior, hay que considerar el nivel de
interaccion entre los docentes y el estudiantado; asi como los
recursos pedagodgicos (Pérez Lopez, Vazquez Atochero vy
Cambero Rivero, 2021). Por ejemplo, se ha subrayado los
beneficios de la docencia sincrona por su inmediatez
comparada con la metodologia asincrona, toda vez que mejora
la sensacion de asilamiento y el rendimiento (Baker, 2011;
Chakra-borty y Nafukho, 2015; Francescucci y Rohani, 2018).
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Otros trabajos exponen que los estudiantes prefieren alternar
ambos tipos de docencia al optimizar la experiencia y el
aprendizaje (Hrastinski, 2008; Moallen, 2015). Asi, se narra las
dificultades en relacién al uso de las tecnologias digitales, las
clases virtuales y las interacciones asincronas (Pérez-Lopez,
Vazquez Artochero y Cambero Rivero, 2021).

METODOLOGIA

El analisis se basa en informacién recogida en la
Encuesta sobre “Adaptacion a la digitalizacién de la docencia”
que se llevé a cabo en el marco del proyecto de Innovacion y
Mejora Docente “Adaptacion a la digitalizacion de la docencia
en Ciencias Sociales y Juridicas” de la UCA. La encuesta se
realizé mediante un cuestionario online auto-administrado que
fue distribuido por el profesorado colaborador del proyecto a
través del Campus Virtual. El cuestionario permanecié abierto
entre el 8 de febrero y el 22 de abril de 2021. Este constaba de
25 preguntas organizadas en 5 bloques tematicos: (-) datos
socio-demograficos de las personas encuestadas; (-) docencia
online; (-) herramientas digitales para las tutorias; (-)
procedimientos digitales para la evaluacién; y (-) cuestiones
generales sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje online. Se
introdujo un buen nimero de preguntas abiertas con objeto de
captar de la manera mas directa posible las opiniones vy
actitudes del alumnado.

El universo estaba constituido por los estudiantes de
las titulaciones de Grado de las Facultades de Ciencias del
Trabajo y de Derecho de la Universidad de Cadiz. Las
circunstancias en las que se realizo la encuesta - con la mayoria
de los estudiantes siguiendo los cursos on-line- dificultaban la
obtencion de una muestra probabilistica, por lo que se recurrié
a un procedimiento no aleatorio. Después de eliminar casos sin
respuestas o que no cumplian con el criterio de inclusion, se
obtuvieron 1.266 cuestionarios validos, lo que representa una
tasa de respuesta del 40,7% del universo.

RESULTADOS: OPINIONES Y ACTITUDES DEL ALUMNADO
SOBRE LA DOCENCIA, LAS TUTORIAS Y LA EVALUA-CION
ONLINE

En relacion a este item, y teniendo en cuenta que la
ponencia sera publicada en la Editorial Dykinson en diciembre
del 2021, ahora nos limitamos a exponer las ilustraciones que
presentamos en el Seminario celebrado el 26 de mayo de 2021
para el conjunto de profesores de los centros implicados, las
decanas y resto de equipo decanal, asi como para el
vicerrectorado de politica educativa de la UCA.

RESULTADOS

[N 7]

1. Perfil socio-demografico de las personas encuestadas

1A

DISTRIBUCION POR SEXO DISTRIBUCION POR CURSO TASA DE RESPUESTA POR TITULACION

*  Los resultados dan cuenta de una sobre-representacion de mujeres, resultado habitual en encuestas
online.

*  Seregistra ademds una mayor tasa de respuesta del alumnado de 12 curso (casi el doble que en el

resto de cursos) y de las titulaciones correspondientes a la Facultad de CC. del Trabajo, aunque la
diferencia no es muy pronunciada.
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RESULTADOS

2. Herr: enlad online

HERRAMIENTAS UTILIZADAS POR EL PROFESORADO

OPINION DEL ALUMNADO SOBRE HERRAMIENTAS MAS APROPIADAS

PROBLEMAS Y DIFICULTADES RELACIONADOS CON
LA DOCENCIA ONLINE

= Problemas técnicos

La principal dificultad que menciona el alumnado ests

sk Google Meet 56,8% 54,4% el o o - ° h .
n Escaso tiompopara f reallzackn de eximents relacionada con problemas técnicos para el seguimiento de
Foro 12,9% 18,7% - . las clases online (deficiencias en el funcionamiento de la
o = Falta de concentracién y cansancio s
% 7% Chat 13,5% 13,5% " ; cémara y/o del micréfono y problemas con la conexion a
68% i o Dificultades en la comunicacién con los docentes 5 . "
& i Skype 62% 53% internet o con las herramientas digitales para la docencia).
! " Siete de cada diez estudiantes exponen estos problemas.
Google ForoAula Chat Aula BigBlue  Skype  Adobe Big Blue Button 5,6% 53% a% % < J e
Meet  Vinual Vinual Button Comnect
Adobe Connect 1,9% 14%

En segundo lugar el alumnado se queja de la insuficiencia del
tiempo del que disponen para realizar los exdmenes online.
Aunque el porcentaje de los que mencionan este asunto es
significativamente menor, parece ser una preocupacion a la
que dan importancia, ya que se indica de manera recurrente
alo largo del cuestionario.

Google Meet ha sido la herramienta que ha utilizado mas la mitad del profesorado segin el
alumnado. Un porcentaje menor de docentes ha utilizado otras herramientas para sus clases online.

De manera coincidente, el alumnado encuestado considera que las herramientas mds adecuadas
tanto para las clases tedricas como para las clases practicas son Google Meet, el Chat y el Foro del
Aula Virtual.

3. Herramientas digitales en las tutorias

SULTADOS 2. Her i ligitales en la di ia online &ﬁ RESULTADOS

VALORACION DE LA ADECUACION DE DISTINTAS METODOLOGIAS PARA
LA IMPARTICION DE CLASES TEGRICAS

53

Herramientas mds apropiadas para las tutorias Dificultades relacionadas con las tutorias

online

54,6%

1%
Google:

alta de respuesta
Leccidn magistral seguida de actividad del profesorado) Problemas
préctica en clase P
26,9%
Material de lectura previamente B r— Insuficiencia de tiempx

en tutorfas colectivas

ponible y repaso o resolucion de

metodolégicas utilizadas para la docencia
dudas en clase

online es positiva: todas ellas han  sido
valoradas como adecuadas o muy adecuadas
por al menos dos tercios del alumnado.

La opcién menos valorada es la exposicion
pre-grabada de la clase por parte del docente.

Emal  Skype Teléfono Whatsapp
Exposicion pre-grabada de los
contenidos por docentes

El alumnado opina que las herramientas més apropiadas para las tutorias son en primer lugar BBB / Google Meet. A una

distancia considerable también mencionan el Email y Skype, y en menor medida el Teléfono y el Whatsapp.

+ Solo la cuarta parte ha manifestado haber tenido problemas o dificultades con las tutorfas online

+ El principal problema que mencionan es la falta de respuesta del profesorado. Esta queja parece referirse, més que a la
ausencia de atencién por parte de los docentes, a su escasa disponibilidad para realizar las tutorias en forma de reunién
online.

+ Los problemas técnicos y la insuficiencia de tiempo para atender las dudas de todos los estudiantes en las tutorias

colectivas han sido mencionados también, respectivamente, por una cuarta parte del alumnado.

Leccion magistral con apoyo de recursos
audiovisuales (videos, peliculas, etc.)

Solo leccién magistral

Nada 0 poco adecuado  Adecuado o muy adecuado

VALORACION DE LA ADECUACION DE DISTINTAS METODOLOGIAS PARA
S

enlad online

RESULTADOS i itales en la evaluacié }Zﬁ

LA IMPARTICION DE CLASES PRACTICA!

Valoracion de la experiencia con dist
examen

de i o problemas Ia evaluacion online
Resolucion de pactica en casay. ‘

uesta en comun en la siguiente clase - .
P gu ‘ « las distintas metodologias para la

imparticién de las clases précticas han
recibido una valoracién muy positiva: todas
han sido consideradas adecuadas o muy
adecuadas por al menos tres de cada cuatro
estudiantes.

Se observa que las metodologias que
requieren  mayor implicacién o
participacién del alumnado son las peor
valoradas.

Problemas técnicos

Resolucion de prictica en dase y

puesta en comin oral Problemas para consultar dudas

Tiempo insufuciente 2

revisar preguntas anteriores

eamenorol [T 41,1%
Caso prictico o preguntas de
e 22,8%) 77,2%
Resolucion de préctica en dase con desarolloatravés de "Tarea" del CV
apoyo de recursos audiovisuales
(videos, peliculas, etc.) Caso prictico  través del
“Cuestionario”del (v Al s
Resolucion de prictica en dase con
herramienta "Cuestionario™ Pregunts tipo testa través del

Cuestionario”cel <V 805

Resoluci6n de practica en dase y
entrega como "Tarea" en CV
i ] mRegularomala  m Buena o muy buena

Nada opocoadecuado  Adecuado o muy adecuado

Los examenes realizados a través del Campus Virtual en cualquier modalidad parecen tener un alto grado de aceptacion. Al menos tres de
buena o muy buena su experiencia con cualquiera de las modalidades mencionadas.
exémenes orales ha sido regular o mala para més de la mitad del alumnado.
a haber tenido problemas relacionados con la evaluacién online. Los principales problemas mencionados
son los impedimentos para retroceder para revisar preguntas anteriores y la escasez del tiempo del que disponen para realizarlos.

El 40% del alumnado manil

RESULTADOS

2. Herramientas digitales en la docencia online

RESULTADOS

5. Cuestiones generales sobre la docencia online
PROPUESTAS DE MEJORA DE LA ACTIVIDAD DOCENTE ONLINE

Las propuestas que realiza el alumnado para mejorar
la actividad docente online revelan una percepcion
bastante extendida de que la adaptacion de la
docencia al formato virtual no se ha realizado de la
manera adecuada: casi la mitad reclama una mejora
en este aspecto.

Concretamente, el alumnado propone mejoras en la

- Razones de la no activacion de la cémara
Activacion de la cdmara durante las clases

online

29,9% Iy
evaluacion, en la temporalizacion de las actividades
que se realizan en clase y en los recursos para la 15,8%
docencia, ajustes en la carga de trabajo, y reduccién
de la duracién de las clases. Adaptarlas  Mejorarla  Reforzar la Otras
Uno de cada tres sugiere hacer las clases mads clases, dindmicade  formacién
- . pricticasy las clases del

interactivas y participativas, asi como cambios en la

eximenes al profesorado
forma de transmitir los conocimientos. formato encia No Privacidad o Problemas  No love
Un porcentaje inferior, aunque no desdefiable, online obligatorio  verglenza técnicos  necesario

reclama un profesorado més formado en docencia
digital.

La inmensa mayoria de los

porque no se les obliga y por reticenc
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RESULTADOS

5. Cuestiones generales sobre la docencia online UcA

RESULTADOS

5. Cuestiones generales sobre la docencia online chA

Razones de la no utilizacion del micréfono

Otras
No lo ve necesario 15,4%
e vergiens
18,6%

Utilizacién del micréfono durante las clases
online

preferechat
Problemas técnicos 19,9%

« El alumnado expresa menos reticencia a utilizar el micréfono durante las clases, aunque el porcentaje
de los que no lo hacen es digno de consideracién.

* Las razones para no utilizarlo son diversas, sin que se pueda sefialar ninguna que destaque sobre las
demés.

RESULTADOS

5. Cuestiones generales sobre la docencia online UcA

MODALIDADES DE INTERACCION CON EL PROFESORADO
PREFERIDAS

Foro__

5% o chat BEE
Micréfono Google Drive 27,5%
a1% /
- =]

HERRAMIENTAS PREFERIDAS PARA EL TRABAJO EN EQUIPO

+ Para la interaccién con el profesorado durante las clases, el alumnado prefiere utilizar fundamentalmente el
Chat y el Micréfono.

+ Mientras que para realizar actividades en equipo con sus pares, las herramientas preferidas para el trabajo
colaborativo son: Whatsapp, Salas Virtuales (de Google Meet, Zoom u otras plataformas) o Google Drive y, en
bastante menor medida, el Chat.

RESULTADOS

5. Cuestiones generales sobre la docencia online Uca

Disponibilidad de medios para seguir las Medios que les faltan para seguir las clases
clases online online

o
A3
i
g
sf "
95% Cémarao  Intemet  Comparte

micro ordenador

- Casi todo el alumnado dispone de medios para seguir las clases online
+ Entre la minorfa que dice no tenerlos destacan los que manifiestan problemas con la conexién a
internet.

RESULTADOS

5. Cuestiones generales sobre la docencia online UcA

Opinién sobre el formato de clase multimodal en relacién al aprendizaje

[31,7%
16,1%
Nadaadecusdo  Poco adecuado  Adecuado  Muyadecuado

erales la opinin del alumnado esté dividida respecto al formato de clase multimodal (va sea cuando la mitad de los
presente en el aula y la otra mitad conectada online, o bien cuando una semana es presencial y otra online). Si bien

un 52,2% considera que el sistema multimodal es adecuado o muy adecuado, un 47,8% tiene la opinion contraria (siendo un 16,1% el
alumnado que lo considera nada adecuado)

s0l-202000162284-tra

Respecto al formato de clase multimodal el alumnado manifiesta que:

Pay temas que se entienden
Preferira unas clases El profesor/a no puede mejor en dlase
completamente estar pendiente de ambos presencialmente, si unos
presenciales o grupos, lo cual hace que reciben esta explicacion
completamente finalmente no lo esté de presencialy otros en casa, no
online. ninguno. estarian en igualdad de
condiciones.

La comunicacion es
horrible ya que los que
estan en casa reciben
mucha menos atencién
que los que estan en
clase.

- Alternar clases presenciales y online les desconcentray les altera el habito de estudio.

Alser de Doble Grado la
organizacién es nefasta, puesto
que en un mismo dia tenemos

clase presencial en una facultad

yonline en la otra y por razones
obvias de tiempo es imposible

estar en dos sitios en cinco
minutos.

Nos trastorna mis, el e ——— Me parece un modelo nada
hecho de ir online y. adecuado porque al adecuado porque cada cierto
presencial, es mas Py tiempo el alumnado debe

cémodo o i online o ir

presencial pero nolla

combinacién.

presenciales, uno se. cambiar de rutina de clase,
pierde més y defa de estudio, etc. Y al final no nos
levar todo al dia. llegamos a concentrar al 100%

La limitacidn que presentan estos resultados es que se trata de
investigaciones en una etapa pre-Covid, por lo que habria que
conocer la opinién del alumnado no solo en esta etapa de
Covid, sino también cuando se vuelva por completo a un
escenario sin pandemia.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

La investigacion llevada a cabo nos permitié esbozar las
siguientes conclusiones generales.

En cuanto a las herramientas utilizadas por el profesorado
para la docencia online, el alumnado considera que son
adecuadas. Google Meet es la herramienta elegida por mas de
la mitad del profesorado, y a su vez coincide con la mejor
valorada por parte del alumnado para la teoria y la practica.

En relacion a las metodologias implementadas por el
profesorado, el alumnado las ve adecuadas, pero también
advierte que una parte del profesorado no ha sabido
adaptarlas a la docencia online. Esto podria deberse a la falta
de formacidén del profesorado en metodologias de ensefianza
online y multimodal y/o a problemas técnicos que le han
imposibilitado aplicarla de forma exitosa. Luego, en la futura
ponencia se explica las principales reclamaciones y aspectos
de mejora del alumnado.

Con respecto a las tutorias online, el alumnado sefiala que la
herramienta mas adecuada es Google Meet o BBB. Si bien,
destaca las dificultades por aspectos técnicos, la insuficiencia
de tiempo en las tutorias colectivas o la falta de disponibilidad
del profesorado para realizar la tutoria por videoconferencia.

En lo que se refiere a la evaluacién online, plante ciertos
problemas a una parte del alumnado que tienen que ver con
el tiempo insuficiente para realizar el examen vy la
imposibilidad de ir hacia atras para revisar las respuestas.

El sistema multimodal que contempla la mitad del alumnado
en clase presencial y la otra mitad en casa conectada online
no ha funcionado correctamente debido fundamentalmente
a problemas técnicos.

Por ultimo, en la ponencia destacamos las preferencias del
alumnado en relacién a la modalidad de las clases, y se pone
de relieve que los resultados de nuestra investigacion son
similares a los expuestos en otros estudios y comentados en
el apartado segundo, y completados por Pérez-Lépez,
Vazquez Atochero y Cambero Rivero, 2021; Trujillo, 2020;
Diez-Gutiérrez y Gerardo Esponiza, 2020; Rios Campos, 2020.

En cualquier caso, resaltamos varias ideas finales y es que la
disrupcidn tecnoldgica en la docencia ha presentado un tipo
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de ensefianza hasta entonces desconocida y poco implantada,
que podria ser interesante para un perfil determinado de
estudiantes (quien compatibiliza trabajo y estudios,
estudiantes de post-grado, estudiantes extranjeros, etc.).

Desde luego, la pandemia ha abierto un debate en el que se
suscita si los sistemas educativos tradicionales precisan de
una transformacién tal que se deban revisar las estrategias
educativas para contemplar la ensefianza virtual. El
interrogante que se nos dibuja es si estos cambios han llegado
para marcar nuevas estrategias en un futuro educativo en las
universidades, es decir, si estos cambios han llegado para
quedarse. Tal podria ser asi que se ya se ha calificado que la
pandemia ha generado una auténtica “disrupcién en el
sistema educativo” (Sandoval, 2020). Si fuera asi seria preciso
disefiar una bateria de mejoras ante un futuro plan de
digitalizacién de la docencia, y mas cuando dia a dia nos
despertamos con universidades de distinto ropaje que ya
estan en la Red.
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