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RESUMEN: Mediante un trabajo en parejas o en grupos de tres consistente en transformar un texto fuente escrito (una
noticia de la prensa escrita) en otro escrito pero dispuesto para ser comunicado oralmente (esa misma noticia dicha a
través de un canal audiovisual), y en realizar una entrevista audiovisual y convertirla en otra escrita, se ha llevado a cabo
una actividad de desarrollo y evaluacién principalmente de la competencia comunicativa en lengua espaiiola de los
alumnos de Publicidad y Relaciones Publicas, basada en la interrelacion de oralidad y escritura: la elaboracion y ejecucion
lingiiisticas y la grabacién en video de una serie breve de noticias televisivas y de una entrevista. De desarrollo, por
cuanto deben poner en practica técnicas y estrategias de las competencias lingiiistica, discursiva y sociolingiiistica y
también de competencias generales (conocimiento instrumental, competencia existencial y capacidad de aprender). De
evaluacion, en tanto que, culminada poco antes de finalizar el curso, ha servido de valoracién de una parte importante de
la asignatura, aquella que tiene que ver con la aplicacion practica de los conocimientos adquiridos, con un peso del 60 %
en la nota global. Las lineas de trabajo implicadas son tres: como desarrollar y evaluar competencias, como usar
eficazmente las TIC en la docencia y cémo motivar a profesores y alumnos para mejorar la relaciéon ensefianza-
aprendizaje.

PALABRAS CLAVE: proyecto, innovacion, mejora, docente, conocimiento instrumental, competencia existencial, capacidad
de aprender, competencias comunicativas, oralidad, escritura, géneros discursivos, medios de comunicacién, Campus

Virtual, Centro de Recursos Digitales

JUSTIFICACION DEL PROYECTO
CONTEXTUALIZACION

La asignatura “La lengua espafiola en la Publicidad y las
Relaciones Publicas” (31309009) se imparte en el primer curso
del grado en Publicidad y Relaciones Publicas, titulacion
ofertada en la facultad de Ciencias Sociales y de la
Comunicacion, que se ubica en el campus de Jerez. Se trata del
Unico contacto a lo largo de su carrera que tienen los alumnos
con un conjunto de materias que los acompafiaran siempre,
de modo general durante sus estudios vy luego
especificamente en el ambito profesional. Lo mismo hay que
decir de la “Lengua” (1397005), de segundo curso del segundo
ciclo de la Licenciatura de Publicidad y Relaciones Publicas. De
manera resumida, los contenidos que en ambas asignaturas
vertebran el curso son los siguientes:

1. El hablar y el escribir: oralidad y escritura, la ortografia.

2. El espafiol y sus variedades linguisticas: la lengua comuin o
norma estandar; las variedades geograficas, socioecondémicas
y de estilo; el espafiol hablado en Andalucia; los medios de
comunicacion y el uso de la lengua.

3. El lenguaje en su uso: los actos de habla; factores del
proceso de comunicacion y funciones del lenguaje verbal;
decir y querer decir.

4. Cuestiones gramaticales del espafiol: norma y usos
linglisticos; las maneras de presentar lingliisticamente la
informacién; los recursos gramaticales y las propiedades
discursivas en los textos publicitarios.

5. Cuestiones léxico-semdnticas del espafiol: condicionantes
linglisticos del léxico; la creacién de palabras y los
extranjerismos; los diccionarios del espafiol; el nivel |éxico-
semantico y la connotacién en los textos publicitarios.
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6. Los textos: texto, género textual, registro, contexto;
tipologia textual; el texto argumentativo.

Es Publicidad y Relaciones Publicas una de las tres patas
que conforman el conjunto Ilamado Ciencias de la Informacién
y la Comunicacidn; las otras dos son Ciencias de la Informacién
(tradicionalmente Periodismo) y Comunicacién Audiovisual. En
las tres especialidades el instrumento bdasico para la
comunicacion es la lengua nativa, la lengua espafiola. En el
caso de Publicidad y Relaciones Publicas debe hacerse
hincapié en las dos vertientes de manifestacion linglistica: la
oral y la escrita.

ORALIDAD Y ESCRITURA

Cédigo oral y cdodigo escrito son dos sistemas de
comunicaciéon auténomos con propiedades diferenciadas que
cumplen funciones sociales diferentes y complementarias;
“tienen como soporte el mismo sistema lingliistico, pero se
producen y se manifiestan de distinta manera” (1).

Una definicién breve, clara y ampliamente aceptada de la
competencia comunicativa dice que es la capacidad de una
persona para comportarse de manera eficaz y adecuada en
una determinada comunidad de habla. Desde el punto de vista
de la lengua, esta caracterizacidon implica respetar una serie de
reglas que no solo afectan a los varios niveles de la descripcién
linguistica (la fonética, la gramatica y el Iéxico), sino que
también alcanzan a las reglas de uso de la lengua, que son
inseparables del contexto sociohistérico y cultural en el que
tiene lugar la comunicacién. Por tanto, hablar espafiol no es
simplemente formar enunciados gramaticalmente correctos,
sino también socialmente apropiados. Esto es particularmente
merecedor de atencién cuando se trata de escribir para un
publico y de hablar en publico. Hay géneros textuales para los
que se emplea en exclusiva la lengua oral, como la
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conversacién, y otros en los que solo se utiliza la lengua
escrita, como las cartas; sin embargo, en ciertos casos los
textos no son orales puros, porque estan basados en un
escrito previo, o escritos puros, porque son reflejo de un texto
oral. Asi, segun la clasificacion que vemos en el Plan Curricular
del Instituto Cervantes (2), se puede encontrar un texto:

a) Escrito para ser dicho como si no fuera escrito (anuncios
publicitarios en radio y televisidn, guiones de peliculas...).

b) Escrito para ser dicho (discursos politicos, informativos
radiofdnicos...).

c) Dicho para ser leido (entrevistas y discursos publicados en
periddicos).

En nuestro caso, estariamos ante los dos Ultimos ejemplos:
la noticia periodistica que se comunica por television es un
escrito para ser dicho, escrito que no coincide con aquel que
se lee en el periddico; lo mismo ocurre con la entrevista
preparada que se recibe a través de un canal audiovisual, su
contenido es bien distinto del que aparece en la misma
entrevista pero en texto escrito. Se trata, en resumen, de una
actividad consistente en la ejecucion oral de un escrito sin
omitir su origen escrito (a diferencia del presentado en “a”), y
en la realizacién de una entrevista audiovisual y su conversion
en entrevista escrita. En ambos casos, noticia y entrevista
preparada, se escenifica una situacion comunicativa real en un
medio de comunicacidon audiovisual que representa una
situacion de habla no espontanea.

Lo que ha motivado la presentacién de esta actividad
como proyecto es el hecho de que, sin ser presentada como
proyecto de innovacion, la experiencia ya se habia llevado
parcialmente a efecto el curso anterior como prueba piloto
(3). Entonces cada una de las dos asignaturas conté con unos
90 alumnos, de los poco mas de cien matriculados, que
cumplieron con la actividad.

LOS SABERES GENERALES Y LA COMPETENCIA
COMUNICATIVA

Como se recoge en el Marco Comun Europeo de Referencia
para las Lenguas (MCER), los alumnos, y, en general, los
hablantes que se comunican en una determinada lengua, para
la realizacion de las intenciones comunicativas, ejercen no solo
sus capacidades generales, sino también una competencia
comunicativa mas especificamente relacionada con la lengua
que, en este sentido limitado, presenta los siguientes
componentes: competencias lingliisticas, competencias
sociolingtiisticas y competencias pragmaticas (4):

a) Visto desde la optica de la competencia gramatical o
lingliistica, los enunciados producidos deben respetar las
reglas de la gramatica en todos sus niveles (Iéxico, gramatical,
semantico, fonoldgico y ortografico).

b) Considerando la competencia sociolinglistica, se trabajan
areas como los marcadores lingliisticos de relaciones sociales
(para el caso de la opcion de la entrevista preparada) y las
diferencias de dialecto, de nivel, de registro y de estilo —esto
es, la variacidon lingliistica—, en sus manifestaciones tanto
fonéticas, con atencion a los rasgos prosddicos (entonacidn,
acento, pausas), como paralingiisticas (cualidad de la voz,
ritmo, tono, vocalizaciones) y extralinglisticas (gestos,
postura, distancia).

c) En relacidn con las competencias pragmadticas, se destaca
la competencia discursiva, es decir, la capacidad de dirigir y
estructurar el discurso, ordenar las frases en secuencias
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coherentes y organizar el texto segun las convenciones del
género; con cuatro criterios de evaluacion: la flexibilidad ante
las circunstancias en que se desarrolla la comunicacién, el
manejo de los turnos de palabra en la interaccion oral, el
desarrollo tematico, y la coherencia y cohesién de los textos
orales y escritos producidos. Entran aqui, pues, recursos y
estrategias orales como el ritmo de elocucién, la redundancia,
y preparar al oyente anticipandole el tema y resumiendo al
final lo dicho. Estructurar y controlar el discurso supone
ademas cumplir las maximas de H. P. Grice: la calidad (la
intervencion debe ser verdadera), la cantidad (la intervencion
debe ser tan informativa como sea necesario, pero no mas), la
relacién (no se debe decir lo que no sea relevante) y el modo
(se debe ser breve y ordenado y se debe evitar la oscuridad y
la ambigliedad).

Si se miran las competencias generales, entendidas como

aquellas que no tienen relacién directa con la lengua, pero a
las que se recurre para llevar a cabo acciones de cualquier tipo
(incluidas las linglisticas), interesan aqui principalmente el
conocimiento instrumental (“saber hacer”), la competencia
existencial (“saber ser”) y la capacidad de aprender (“saber
aprender”):
a) Con respecto al “saber hacer”, se trata de ejercitar las
destrezas y habilidades practicas, fundamentalmente las
sociales: la capacidad de actuar conforme a las convenciones
socioculturales, que afectan a ambitos como las relaciones
personales, los valores, creencias y actitudes, el lenguaje
corporal y las convenciones sociales.

b) Con relacion al “saber ser”, el protagonismo lo tiene, entre
los factores de aprendizaje, la motivacidn, que empieza siendo
extrinseca y se pretende que se transforme en intrinseca a lo
largo de la actividad, para acabar dando resultados que, desde
el punto de vista personal, potencien el aprendizaje del
alumno. No en vano, actitudes inicialmente reacias a la
participacidn y al trabajo terminan por ser favorables gracias a
la motivacién (comenta uno: “Personalmente he de decir que
estuvo genial la actividad. Redactar una noticia con
determinados criterios no nos resultaba una actividad
atractiva de por si, pero la grabacién era un incentivo para
nosotros”; para otro “esta experiencia ha sido divertida y
constructiva, ademas de un gran método para aprender la
leccién a través de la practica y la involucracion, que creo que
son las mejores formas de no olvidarla”; y a un tercero le
parece “una forma original y diferente de poner en practica los
conocimientos de clase”). Desde otro punto de vista, es
también una motivaciéon instrumental, pues el alumno
persigue un interés practico (dice uno: “Deberiamos hacer mas
practicas de este tipo, ya que es una actividad diferente que
motiva bastante, te diviertes, te sirve para aprender a
desenvolverte delante de la cdmara, y en general resulta muy
positiva”; otro afirma estar “totalmente a favor del desarrollo
de este tipo de actividades, ayudan a hablar en publico y
delante de una cdmara creo que da mucha soltura en cuanto
expresividad se refiere. Espero seguir con estas actividades”).
En este sentido, es una motivacion que se contagia
mutuamente entre discentes y docente y que contribuye a la
mejora de la relacién ensefianza-aprendizaje.

|/4

Igualmente, en cuanto a la imagen que uno tiene de si
mismo y que condiciona los rasgos de su personalidad, se
propone la superacién de las dificultades que “a priori”
puedan existir. Al lado de testimonios como estos: “Siempre
he querido dedicarme a trabajar en medios de comunicacién y
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he tenido vocaciéon de periodista. Esta experiencia me ha
servido para dar un paso mds en mi objetivo porque me siento
segura ante la camara”, “Este tipo de actividades ayudan
quitarse el miedo a hablar en publico o delante de una
camara”, pueden encontrarse algunos pocos en el extremo
opuesto que expresan dudas: “En este tipo de actividad
considero que el aspecto fisico es también un rasgo
importante que, en mi caso, no me ha parecido haber
superado”.

c) Respecto del “saber aprender”, asumido que moviliza la
competencia existencial, los conocimientos declarativos y las
destrezas, y que hace uso de varios tipos de competencias,
aqui importan las destrezas y las estrategias de aprendizaje,
esto es, la seleccion de las destrezas mas apropiadas para cada
situacion de aprendizaje y su adecuada aplicacion. Los
recursos que se aplican porque se tiene la habilidad necesaria
son procesos mentales y formas de comportamiento y
actuacion de orden psicoldgico y de orden social. Importan
también las estrategias metacognitivas, que le permiten al
alumno reflexionar sobre la forma en que aprende (“Me
parece que deberiamos realizar actividades de este tipo en
todas las asignaturas, ya que la teoria se aprende mucho
mejor cuando se pone en practica, ademas de encontrarle uso
a lo que se aprende. Me parece una iniciativa estupenda”;
“Me parece una actividad en la que se puede aprender mucho
como expresar o hablar en determinadas situaciones, una vez
visto el video se pueden ver los fallos y aprender de ellos”;
“Me ha parecido una actividad muy util, nunca habia hecho
algo parecido y creo que la parte de la grabacion de la
oralizacion es bastante instructiva a la hora de visionarla”). Por
ultimo, no se pueden olvidar las estrategias de comunicacion,
de las cuales se trabaja para que, en el momento de
exposicion ante la camara, sean de compensacion, de
bldsqueda de procedimientos alternativos que le permitan al
orador conseguir su objetivo comunicativo, y no de evitacion,
de abandono o de reduccidn del contenido que se transmite.

Ill

EL ENFOQUE OR!ENTADO A LA ACCION Y LAS
DESTREZAS LINGUISTICAS

Competencias generales y competencias comunicativas
dan razoén de ser al llamado “enfoque orientado a la accién”:
los alumnos que usan la lengua son agentes sociales,
individuos de una sociedad que tiene tareas que realizar bajo
unas condiciones determinadas, en un contexto especifico y
dentro de un campo de accién concreto. El proceso de
realizacién de la actividad objeto de este proyecto y su
culminacion hacen que ellos se expongan ante una situaciéon
real: de modo particular, decir un texto perteneciente a un
determinado género en un dmbito profesional claramente
identificado, el medio televisivo; en general, tener que hablar
ante un publico (valgan como ejemplos estos testimonios de
alumnos: “Personalmente, considero una actividad diferente a
todas las que se habian hecho con anterioridad y ademas, es
muy positiva. Viene bien relacionarnos un poco con el mundo
de las cdmaras, por si en un futuro trabajamos en el sector de
la publicidad”; “Ademds de parecerme una muy buena
experiencia, me he divertido y me he esforzado para hacer la
situacion lo mas real posible. Creo que en general el trabajo ha
sido satisfactorio”; “Dado que en nuestros estudios se nos
forma para llegar a ser unos futuros profesionales de la
comunicacién, he encontrado mi experiencia altamente
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positiva y animo por ello a los docentes a realizar la misma o
similares mas a menudo”).

Tomando en consideraciéon las actividades de la lengua
que los alumnos realizan, se observa que al desarrollarlas
ponen en practica procesos linglisticos primarios constituidos
por las tradicionales destrezas linglisticas (comprension
auditiva, comprensién lectora, expresién oral y expresidén
escrita), que se dan integradas, y un proceso complejo como el
de la interaccidn. Es decir, llevan a cabo actividades y recurren
a estrategias de expresion, de comprensidn y de interaccion.

En conclusién, no importa tanto el género periodistico en
si (noticia, entrevista) cuanto la practica de la relacién
“oralidad / escritura” como ejercicio de la competencia
comunicativa y su expresidn verbal y gestual ante la cdmara de
video.

ORGANIZACION DEL TRABAJO
ESTRUCTURA

El trabajo es parte fundamental de la asignatura. Esta
cuenta en el Campus Virtual con un completo portal (Anexo 1)
que contiene secciones dedicadas a las novedades y a las
herramientas de comunicacidn, a la informacion general, a los
contenidos y las practicas, y a la documentacién
complementaria, asi como un espacio propio para la
evaluacion al que pertenece el trabajo en grupo (5).

Este presenta dos opciones, que recorren el mismo camino
pero en sentido inverso (a la parte tedrica y a la practica se
alude en lo que sigue como “referencia” o “ejemplo”):

Opcidn I: Grabacion en video de la emision de una(s) noticia(s).
Asunto: oralizacion de una noticia escrita, es decir,
conversion del texto escrito de una noticia de la prensa de
papel o digital en otro texto escrito dispuesto para su
oralizacién y emisién del mismo como noticia televisiva.

Partes que componen el trabajo:

1. Versidén impresa que debe contener:

a) Texto escrito fuente (noticia de alcance local, regional,
nacional o internacional, y de tematica politica, cultural,
deportiva, social, educativa, etc.), con mencion de la
procedencia.

b) Texto resultante de la modificacion necesaria para su
oralizaciéon, con comentarios lingliisticos de los cambios
producidos.

Referencia o ejemplo que sirve de modelo: “Tema 1 > Lo
que hay que hacer > Ejemplo de oralizacion de una noticia
escrita” y cuadro “Oralizacion de un texto escrito” (Tabla 1) del
capitulo 1 del tema 1, a modo de plantilla para los
comentarios.

2. Grabacion en video (3 minutos).

Opcidn II: Grabacién en video de una entrevista.

Asunto: conversion de una entrevista oral grabada en
video en una escrita, es decir, conversion del texto oral en otro
texto escrito dispuesto para ser leido por el publico
destinatario.

Partes que componen el trabajo:

1. Grabacion en video de una entrevista planificada (5
minutos).
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2. Entrevista escrita que debe contener el texto resultante de
la modificacion de la entrevista oral necesaria para su paso ala
escritura (que no sea transcripcion), con comentarios
linglisticos de los cambios producidos.

Referencia o ejemplo que sirve de modelo: “Tema 1 > Lo
que hay que hacer > Ejemplos de entrevista escrita” y cuadro
“Oralizacion de un texto escrito” (Tabla 1) del capitulo 1 del
tema 1, a modo de plantilla para los comentarios.

TEXTO DE PRENSA
ESCRITA

EJECUCION ORAL DE UN TEXTO
ESCRITO

Frases Sintaxis mas compleja
Subordinacion

Cortas y simples

Se evita la complejidad oracional
Parataxis

Rasgos prosodicos

Estructura sintdctica | Alteracion del orden Orden basico de la lengua: SVO (orden

sintictico basico lineal)
Fragmentacion de las | Abundan explicaciones e Se evitan
frases, incisos incisos Tan solo aparecen rellenos o apéndices

informativos

(L Jpersonalidad Frecuencia de Preferencia por construcciones activas
construcciones pasivas
Virmacidn | negacion | Indiferencia Preferencia pot el enunciado

afirmativo

Léxcicn Palabras y expresiones con
sentido figurado

Palabras y expresiones con significado
especifico, en su sentido recto

Gracias a la brevedad: evita las
perifrasis v los circunloquios

Precision y claridad Perifrasis y circunloquios

Ausencia casi total
Se sustituyen por la reiteracién de un
referente textual

Deicticos y anaforices | Elementos anaféricos

Tabla 1. Oralizacion de un texto escrito.

CRITERIOS DE EVALUACION

Los criterios de evaluacidon generales que se han aplicado
al trabajo en grupo son los que se recogen a continuacion
(Tabla 2). Los integrantes de un mismo grupo reciben la misma
puntuacién en todos los conceptos salvo en el ultimo, la
exposicion oral, que es en este punto el elemento
diferenciador.

IMPORTANTE: No se evaluara ningun trabajo entregado fuera de plazo.

Rubrica de valoracion: criterios

Contenido y documentacion (version escrita)

Adecuacion y acierto de los comentarios de los cambios; capacidad para
la busqueda, recopilacion e interpretacion de los datos
(max. 5 puntos)

Redaccion y presentacion de la informacion (expresion escrita)

Correccion  gramatical, adecuacion en la expresion, dominio del
vocabulario especifico de la materia, ortografia; observacion de las
normas de presentacion

(max. 2 puntos)

Exposicidén (expresién oral)

Claridad y cohesion en la presentacién de la informacion; control del
discurso oral: claridad en la expresion, vocalizacion, entonacion, ritmo,
interaccion, control del tiempo, naturalidad y espontaneidad; dominio de
la materia; recursos de apoyo

(méx. 3 puntos)

TOTAL max. 10 puntos

Tabla 2. Criterios de evaluacion (6).

PLANIFICACION

La existencia del trabajo se comunica a principios de curso
y desde entonces se ha ido realizando conforme a la secuencia
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recogida en un documento que, a modo de agenda de
actividades (Anexo 2), se entrega a los alumnos pasadas unas
dos semanas (a sabiendas de que el nimero definitivo de
matriculados alin no se conoce en esos momentos).

METODOLOGIA DE TRABAJO

En ambas asignaturas, se trata de una actividad que se
hace en parejas o en grupos de tres. En el primer caso, para la
opcioén |, las dos personas hacen de presentadores de las
noticias; en el otro, son dos los presentadores y el tercero
desempefia el papel de reportero. Para la opcidn I, los dos o
tres alumnos se reparten discrecionalmente los papeles de
entrevistador y entrevistado. Las pruebas referidas en el punto
3 de la Agenda de actividades las realizan los grupos fuera del
horario de clase, para lo cual se les facilitan las camaras de
video disponibles para el alumnado en el centro universitario o
bien utilizan sus propias cdmaras.

La version escrita del trabajo debe cumplir unas normas de
presentacion (Anexo 3).

La grabacion final (punto 7 de la citada Agenda) se ha
realizado en el Centro de Recursos Digitales del campus de
Jerez, en el horario lectivo correspondiente a ambos grupos de
clase. Para tal fin, una vez los propios alumnos se han
agrupado libremente en parejas y trios y se han inscrito a
través de una wiki habilitada en el Campus Virtual (Anexo 4),
se han asignado los turnos tomando como criterio general el
orden alfabético y considerando cambios del mismo por
circunstancias personales comunicadas al efecto (Anexo 5).
Unos dias antes del momento se les hace llegar unas
instrucciones para la grabacién (Anexo 6). Por uUltimo, antes de
entrar al platd, reciben una serie de instrucciones o
indicaciones técnicas (Anexo 7).

Con respecto a la ficha 1B de la asignatura, dado que es un
trabajo en grupo inserto en un proceso cuyo resultado
conduce a una exposicion oral ante una camara de televisién,
las competencias transversales recogidas en la memoria del
Grado que aqui interesan son, principalmente, el trabajo en
equipo, la toma de decisiones, la capacidad de organizacion y
planificacion y la capacidad de andlisis y sintesis. La actividad
supone poner en practica el trabajo colaborativo, con la
supervision del docente-tutor.

Las competencias especificas de la materia que se ponen
en practica y que son igualmente objeto de evaluacién son
estas: la capacidad de dominar el uso de la lengua espafola a
fin de poder elaborar documentos para la comunicacién, la
capacidad de entender los mensajes de texto e icénicos de los
medios de comunicacién y el conocimiento y la aplicacién de
los diferentes soportes de la informacidén (prensa, radio,
televisidn e Internet) y sus distintos lenguajes.

Por ultimo, son cuatro los resultados de aprendizaje
recogidos en el programa de la asignatura que entran en juego
en esta actividad: discriminar las principales modalidades
lingliisticas del espafiol en funcidén de su variacién geogréfica,
social y estilistica; valorar la divergencia entre norma y uso de
determinadas cuestiones gramaticales (morfoldgicas vy
sintdcticas) y léxico-semanticas del espafiol, con atencidn a los
textos de los medios de comunicacidn; identificar los
elementos que caracterizan los distintos tipos de textos
escritos y hablados en espafiol; y producir documentos en
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espafiol de diverso grado de complejidad en el ambito de la
comunicacion.

MECANISMOS DE CONTROL DEL NIVEL DE
EXITO DEL PROYECTO

Como mecanismo de medicién, se ha realizado, a través
del Campus Virtual, una encuesta individual de autovaloracién
de la actividad. Se ha optado por un modelo muy simple que
contiene cuatro preguntas de autovaloracion, una cuantitativa
y las otras tres cualitativas, de la actuacién de cada estudiante,
mas un espacio para expresar un breve comentario personal
sobre la experiencia (Anexo 8) (7). La informacién global
obtenida en cada uno de los dos grupos se adjunta en forma
de hoja de célculo a este documento (Anexos 10.1 y 10.2) y
también se presenta, para facilitar la comparacién, con ambos
grupos unificados pero separando las cuatro primeras
preguntas del comentario personal (Anexos 11.1 y 11.2). Los
resultados numéricos del primer item han sido comparados
con las calificaciones otorgadas por el docente (Anexos 12.1y
12.2).

RESULTADOS

Desde el punto de vista material, se ha generado un total
de 66 videos: 42 en el grupo del grado, donde han participado
97 alumnos, y 24 en el de la licenciatura, en el que han
intervenido 50 alumnos. En no pocos casos, los trabajos
resultantes incorporaban fragmentos de videos grabados por
los propios alumnos en la calle —lo que ha ocurrido cuando las
noticias incluian la intervencion de un reportero— o archivos
de audio y de imagenes que ellos han aportado con la idea de
hacer mas auténtico el trabajo. Ambas cosas han dificultado el
trabajo al exigir del personal técnico del CRD el montaje
ademas de la edicion del video. Desde el punto de vista
técnico, pues, a pesar de haber insistido en que la actividad se
enfocaba en su vertiente estrictamente linglistica —para no
tocar aspectos que incumbian a otras materias—, los alumnos
de primero —no asi los del segundo ciclo—, seguro que por su
perfil generacional, no han querido dejar pasar la oportunidad
de aportar su granito de arena. No obstante lo anterior, dado
que el marco general de los estudios afectados es la
comunicacion, y, concretamente, la relacién entre oralidad y
escritura, ademas de abordar los rasgos prosddicos (como la
entonacion, el acento y las pausas) y los paralinguisticos (como
la cualidad de la voz, el ritmo, el tono y las vocalizaciones), ha
sido necesario considerar siquiera minimamente los rasgos
extralinguisticos (la expresidn gestual, la postura, la distancia).
En este sentido, seria interesante poder plantear actividades
de este tipo en coordinacidon con otras asignaturas de la
carrera, si bien puede ser un inconveniente el hecho de que
estas se encuentran repartidas en varios cursos.

Como se ha dicho, la actividad en grupo se evalta en su
vertiente escrita y oral. Considerando la primera fase, el
trabajo escrito, se les ha dado a los alumnos, a fin de que el
resultado final fuese en este punto lo mds satisfactorio
posible, la oportunidad de redactar una primera version o
borrador que ha sido enviada a través del Campus Virtual para
su revision con comentario y valoracion por el docente (Anexo
13). La retroalimentacion la han tenido por el mismo medio
antes, légicamente, de redactar la version definitiva y grabar la
actuacion. Como adelanto y sin aportar el docente teoria
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alguna, ya el primer dia de clase, en la presentacion de la
asignatura, tuvieron un primer contacto con el tipo de
actividad cuando, tomando como objeto central un breve
andlisis de necesidades muy general sobre intereses,
motivaciones y opiniones, en parejas se entrevistaron de
modo que el uno le hacia las preguntas al otro y tomaba nota
de las respuestas para después trasladarlas a la escritura
(Anexo 14) (8). Considerando la segunda fase, la exposicion
oral, todos los videos han estado a disposicién de los alumnos
en la pagina de la asignatura en el Campus Virtual para su
visionado y para su descarga. Una vez publicados alli, cada uno
tenia que ver, al menos, su intervencion para poder responder
a la encuesta. Conforme se recoge en los citados anexos 11.1y
11.2, la media de las calificaciones que se han dado a si
mismos es inferior a la otorgada por el docente. Como
muestras variadas desde el punto de vista de la ejecucidn
linglistica y de los adornos técnicos, se adjuntan algunos de
los trabajos: unos noticiarios (Anexos 15 y 16), una entrevista
grabada y su versidn escrita —que destaca por su creatividad
(la alumna protagonista es en la realidad intérprete musical en
un grupo de rock y como tal aparece)- (Anexos 17.1y 17.2),
ambos del curso del grado; y un noticiario (Anexo 18) y una
entrevista (Anexo 19) del grupo de la licenciatura.

Tanto las valoraciones como los comentarios aportados
por los alumnos, recogidos como resultados de las encuestas
que se adjuntan, respectivamente, en los anexos 11.1y 11.2,
revelan que el resultado es muy positivo en todos los sentidos:
se desarrollan las competencias generales y comunicativas
apuntadas arriba; y los alumnos se muestran plenamente
satisfechos con la actividad realizada: se sienten protagonistas
de algo util que los pone en contacto con la realidad
profesional, perciben, en definitiva, que el trabajo académico
trasciende los limites de la clase. Estos datos se ven
confirmados por las calificaciones globales obtenidas en el
trabajo en grupo: una media de 7,1 en el grupo del grado y de
8,6 en el de la licenciatura (Anexos 20.1 y 20.2). En el debe
hay que apuntar algunos aspectos que no tienen mayor
trascendencia, relativos principalmente a la improvisacidon y a
la dejadez de un numero reducidisimo de alumnos: en el
mejor de los casos, tal hecho se ha visto compensado por los
méritos conseguidos en otros apartados y, en el peor, ha
quedado pendiente para préximas convocatorias alguno de los
elementos de la evaluacién. En cambio, merece la pena
destacar por un lado, los problemas de calidad técnica de la
imagen y el sonido en las grabaciones, y, por otro, la dificultad
de gestionar un trabajo de estas caracteristicas con grupos tan
numerosos. En cualquier caso, nada de esto desmerece el
conjunto. Podemos concluir, pues, afirmando que se han
alcanzado los objetivos propuestos.
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3. A ella pertenecen las citas textuales de alumnos que se
ven en este documento y que han servido de motivadores
del proyecto. Las del presente curso estan recogidas
como resultados en los dobles anexos 10y 11.

4. Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, Subdireccién
General de Cooperacion Internacional. Marco comun
europeo de referencia para las lenguas: aprendizaje,
ensefianza, evaluacion. 2002, MECD - Anaya.
http://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/marco.
Ultimo acceso el 3 de junio de 2013.

5. Con respecto a los anexos, de las dos asignaturas
incluidas en el proyecto se ofrecen, por lo general, datos
de la del grado, no de la de segundo ciclo de la
licenciatura, al objeto de no alargar la extension de la
memoria con informacion casi idéntica y diferenciada tan
solo en algin punto que, en lo que hace al caso,
consideramos irrelevante. Esto no ocurre cuando se
aportan datos especificos de cada una de ellas; entonces
si se desdoblan los anexos o en uno solo se retne la
informacién de los dos grupos.

6. Con respecto a los empleados el curso anterior, estos
criterios han sufrido una ligera simplificacién para no
complicar en exceso la gestidn de los distintos elementos
—la experiencia en este aspecto fue bastante fatigosa-.
Asi, se ha suprimido el epigrafe “entrega a tiempo y
seguimiento (cumplimiento de plazos, interés vy
motivacion” —ahora la entrega del trabajo escrito dentro
del plazo es condicién “sine qua non”- y el punto
asignado ha pasado a engrosar el epigrafe “contenido y
documentacidn”, que antes contaba con cuatro puntos.

7. Laencuestay la consulta nos han servido de herramienta
para medir también, a mediados de curso y al final, el
grado de aprovechamiento individual de la asignatura y la
utilidad del Campus Virtual, asi como para ofrecer la
ocasién de que el alumno se califique a si mismo (Anexos
9.1 y 9.2). Propuestas con caracter voluntario, han
encontrado estas una respuesta menor que las relativas a
la actividad en grupo.

8. También conviene indicar que algunos alumnos
aprovecharon para hacer entrevistas a Vvisitantes,
participantes y expositores en la / Jornada de la Paz, que,
organizada por nuestra universidad, se celebrd el 23 de
noviembre en el campus de Jerez. En unos casos, sirvid
simplemente de experiencia; en otros, el resultado fue
incorporado con desigual fortuna al trabajo en grupo.
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